
 
 
 

  

 10.22084/SMMS.2020.20095.2458  (:DOIشناسه دیجیتال )                                                                                             

73 

 مدیریت ورزشی  معاصر در هایپژوهش

 1399ستان زمو پاییز  –20شمارۀ  –سال دهم  

قال
م

شی
وه

 پژ
ه

 

 

 یورزش هایخبرگان در سازمان دیاطلاعات از د یفناور رساختیمدل ز یطراح

 
   3یاکبر رزای، اعظم م2یرزاق می، محمد ابراه*1یمحبوبه جعفرزاده زرند

 
 

 

 
ی ورزشی هاسازمان امروزه ورزش و .است کرده جلب ورزشی هایسازمان در خود ثیرأت به را زیادی توجه جدید زیرساخت یک عنوانبه اطلاعات فناوری

ی فناوری را توسعه دهند. این پژوهش با هدف طراحی مدل های مختلف ورزشی، اقتصادی و اجتماعی باید زیرساختهاثر در عرصهؤبرای حضور کارا و م
آوری اطلاعات با جمعهای ورزشی انجام گرفت. پژوهش حاضر به لحاظ روش کیفی و به لحاظ زیرساخت فناوری اطلاعات از دید خبرگان در سازمان

لان حوزه ااستراتژی پدیدارشناسی و شیوه مصاحبه عمیق ساختار نیافته انجام شد. جامعه آماری پژوهش را گروه آشنا به موضوع شامل خبرگان ورزشی )فع
آوری اطلاعات روش گلوله شیوه جمعهای ورزشی( بودند که به لحاظ فناوری اطلاعات ورزش، اساتید دانشگاه، نقش آفرینان فناوری و زیرساخت سازمان

های حاصل مصاحبه عمیق با کدگذاری باز، محوری و انتخابی به مدل زیرساخت فناوری از دید خبرگان خبره به اشباع نظری رسید، یافته 51برفی با دیدگاه 
دهای فناوری، سازگاری و سرعت فناوری جزء محورهای ای، معماری و خدمات داده، مدیریت فناوری، بنیاورزشی رسیده که دانش فناوری، ارتباطات شبکه

و توسط دو کدگذار آشنا صورت گرفت  51کیو دی ای نسخه  افزار مکسها با نرماصلی این زیرساخت قلمداد شدند، برای اطمینان بیشتر از عوامل کدگذاری
  .ندازی فناوری در ورزش را تسهیل نمایداتواند زیر ساخت راهدرصد حاصل شد، مدل مربوطه احتمالاً می 15و ضریب توافق 

 

 .های ورزشی، زیرساخت فناوری اطلاعاتفناوری اطلاعات، سازمان ها:کلید واژه

 
 
  

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

  Email: ma.jafarzadeh.93@gmail.com * حضرت فاطمه)س( یمدرس دانشکده فن ،یورزش تیریمد ایدکتر. 5

  Email: Me.Razaghi@yahoo.com آموزش و پرورش ریدب ،یورزش یزریو برنامه تیریمد ایدکتر. 1

  Email: Azammirzaakbari1382@gmail.com مربی دانشکده فنی حضرت فاطمه)س(. 3

 هدچكـی

 

 10/08/99تاریخ تصویب:                            30/00/98تاریخ دریافت: 

 



 ... یفناور رساختیمدل ز یطراح             جعفرزاده زرندی و همكاران                

 

73 

 

 مقدمه
قرن حاضر عصر جدیدی از انقلاب فناوری است و در این میان فناوری اطلاعات، به نحوی گوی سبقت را از سایر صنایع ربوده 

های اخیر، فناوری اطلاعات (. طی دهه5333 لطفی یامچی و همکاران،) شده است 15و در واقع جلوتر از همه وارد قرن 
اخته ها را در برگرفته و متأثر سای که عملاً تمامی ابعاد زندگی انسانگونهشر ایجاد نموده است. بهتحولات وسیعی در حیات ب

در عصر حاضر مسائلی مطرح است که دیگر با راهکارهای گذشته حل شدنی نیستند. از آنجا که  (.5337، جعفرزاده زرندی) است
آوری، نگهداری، تولید، پردازش، ها و اطلاعاتی است که باید جمعویژگی عمدة مسائل امروزی در بزرگی و وسعت مقدار داده

ناروی نوینی فی ههای سازمانی است، حرکت به سوی توسعبازیابی و تحلیل شوند. این ویژگی که مولد بخش اعظم پیچیدگی
سبحانی و همکاران، ) ودها و اطلاعات فراوان تسهیل ششود که به کمک آن کار با دادهبه نام فناروی اطلاعات را موجب می

5331 .) 
 امکاناتی ها وفرصت شناخت با است. نوآوری با همراه انسان یحوزه در ابزار و فکر اندیشه، استراتژی، یک اطلاعات فناوری

(. 5331تنها، ) عملیی هنسخ و فرمول یک تا کرده شبیه استراتژی یک به را آن شده ایجاد اطلاعات فناوری طریق از که
اغل ساز تغییرات بنیادی در بسیاری از مشهای جدید شغلی شده، بلکه زمینهطلاعات نه تنها خود موجب تولید موقعیتفناوری ا

  (.5335باقری و همکاران، ) دیگر هم بوده است
اشاره  ناند که به برخی از اهم آنظران تعاریف گوناگونی از این مفاهیم ارائه کردهبا توجه به اهمیت فناوری اطلاعات، صاحب

آوری، انباشت، پردازش و توزیع برای جمع شود که امکانات لازم راهایی اطلاق میفناوری اطلاعات به فناوریکنیم، می
 و افزار، اینترنت، تلفن، تلویزیوننرم ،هرایانای از جمله های چند رسانهفناوری، کنند، محور این فناوریاطلاعات فراهم می

 ،(1155 ،5اوغلوهیسمانو  5311 ،درودی) اینترنتی، پست الکترونیک، وبلاگ، ماهواره و ...، استکاری  هایهمچنین پروژه
مانتل فناوری اطلاعات را گردآوری، ذخیره سازی، سازماندهی، پردازش و نشر اطلاعات اعم از صوت، تصویر و متن، یا عدد 

فناوری  1از دیدگاه دیکا و هامیتی (.1112مانتل، ) کندعریف میپذیرد تای و مخابراتی صورت میکه با استفاده از ابزار رایانه
ای است که از بکارگیری وسیع ای است. در واقع فناوری اطلاعات پدیدهو رایانه تجهیزات ارتباطی از اطلاعات ترکیبی

 (.1155، دیکا و هامیتی) وجود آمده استها و جامعه و تحول ناشی از آن بههای کامپیوتری در سازمانسیستم
ا بود، هعنوان یک برتری رقابتی و یک سلاح استراتژیک مورد توجه سازمانفناوری اطلاعات که تا چندین سال قبل به

شود فناوری جدید اطلاعاتی و ارتباطی باشد، لذا مشاهده میعنوان یک نیاز رقابتی برای سازمان و مدیران مطرح میامروزه به
باط وجود آورده است و وسایل ارتتی را در کلیه جوانب زندگی بشر از جمله در عرصه مدیریت بهصورت موجی فراگیر، تغییرابه

با توجه  همچنین(. 5317)کیانفر،  انجام کارها را دگرگون ساخته استروش ... های اطلاعاتی ودور، سیستم هجمعی، ارتباطات را
عات در سلطه فناوری اطلاو  هاتخصصی شدن فعالیت ،طلاعاتق العاده در حجم اوبه تغییرات سریع تکنولوژیکی، افزایش ف

تر و ، شفافترتر، سیستماتیکاند که هر چه فضای اطلاعات یک سازمان دقیقها، مدیران به این نتیجه رسیدهمدیریت سازمان
 (. 5337)ویگ،  تواند به اهدافش برسدتر باشد، سازمان بهتر میمنسجم

مددی و ) ریم که فناوری اطلاعات و ارتباطات در زندگی بشر در حال نهادینه شدن استبامروزه در عصری به سر می
های ثابت، در های اصلی خود یعنی پول را برای خرید داراییگذاریدرصد از سرمایه 11های بزرگ سازمان (.1151 همکاران،

 و عام طوربه هاسازمان امروزه که عیموضو(. 1111کنند )سایمونسون و جانسون، گذاری میفناوری اطلاعات سرمایه
 به نیاز اطلاعات فناوری انتشار مسئله حل برای مدیران که این است هستند، مواجه آن با خاص طوربه ورزشی هایسازمان

اوری تحقیقات نشان داده که انتشار فن(. 5335محمدی و همکاران، ) دارند آنها علل پیدایش تعیین و انتشار با مرتبط عوامل درك

                                                           
1. Hismanoglu 

2. Dika & Hamiti 
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تر کارها و وری و بازدهی، بالا بردن راندمان کار، اجرای کاملجویی در زمان، افزایش بهرهاطلاعات در سازمان باعث صرفه
  (.1115)رس،  شودغیره می

 هایرنامهب که چگونهها در اینهای تفریحی دارند. این فناوریهای جدید اطلاعاتی، تأثیر عظیمی بر ورزش و فعالیتفناوری
ورزشی و تفریحی را مدیریت و تجزیه و تحلیل کنیم و چگونه با مشتریان و همکاران خود ارتباط برقرار کنیم، تأثیر بسیاری 

 در رسد.بدنی ضروری به نظر میارتباطات در حوزه تربیت لزوم گسترش فناوری اطلاعات و(. 5313احسانی و همکاران، ) دارند
، و همکاران 5)استنسیسکو باشدتسهیل در یادگیری امری ضروری می لاعات و ارتباطات جهتتربیت بدنی استفاده از فناوری اط

دو  ها سروکار داردبدنی، اهمیت فناوری اطلاعات در این حوزه که با جسم و روح انسانبا توجه به ماهیت رشته تربیت (. 1155
کند، عوامل متعددی در افزایش محبوبیت برداری را می(. عرصه ورزش از این فناوری بیشترین بهره5311قوی، ن) چندان است

ای رههای اینترنتی و ماهواهای گروهی، شبکهوسیله رسانهاند. از آن جمله اطلاع رسانی بهورزش در سراسر جهان تأثیر گذاشته
علوم ورزشی نیز فناوری  های اخیر، در تربیت بدنی و(. طی سال1111، وانکنند )که رویدادها و مسابقات ورزشی را گزارش می

ای پیدا کرده است و تبدیل به بخش جدایی ناپذیر از آموزش و برنامه درسی و حتی اطلاعات و ارتباطات )فاوا( اهمیت فزاینده
 (. 1113، 1امور روزمره مدرسان، مربیان و مدیران ورزشی شده است )کوکاك

 های توسعه و ایجاد ساختار مناسب در راستای گسترشارائه برنامه اند بااند، سعی کردهکشورهایی که در ورزش پیشرفت کرده
ای در آینده، به حرفههای وری و اثربخشی برنامهبهره(. 5311بدنی، )سازمان تربیت فناوری اطلاعات و ارتباطات گام بردارند

یت رهای ورزشی و تفریحی برای موفقها و کسب و کاهای اطلاعاتی وابسته است؛ بنابراین، سازمانکارگیری فناوریآگاهی و ب
 ،رزاقی) ها، خدمات و نیروی انسانی خود را با این فناوری هماهنگ سازندهای خود، باید تمامی ارتباطات، برنامهدر فعالیت

 ایهایجاد تماس از: اندعبارت کندمی فراهم ورزشی هایسازمان در اطلاعات فناوری انتشار که تسهیلاتی و امکانات(. 1151
چیزاری و ) الکترونیک طریق پست از سازمان خارج و داخل در افراد دیگر و محققان مدیران، و کارشناسان بین متقابل و آنی

 کردن فراهم و دنیا؛ ایران در ورزش به مربوط مسائل زمینه در اطلاعات و اخبار جدیدترین نمودن فراهم (؛1113 ،3همکاران
، و جعفرزاده 5312 ،1دسلر) مجلات ورزشی و هاروزنامه ارائه و تهیه تخصصی؛ عاتموضو زمینه در پاسخ و پرسش خدمات
 سازمان، در مدیران گیریقدرت تصمیم بردن بالا، آنلاین صورتبه صوتی هایفایل یا ویدئویی و آموزشی هایفیلم (،1153

های ورزشی ای است که به سازمانتنها وسیله (. در واقع فناوری اطلاعات5337 جعفرزاده زرندی،) کارآیی و وریبهره افزایش
تفریحی ورزشی خود را طوری گسترش دهند که جذب بیشترین تعداد شرکت کننده را  ریزیبرنامهی هبهینکند تا کمک می

 امکان پذیر سازد. 
است.  انی و فناوریاند که ناشی از تغییرات محیطی، سازمای قرار گرفتههای ورزشی نوین در محیط رقابتی پیچدهسازمان

ها هستند و ها، مدیران ورزشی نیازمند انجام تعدیلات متنوع در سازماندر واقع در این محیط رقابتی و مجازی شدن سازمان
راد خود باشند. استفاده از فناوری اطلاعات افهای شاید بیشتر آنها نیازمند به یک بازبینی کلی و طراحی مجدد ساختار سازمان

توان گفت که (. پس می5311 مصطفایی،) سازد تا دور از محیط فیزیکی سازمان به انجام وظایف شغلی خود بپردازندرا قادر می
 های مختلف بر مبنای ماهیتضرورت فناوری برای رسیدن به اهداف هر سازمانی در عصر ارتباطات انکار ناپذیر است و سازمان

تر به اهدافشان دست یابند. از سویی دیگر سرعت تغییر مک بگیرند که هر چه سریعای از این ابزار کگونهو اهداف خود باید به
های امروز مجبورند و تحولات، بکارگیری این ابزار را برای ادامه بقای سازمان ضروری ساخته است. به عبارت دیگر سازمان

اینده ها در آن فزمحیطی که شتاب تغییر و تحولها در فعالیت یصورت از عرصهکار گیرند، در غیر اینفناوری اطلاعات را به
 (. 5331 عزیزی و همکاران،) است، حذف خواهند شد

                                                           
1. Stanescu & et al 

2. Kocak 

3  . Chizari & et al 

4  . Dessler 
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 از یکی نوین باشند ابزارهای دنبال به بقا و موفقیت کسب برای و جوانان ورزش ادارات که کندمی ایجاب امروز متغیر دنیای
 از ایگستره اطلاعات است، فناوری اطلاعات فناوری کارگیریب هددمی یاری این اهداف تأمین در را هاسازمان که ابزارهایی

عنوان یک زیرساخت جدید فناوری اطلاعات به(. 5333 پور و همکاران،مصطفی) بخشدمی بهبود سازمان را عملکرد هایویژگی
ورزشی، ارتباط اینترنتی وجود  هایهای ورزشی جلب کرده است و امروزه در اکثر سازمانتوجه زیادی را به تأثیر خود در سازمان

ن تریشود و استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات از مهمهای سازمانی با مقاصد مختلفی نگهداری میدارد و از وب سایت
های امروزی با آن مواجه اما مشکلی که سازمان(. 5331قاسمی و همکاران، ) شودهای ورزشی محسوب مینیازهای سازمان

تقاد نداشتن مدیران به فناوری اطلاعات، عدم حمایت مدیران از نحوه استفاده و انتشار، ترس از هر گونه تغییر، ایجاد هستند، اع
 ازمان استاطلاعات در سهایی برای اجرا و استفاده از ابزار فناوری توجهی به یافتن راهفضای بسته و داشتن دیدی سنتی و بی

 (. 5331 ،5زمود)
شود. این نامیده می های اطلاعات و ارتباطاتهای اطلاعات و ارتباطات زیرساخت فناوریز فناوریسکوهای استفاده ا

 ها و منابع انسانی مورد نیاز برای اجراها، شبکهای، نرم افزارها، ذخیره سازی درون دادهافزارهای رایانهها شامل سختزیرساخت
های (. زیرساخت فناوری اطلاعات، زیربنای لازم را برای برنامه5331منی، مؤ) ها استمدیریت تجهیزات و زیرساخت، استفاده و

سازد. ایجاد و آماده سازی زیرساخت مناسب ممکن است زمان زیادی به طول انجامد و فناوری اطلاعات در سازمان فراهم می
 مان و محیط کسب و کار، نیاز داردسازها در ابعاد مختلف و زمان کافی، با توجه به شرایط خاص یک گذاریمعمولاً به سرمایه

طور کامل به اهمیت هدهد که مدیران تجاری بهای زیاد امروز در زمینه فناوری اطلاعات نشان میهزینه(. 5331تاج مهر، )
 (. 1152 ،زرندی و همکاران جعفرزاده) اندهای فناوری اطلاعات پی بردهزیرساخت

های فناوری حوزه توجه به زیرساخت ذاری و نقش فضای مجازی در جوامع مختلف،امروزه با نگرش به روند فزاینده اثرگ
عمرانی و همکاران، ) های دانش و فناوری دارای اهمیت زیادی استعنوان یکی از پیشروترین زمینهارتباطات و اطلاعات به

های اطلاعاتی را مستعد رشد در فناوری های بالقوهتواند روندهای فناوری اطلاعات و روند توسعه آنها میزیرساخت(. 5331
 زیرساخت فناوری اطلاعات اساس تقسیم اطلاعات، ذخایر و فرایند در سازمان است(. 5331حکیم و همکاران، ) آشکار نمایند

 یهای تجاری و ستون ارتباطات الکترونیکای برای توسعه برنامه(. زیرساخت فناوری اطلاعات پایه1152، و همکارانرزاقی )
درصد از بودجه  11طور میانگین ههای زیرساخت فناوری اطلاعات ب(. هزینه5333 ،1پپارد) درون سازمان و آنسوی سازمان است

(. زیرساخت 5337، 3برادونت و ویلی) های اخیر رشد داشته استدرصد در سال 55فناوری اطلاعات سازمانی است و حدود 
کند بلکه مزایای محسوسی همراه با استمرار و دوام مدیریت اطلاعات مفید فراهم می فناوری اطلاعات نه تنها اصولی را برای

افزار و دانش (. عناصر فیزیکی زیرساخت فناوری اطلاعات شامل سخت5331 ،1کتینگر و همکاران) کندفعالیت پیشنهاد می
سیار های ویژه بفراهم شود که برای سازمان)شامل پرسنل( هستند این منابع باید در مسیری ادغام شوند تا مزایای رقابتی 

ساخت فناوری اطلاعات بیشتر باشد مزایای برای خلق منابع منحصر به فرد زیرمنحصر به فرد است. هر چه توانایی سازمان 
(. زیرساخت فناوری اطلاعات یک مفهوم 5335 ،2و گرانت 5335 ،1بارنی) آورندها بدست میسازماناین رقابتی بیشتری 

 ،7و ترنر بیرد) اطلاعات استساخت انسانی فناوری زیرساخت فنی فناوری اطلاعات و زیر جزء 1ای است که شامل دگانهچن
های کاربردی اطلاعات و وضعیت تکنولوژی که معمولاً زمانی شود به برنامه(. زیرساخت فنی فناوری اطلاعات مربوط می1111

(. زیرساخت انسانی 5331 ،1دونکان) کنندرباره زیرساخت فناوری اطلاعات بحث میشود که افراد شاغل و محققان داستفاده می
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شود به دانش و توانایی که برای مدیریت مؤثر منابع فناوری اطلاعات درون سازمان نیاز است که فناوری اطلاعات مربوط می
 (. 1111 و ترنر،  بیرد) انی استهای سازمانی و انسانی، شایستگی، دانش، تعهد، ارزش و ساختار سازمشامل مهارت

در واشینگتن مدل جامع فناوری اطلاعات و ارتباطات به بهبود ارائه اطلاعات و خدمات ورزشی به مردم از طریق فناوری 
اطلاعات و ارتباطات و دسترسی بیشتر به اطلاعات ورزشی با استفاده از زیرساخت وسیع فناوری اطلاعات و ارتباطات و تأمین 

ویی گناسب برای به اشتراك گذاشتن اطلاعات ورزشی تأکید دارد و استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات را برای پاسخبستر م
داند. کشور ایران نیز از این امر مستثنی نبوده و در های خود میترین برنامههای ورزشی، را از مهمسریع به تغییرات نیازمندی

افزاری در ادارات دولتی انجام افزاری و نرمهای زیادی در زمینه خرید تجهیزات سختگذاریمایههای اخیر سراین راستا در سال
های دولتی، همواره موفقیت آمیز و بدون ویژه سازمانهای کشور ایران بههای اطلاعاتی به سازمانگردیده است. ورود سیستم

دیران جا و نابجای متقاضیان به خصوص ماند انتظارات به نتوانستهاد شدهای ایجدردسر نبوده است. در بسیاری از موارد سیستم
را برآورده سازند و همین عدم رضایت به هرحال باعث شده نه تنها مشکلات قبلی حل نشود، بلکه سیستم و سازمان دچار 

ن مشکل در کشورهای اختلال گردیده و علاوه بر صرف هزینه و وقت زیاد از کیفیت و بازدهی آنها کاسته شود. اگر چه ای
پیشرفته نیز وجود دارد، ولیکن در کشورهای پیشرفته جهان سوم از جمله کشور ایران که دانش و فناوری اطلاعات سابقه 

اشد، بگیری میها و استانداردهای رسمی نیز یا وجود ندارد و یا هنوز در مراحل اولیه و در حال شکلطولانی نداشته و سیاست
 (.5332زاده فرد، قاضی) رسدحادتر به نظر می

( که با هدف طراحی و تبیین مدل راهبردی فناوری اطلاعات در سازمان تربیت 5331نتایج پژوهش عبدوی و همکاران )
، نبود نظم و سرعت کار در امور 5آی سی تیهای داخلی سازمان ناشی از کمبود بودجه ضعف نشان داد که بدنی انجام شده بود
و  های مخابراتی، مشکلات شبکهآی سی تیافزارهای ویژه تخصصی قت کاری، مشکلات مربوط به نرمارباب رجوع و صدا

ص های عمومی و مشکلات مدیریتی و کمبود نیروهای متخصهای اینترنتی و اینترانتی، مشکلات سیستماطلاع رسانی و شبکه
ا افزاری بو ایجاد شبکه سخت رزش کشور استتی مناسب در سازمان و، عدم آموزش کافی و نبود بانک اطلاعاآی سی تی

های ارتباطی، ایجاد اینترنت در سازمان، استفاده بهینه از افزار موجود و کانالاستفاده از فناوری اطلاعات مناسب، ارتقای سخت
ر امر د آی سی تیامکان بدون کاغذ، استفاده بهینه از  افزارهای کاربردی یکپارچه تا حدهای اطلاع رسانی، طراحی نرمشبکه

 هایسازی سیستمها، ایجاد بستر مناسب به منظور تبادل اطلاعات، ایجاد هماهنگی و یکسانآموزش برای کاهش هزینه
برای مدیران و  1تی پی اس ،3ام آی اسو  1دی اس اسبدنی، ایجاد سطوح مناسب اطلاعاتی عملیاتی در سطح سازمان تربیت

کاری برای تبیین مدل راهبردی فناوری اطلاعات و ارتباطات های و ورزش کشور را از برنامهبدنی و کارکنان در سازمان تربیت
(، در طرح تفصیلی با عنوان نظام جامع توسعه تربیت 5311بدنی معرفی کردند و همچنین عالمی و همکاران )سازمان تربیت

چنین بیان داشتند که فناوری اطلاعات و ارتباطات تباطات رامطالعه تفصیلی فناوری اطلاعات و بدنی و ورزش کشور در حوزه 
ای قابل هدر ایران چندان توسعه یافته نیست و در مورد دسترسی به امکانات ارتباطی مانند تلفن ثابت، همراه و اینترنت کاستی

لاعات و ارتباطات ی اطافزاری در ایران رونق چندانی ندارد و توسعه فناورتوجهی وجود دارد و همچنین تولید محصولات نرم
افزار بیان داشتند که وضعیت کیفی در کشور است، آنها در بخش سخت آی سی تیثر از وضعیت عمومی در ورزش متأ

 ه غیرها رایانها نیمی از استانبدنی و در بخش ستادی قابل قبول بوده و در مورد استانافزاری موجود در سازمان تربیتسخت
از چند  رفاًها صبدنی و برخی فدراسیونافزار در ستاد سازمان تربیتباشد و در بخش نرمناهمگون می روزآمد دارند که این توزیع

های اداری و مالی است و در بخش شبکه ارتباطی افزارها مربوط به حوزهشود که عمده این نرمافزار عمومی استفاده مینرم

                                                           
1. ICT (information and communication technology) 

 . سیستم پشتیبانی تصمیم1

 تم مدیریت اطلاعات. سیس3
 . سیستم پردازش عملیات1
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در کشور وجود ندارد که این موضوع ارتباط اطلاعاتی بین  رنت(بیان کردند که در حال حاضر شبکه درون ملی ورزش )اینت
 رو کرده است. هاندرکار ورزش را با مشکل روبنهادهای دست

ترین عملکردهای مثبت خود های اطلاعات و ارتباطات در ورزش را یکی از مهم(، توسعه فناوری1117) 5کمیته ملی کانادا
توسعه ورزش کرد، این کمیته اعلام کرد برای توسعه ورزش و موفقیت آن باید این بیان نمود که اجرای آن کمک بسزایی به 

 از هاسایر سازمان مانند نیز ورزشی هایسازمان که است حالی در . این(5331عزیزی و همکاران، ) ها را گسترش دادفناوری
 امهاد خود را قدیمی هایبرنامه توانندنمی اند، وگرفته قرار هاپیچیدگی تغییرات و این شعاع تحت و نیستند مستثنی امر این

مند رههای نوین بههای تولیدی و خدماتی کمتر از فناوریهای ورزشی نسبت به بیشتر سازمان. سازمان(5331سیاهپوش، ) دهند
 .(5311مصطفایی، ) کارگیری آن آشنایی چندانی ندارندبوده و با شیوه ب

. (5331جلیلوند و همکاران، )ای در خصوص فناوری اطلاعات انجام نشده است بدنی تحقیقات گستردهدر حوزه تربیت
های اطلاعاتی در سازمان ورزشی به چه میزان مفید و اثر بخش مدیران ورزشی باید بدانند کاربرد فناوری اطلاعات و سیستم

کمبود تحقیقات انجام شده در این زمینه و از آنجا که  است. با توجه به اهمیت فراوان هر دو مقولة فناوری اطلاعات و ورزش و
 أکید داردها تادبیات مرتبط با فناوری اطلاعات بر اقتضایی بودن استفاده از این فناوری، با توجه به شرایط و وظایف سازمان

های اشاره شده، ضرورت های صورت پذیرفته و نتایج پژوهشو مصاحبه لذا با توجه به مطالعات. (1115 ،1مردیک و همکاران)
با توجه به مزایای فراوان های آن در ورزش کشور امری ضروری است ویژه زیرساختهپژوهش در حوزه فناوری اطلاعات و ب

ه با توجه به اینکن روند، گر اجرایی ایهای تسهیلو ابهام در زیرساخت های ورزشیبکارگیری فناوری اطلاعات برای سازمان
های ورزشی و ورزش اهمیت فراوانی دارد که با بکارگیری این ابزارها، به چه میزان به آنها در تحقق برای مدیران سازمان

 برداری نماید. تواند از این فناوری توانمند بهرهکند؟ ورزش نیز میاهداف سازمانی کمک می
تواند بر بهبود اثربخشی دغه مدیران و محققان این بوده است که چه عواملی میدر حوزه مدیریت ورزشی نیز همواره دغ

ین پژوهش بر اتوانند در این راه تسریع کننده و تسهیل کننده باشند؟ های هزاره سوم میثیرگذار باشد؟ آیا فناوریأسازمانی ت
یری فناوری اطلاعات در ورزش کدام هستند و کارگگر بتسهیل های اجراییاین اصل استوار است و دغدغه دارد که زیرساخت

  ؟باشدچگونگی ترکیب این عوامل در یک مدل درختی به کدام شکل می

 

 پژوهش شناسیروش
پژوهش حاضر از نوع کیفی با استراتژی پدیدارشناسی و تحلیل محتوا )کیفی( است، این حوزه در رویکرد پژوهش استقرایی و 

به ها از طریق مصاحوش تحقیق پدیدارشناسی در خصوص یک فرایند اجتماعی خاص، دادهاکتشافی است، براساس الزامات ر
گردد. جامعه آماری پژوهش را گروه آشنا به های اصلی از آنها مشخص میآوری شده و ریشه زمینهمربوط به تحقیق جمع

ای هفرینان فناوری و زیرساخت سازمانموضوع خبرگان ورزشی )فعالان حوزه فناوری و مدیریت دانش، اساتید دانشگاه، نقش آ
خبره به اشباع نظری رسید. در ابتدای  51آوری اطلاعات روش گلوله برفی با دیدگاه ورزشی( بودند که به لحاظ شیوه جمع

 گذاری باز، کدگذاریها اقدام به شناسایی واحدهای معنایی شد، پس از شناسایی واحدهای معنایی، کدتجزیه و تحلیل داده
 جهت تعیین روایی این پژوهش بر، صورت گرفت زیرساخت فناوری اطلاعات در ورزشگیری مدل وری و انتخابی و شکلمح

ها درگیری طولانی مدت پژوهشگر با فضای پژوهشی و مشاهدات مداوم در محیط پژوهش بود که اساس ادبیات یکی از راه
ر و نتایج ها، تفاسیکه آیا یافتهال اینؤد داوران بیرونی با طرح سخود باعث روایی سازی پژوهش شده است و در بعدی دیگر وجو

شود یا خیر؟ که در پژوهش حاضر هر دو مورد یعنی درگیری پژوهشگر با پژوهش و همچنین تفسیر ها پشتیبانی میتوسط داده
ی مناسب ارزیابی شد، به منظور های تحقیق دارای رواینفر خبره در حوزه آمار و پژوهش صورت گرفت و یافته 1ها توسط داده

                                                           
1. Canadian olympic committee 

2. Mordick & et al 
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ها به همراه نظر له پژوهش انجام شده و یافتهنفر آشنا با مسأ 1اری اولیه توسط کدگذ ها خصوصاًپایایی این پژوهش کدگذاری
ارائه  دست آمده است، به منظور تفسیر وهدرصد تشابه کدگذاری توافق نظر رسید و پایایی نیز مناسب ب 15پژوهشگر روی عدد 

های جدول طور که یافتههمان صورت گرفت. 51 افزار مکس کیو دی ایتایج با خطای کمتر تمامی فعالیت پژوهش توسط نرمن
، بدنینفر بود که سطح تحصیلات همه دکتری، رشته تحصیلی آنها تربیت 51دهد، تعداد مصاحبه شوندگان ( نشان می5)

نفر مدیریت دولتی  1نفر فناوری اطلاعات و  3نفر مدیریت ورزشی،  51مدیریت دولتی و فناوری اطلاعات، گرایش تحصیلی 
 های ورزشی داشتند.نفر سابقه اجرایی در حوزه فناوری اطلاعات سازمان 2و همچنین 

 
 ی جمعیت شناختی مصاحبه شوندگانهاتوصیف ویژگی :1 جدول

 گرایش تحصیلی رشته تحصیلی حوزه فعالیت سطح تحصیلات تعداد
یی در حوزه سابقه اجرا

فناوری اطلاعات 
 های ورزشیسازمان

 دکتری 51
 ها دانشگاه

 های ورزشیسازمان 

 تربیت بدنی
 فناوری اطلاعات

 مدیریت

 (51مدیریت ورزشی )
 (3فناوری اطلاعات )
 (1مدیریت دولتی )

 نفر 2

 

 های تحقیقیافته
وری های فناباز، محوری و انتخابی به زیرساخت های صورت گرفتهصورت خلاصه پس از کدگذاریهای این پژوهش بهیافته

 شده است.صه شرحی بر چگونگی کدها ارائه خلاصورت ( به1جدول ) ه دراطلاعات در ورزش رسیده است ک
 

 های فناوری اطلاعات در ورزشای زیرساختخلاصه: 2 جدول

 کدها مقوله لفهؤم

ی فناوری اطلاعات هازیر ساخت
 در ورزش

 دانش فناوری

 تیمی و اجرای فناوریکار

 های فناوریمهارت

 اشتیاق به یادگیری

 آگاهی و همگام بودن به فناوری

 تمایل مدیران

 عدم مقاومت

 تعهد مدیران

 ایارتباطات شبکه

 خودکار بودن فعالیت

 وسعت شبکه ارتباطی

 کیفیت ارتباط

 قابلیت اعتماد

 معماری و خدمات داده

 اه دادهپایگ

 گذاری دادهاشتراك

 پذیری دادهدسترس

 شفافیت داده

 زمان ارائه داده

 پشتیبان داده

 ریزی فناوریداشتن هدف و برنامه مدیریت فناوری
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 های قدیمیمدیریت فناوری

 رهبران پروژه فناوری

 اثربخشی فناوری

 ماهیت شغلی و نیروی انسانی

 های آیندهالشفناوری و چ

 بنیادهای فناوری

 اینترنت و اینترانت

 ایابزارهای چندرسانه

 افزارهای مدیریت فناورینرم

 های اطلاعاتیسیستم

 های دانشمخزن

 های پشتیبانی تصمیمسیستم

 سازگاری

 فناوری و کاهش هزینه

 سازگاری فناوری و نیروی انسانی

 تسهیل در پاسخگویی

 تسهیل در آموزش

 تسهیل در ساخت و تولید

 تسهیل در اقتصاد و نوآوری

 ناوریسرعت ف

 سرعت واکنش به رقبا

 پذیریفناوری و انعطاف

 گوییفناوری و سرعت پاسخ

 فناوری و تجزیه و تحلیل اطلاعات

 سازی دانشفناوری و غنی

 سرعت فناوری و عملکرد

ری بازاریابی فناو
 اطلاعات

 درك نیاز

 مین نیاز أزنجیره ت

 ارتباط با مشتری

 تجارت الکترونیک

 منابع فناوری اطلاعات

 امنیت اطلاعات

 گردش مداوم منابع اطلاعاتی بین کارکنان 

 روز بودن منابع اطلاعاتیبه

 تنوع منابع اطلاعاتی

 در دسترس بودن منابع اطلاعاتی

 

های فناوری، اشتیاق به یادگیری، آگاهی و همگام تیمی و اجرای فناوری، مهارت جدول حاکی از آن است که کارهای یافته
لفه ؤدر م اند،عنوان دانش فناوری در زیرساخت شناسایی شدهبودن به فناوری، تمایل مدیران، عدم مقاومت و تعهد مدیران به

ای شناسایی کهعنوان زیرساخت ارتباطات شبکیفیت ارتباط و قابلیت اعتماد بهخودکار بودن فعالیت، وسعت شبکه ارتباطی،  دیگر
پذیری داده، شفافیت داده، زمان ارائه داده، پشتیبان داده معماری و خدمات گذاری داده، دسترسپایگاه داده، اشتراك .ه استشد

ی قدیمی، رهبران پروژه فناوری، اثربخشی هاریزی فناوری، مدیریت فناوریداشتن هدف و برنامه داده معرفی شده است.
عنوان مدیریت فناوری در زیرساخت شناسایی شده است. های آینده بهفناوری، ماهیت شغلی و نیروی انسانی و فناوری و چالش

های تمهای دانش و سیسهای اطلاعاتی، مخزنافزارهای مدیریت فناوری، سیستمای، نرماینترنت و اینترانت، ابزارهای چندرسانه
عنوان بنیادهای فناوری ذکر شده است. فناوری و کاهش هزینه، سازگاری فناوری و نیروی انسانی، تسهیل پشتیبانی تصمیم به
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 رعنوان سیستم سازگاری دگویی، تسهیل در آموزش، تسهیل در ساخت و تولید و تسهیل در اقتصاد و نوآوری بهدر پاسخ
زیه و گویی، فناوری و تجپذیری، فناوری و سرعت پاسخسرعت واکنش به رقبا، فناوری و انعطاف ست.زیرساخت نام گرفته ا

ی شده ایعنوان سرعت فناوری در زیرساخت شناستحلیل اطلاعات، فناوری و غنی سازی دانش و سرعت فناوری و عملکرد به
ده عنوان بازاریابی فناوری اطلاعات شناسایی شرونیک بهمین نیاز، ارتباط با مشتری و تجارت الکتاست. درك نیاز، زنجیره تأ

کارکنان، به روز بودن منابع اطلاعاتی، تنوع منابع اطلاعاتی و در  است. امنیت اطلاعات، گردش مداوم منابع اطلاعاتی بین
شاف های اکتاملعنوان منابع فناوری اطلاعات در زیرساخت فناوری شناسایی شده است، عدسترس بودن منابع اطلاعاتی به

 ند.اشده هر کدام با توجه به ادبیات پیشینه انتخاب شده و تمامی عوامل در زیرساخت فناوری اطلاعات در ورزش شناسایی شده
 

 گیریبحث و نتیجه
های متعدد اشاره به این مقوله داشتند، های متعددی است که پژوهشچارچوب و اجزاء فناوری اطلاعات در ورزش دارای بخش

های اجرایی فناوری اطلاعات حلقه گم شده فناوری اطلاعات بود که این پژوهش به این مقوله پرداخته ما توجه به زیرساختا
است، از آنجا که پژوهش حاضر یک روند اکتشافی بود و تفکر فناوری و ورزش نیاز به بررسی بهینه و تخصصی دارد، روند 

ژوهش نشان های این پال پژوهش بود، یافتهها و مسیر تحقق سؤرگان یکی از راهاکتشافی پدیدارشناسی و مصاحبه عمیق با خب
های فناوری، اشتیاق به یادگیری، آگاهی و همگام بودن به فناوری، تمایل تیمی و اجرای فناوری، مهارت داده که کدهای کار

پایگاه داده،  ،کیفیت ارتباط و قابلیت اعتماد مدیران، عدم مقاومت، تعهد مدیران، خودکار بودن فعالیت، وسعت شبکه ارتباطی،
، ریزی فناوریو برنامه داده، داشتن هدف پذیری داده، شفافیت داده، زمان ارائه داده، پشتیبانگذاری داده، دسترساشتراك

های الشهای قدیمی، رهبران پروژه فناوری، اثربخشی فناوری، ماهیت شغلی و نیروی انسانی، فناوری و چمدیریت فناوری
های دانش، های اطلاعاتی، مخزنافزارهای مدیریت فناوری، سیستمای، نرمآینده، اینترنت و اینترانت، ابزارهای چندرسانه

های پشتیبانی تصمیم، فناوری و کاهش هزینه، سازگاری فناوری و نیروی انسانی، تسهیل در پاسخگویی، تسهیل در سیستم
ی و پذیری، فناورتسهیل در اقتصاد و نوآوری، سرعت واکنش به رقبا، فناوری و انعطافآموزش، تسهیل در ساخت و تولید، 

سازی دانش، سرعت فناوری و عملکرد، درك نیاز، گویی، فناوری و تجزیه و تحلیل اطلاعات، فناوری و غنیسرعت پاسخ
روز  داوم منابع اطلاعاتی بین کارکنان، بهمین نیاز، ارتباط با مشتری، تجارت الکترونیک، امنیت اطلاعات، گردش مأزنجیره ت

در  ثر در زیرساخت فناوریعنوان کدهای مؤبه بودن منابع اطلاعاتی، تنوع منابع اطلاعاتی و در دسترس بودن منابع اطلاعاتی
ای، بکهش بندی و در محورهای دانش فناوری، ارتباطاتاساس ادبیات پیشینه پژوهش این کدها طبقهاند و بر ورزش شناخته شده

معماری و خدمات داده، مدیریت فناوری، بنیادهای فناوری، سازگاری، سرعت فناوری، بازاریابی فناوری اطلاعات و منابع فناوری 
های سازد. در باب بحث پیرامون پژوهشاند و مجموعه محورها زیرساخت فناوری اطلاعات در ورزش را میاطلاعات قرار گرفته

های نتایج حاصل از پژوهش های این پژوهش خواهیم داشت.ها انداخته و نیم نگاهی بر یافتهبر پژوهشاکتشافی صرفاً مروری 
(، 1151(، نظری و همکارانش )1151(، خلعتبری و همکارانش )1151(، قاسمی و همکارانش )1151) 5مختلف از جمله نوآکووا

 داری وجود داردها رابطه معنی( و اثربخشی در سازمانهای فناورینشان داد، بین بکارگیری فناوری اطلاعات )زیرساخت
( نیز در پژوهش خود اعلام کرد که بین فناوری اطلاعات و ساختار سازمانی در ادارات کل تربیت بدنی ایران 5311مصطفایی )

کارگیری فناوری اطلاعات بین ب ( نیز حاکی از رابطه معنادار5331رابطه معناداری وجود دارد. نتایج تحقیق عبدوی و فرید فتحی )
( به بررسی تأثیر فناوری 5331جعفرزاده کوچکی ) و اثربخشی سازمانی در سازمان ورزش و جوانان استان آذربایجان غربی است.

کند بکارگیری فناوری اطلاعات اطلاعات بر ساختار سازمانی اداره کل ورزش و جوانان آذربایجان شرقی پرداخته و عنوان می
به بررسی نقش که ( 1151مددی و همکارانش ) نتایج پژوهش شود.ش تمرکز و انسجام در ساختار سازمان میموجب افزای

نشان داد بین وضعیت مطلوب و وضعیت موجود )ضرورت وجود فناوری  ،ها پرداختندفناوری اطلاعات در اثربخشی سازمان
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ها با استفاده از فناوری اطلاعات در واقع سازمانی وجود دارد. اطلاعات و میزان موجود امکانات فناوری اطلاعات( تفاوت معنادار
ه کم بها با استفاده از فناوری اطلاعات کمتر انجام دهند و روش کار خود را متحول سازند. سازمانقادرند وظایفشان را ساده

مدیران و کارکنان باید هر چه توان اظهار داشت که های این پژوهش میروند. با توجه به یافتهسمت مجازی شدن پیش می
مربوطه،  یههای مدیریتی و آماری و همچنین استفاده از متخصصین و کارشناسان خبره در زمینبیشتر با مجهز شدن به دانش

های ارتباطی و اطلاعاتی خود را تقویت نموده، و از طرفی بایستی با ایجاد و یا تقویت واحدهای مربوطه بتوانند مهارت
ها با توجه به مدل درختی مطرح شده به خوبی که این زیرساخت ها ایجاد نمایند.ای لازم را برای تقویت این مهارتهزیرساخت

کند با توجه به ( در مقاله خود با عنوان تکنولوژی اطلاعات برای مدیریت ورزشی بیان می1151) 5روساندیجنشان داده شد. 
کنند و بیش از نیمی از آنها به مطالعه صفحات ورزشی ترنت و روزنامه استفاده میدرصد جمعیت امریکا از این 21اینکه بیش از 

هایی که روزنامه در زمینه انتشار خبر دارند لذا تکنولوژی و فناوری اطلاعات بسیار مهم پردازند و با توجه به محدودیتآن می
لاعات و های فناوری اطتار سازمانی خصوصاً زیرساختهای بعضی از محققان نشان داد که بین ساخو تأثیر گذارتر است. یافته

عنوان مؤلفه کلیدی در داری وجود دارد، این مطالعات بر اهمیت ساختار سازمانی بههای اطلاعات ارتباط معنیانتشار فناوری
که به علت  این است ورزشیهای به هرحال، مسئله و مشکل فعلی سازمان .فناوری اطلاعات تأکید داشتند پیاده سازی و انتشار

های انجام کار، غیرمدون بودن روابط و رفتارها، غیرشفاف بودن ها، فرآیندها و روشها و ابهامات موجود در سیستمنارسایی
دوین ای است که ضرورت تگونهعملیات، تنوع قوانین و مقررات سنتی و ناکارآمد، همچنین حاکمیت عادات و سلایق مجریان به

ازد سهای مناسب را اجتناب ناپذیر میگیری از فناوریها و بهرهو خودکار کردن فعالیتهای انجام کار دها و روشنو بهبود فرآی
را در ابعاد  های پیشین نتایج متفاوتیباشد. هر چند پژوهش داشته لهأهای اکتشاف شده شاید بتواند راه حلی بر این مسلفهمؤ که

ورزشی در سازمان  درصد مدیران 11( در تحقیقی اعلام کرد که حدود 5311هنری )ال به طور مث ؛فناوری مطرح کرده بودند
و  ندهای اطلاعاتی نگرش مثبتی دارملی المپیک، نسبت به وجود سیستمی ههای ورزشی و کمیتتربیت بدنی، فدراسیون

 هایفناوری است شایسته که طور آن هنتوانست المپیک ایران، ملیی کمیته که کرد اعلام پژوهشی ( در5311همچنین نصرالهی )
 فناوری بخش تحقیقی ( نیز در5317زاده )خسروی موقعیت ضعف قرار دارد. در بخش این در و بگیرد خدمت به را اطلاعاتی
با توجه به نتایج  است. داده قرار اشاره مورد کمیته این هایاز ضعف یکی عنوانبه را ایران المپیک ملی یهکمیت اطلاعات

توان گفت: بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات و بدنی میهای مختلف تربیتها و سازمانهای اشاره شده در حوزهوهشپژ
گذاری و های ورزشی ایران در این خصوص سرمایهباشد که در سازمانهای فناوری یک ضرورت میتوسعه زیرساخت

های لازم در عنوان زیرساختتواند بهمی ای اکتشاف شده احتمالاًهاما یافته های زیادی انجام نشده است،ریزیبرنامه
فناوری  هایاین اساس پیشنهاداتی به شرح زیر جهت توسعه و اجرای زیرساخت های ورزشی مورد استفاده قرار گیرند برسازمان

د شوپیشنهاد میای ورزشی، هبا توجه به مزایای فراوان بکارگیری فناوری اطلاعات برای سازمان شود.اطلاعات مطرح می
 های آنها برای تحقق اهداف سازمانی تلاش وافری داشته باشندساختی در بکارگیری این ابزارها و زیرگیران سازمانتصمیم

 شود شاید قبلاً دقت انجام کارها کم بوده ولی با بکارگیریکمتر از فناوری اطلاعات استفاده میهای ورزشی زیرا در سازمان
تواند دقت انجام کارها را افزایش دهد و های فناوری که در این تحقیق ارائه شده میساختاطلاعات و به تبع آن زیرفناوری 

 ات، لزوم توجه هر چه بیشتر تمامینیاز ورزش کشور برای بکارگیری فناوری اطلاعدر نتیجه موجب اثربخشی سازمان شود. 
 ابطلبد. ورزش کشور را می یههای نوین در جهت ارتقا و رشد همه جانبرییابی به فناوکشور برای دستهای ورزشی ارگان
 اطلاعات فناوری و آمار دفتر وجود و است اطلاعات فناوری کارگیریب در پیشرو هایاز سازمان جوانان و ورزش وزارت اینکه

 طریق از المپیک ملیی هکمیت و رزشیو هایفدراسیون و هااستان جوانان و ورزش کل وزارت با آن و ارتباط سازمان این در

 اطلاعات کارگیری فناوریب دارد. قرار اطلاعات فناوری از استفاده و کارگیریب ابتدای در هنوز دارد، وجود حدی تا فضای مجازی
 امانج خطا آزمون صورتمالی به منابع و مسائل در اطلاعات این مستقیم تأثیر و سازمان در اطلاعات حساسیت به توجه با
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 وزارت در اطلاعات فناوری کارگیریب اینکه با با همچنین است. کم اطلاعات فناوری سرعت و قدرت دلیل همین به گیرد،می
 است، یافته افزایش به شدت سازمان در میزان رسمیت و افزایش نامحسوس طوربه سازمانی تمرکز میزان جوانان و ورزش

 سازمان در ارتباطات کندی و ابتکارات و یابد کاهش کارکنان خلاقیت رتشود قدمی موجب مسئله این که گفت توانمی
 کارگیریب با دیگر، طرف از شد. خواهد محروم خلاق کارکنان داشتن از سازمان تمرکز به سمت گرایش با زیرا شود. سرکوب
متخصص  افراد کارگیریب یازمندن مسئله این که است یافته افزایش پیچیدگی میزان جوانان و ورزش وزارت اطلاعات در فناوری

با توجه به اهمیت، نقش و جایگاه وزارت ورزش و جوانان بدلیل ارتباط با اقشار مختلف مردم از یک است. در نتیجه  ایحرفه و
های مختلف ورزشی از سوی دیگر، بسیار حائز اهمیت است که وزارت ورزش و جوانان خود را با فناوری سو و ارتباط با سازمان

های روز دنیا هماهنگ کند و فناوری اطلاعات را همانند فرصتی ارزشمند، به منظور پاسخگویی به تحولات سریع ضرورتو 
های عنوان عاملی تأثیرگذار و غیرقابل انکار در سازمانبا توجه به اینکه فناوری اطلاعات به. محیطی و افزایش کارایی بکار گیرد

وری، اثربخشی و ...، در همه ابعاد ورزش از سطوح آموزشی و تربیتی تا دی در راستای بهرهباشد و فواید ارزشمنعصر حاضر می
های ورزشی های فناوری در تمامی حوزهاندرکاران ورزش در حوزه زیرساختای دارد باید مدیران و دستورزش قهرمانی و حرفه

های ورزشی باید بودجه تخصصی در نظر اوری در سازماننگر را مد نظر قرار دهند و برای توسعه زیرساخت فنتدابیری توسعه
کدگذاری و مصاحبه باید تدابیری در ورزش صورت پذیرد تا شایستگی کارکنان )از قبیل توانایی باتوجه به نتایج گرفته شود. 

شی کار های تخصصی آموزدوره ( از طریق برگزاریها و تفسیرشان و ...ها، توانایی تجزیه و تحلیل یافتهریزی با فناوریبرنامه
های مختلف ورزش کشور صورت پذیرد تا در زمینه هایی در حوزهریزیهای تخصصی توسعه یابد و برنامهها و مهارتبا فناوری

رسانی داشته و کارمندان و دست روز های ایرانی، قابلیت بهافزارها، ضمن بومی سازی و حمایت از نسخهافزارها و سختنرم
های خود قرار دهند. همچنین عنایت به نتایج صورت پذیرفته، توسعه ریزیورزش کشور کار با فناوری را اولویت برنامهاندرکاران 

ای هافزارها و فناوری سازمانافزارها و نرمریزی قابلیت تنظیم سختها و افزایش سرعت اتصال ستادها و واحدها، برنامهشبکه
دهی مناسب باید مدنظر قرار گیرد که این موارد محقق نخواهد شد مگر و سرعت پاسخ ورزشی در جهت استفاده کاربران بالا

 های ورزشی. های ورزش و سازمانهای فناوری اطلاعات در تمامی حوزهبا توسعه فنی، علمی و عملی زیرساخت

 

 

 

  منابع
 های فناوری اطلاعات و ارتباطات لفهؤتعیین م»، (5313چیان، هاشم؛ خدادادحسینی، حمید )احسانی، محمد؛ شریفیان، اسماعیل؛ کوزه

 .53-31، 11، پژوهش در علوم ورزشی، شماره «های تربیت بدنی و ارتباط آن با انگیزه کارآفرینی دانشجویان ایراندر دانشکده

 های کارآفرینی از تبررسی نقش فناوری اطلاعات و ارتباطات در توسعه فرص »(. 5335مالکی، مسلم )؛ شیاسی، فاطمه ؛باقری، زهرا
 ، کنفرانس ملی کارآفرینی و مدیریت کسب و کارهای دانش بنیان.«های آزاد و پیام نوردیدگاه اعضای هیئت علمی دانشگاه

 ( 5331تاج مهر، امیر هوشنگ .)چاپ اول، انتشارات آتی نگر، تهران ،مبانی فناوری اطلاعات. 

 ،استان مین اجتماعیتأ موردی مطالعه فازی روش به سازمان چابکی بر اطلاعات فناوری کارگیری به ثیرأت ارزیابی (.5331) اکرم تنها 
 .تهران نور پیام دانشگاه اطلاعات، فناوری رشته ارشد کارشناسی نامه پایان ،البرز

 ( 5337جعفرزاده زرندی، محبوبه .)رساله ان کشورارائه مدل چابکی سازمانی بر مبنای فناوری اطلاعات در ادارات کل ورزش و جوان ،
 دکتری، دانشگاه آزاد اسلامی کرمان، چاپ نشده. 

 ( 5331جعفرزاده زرندی، محبوبه.) های کارآفرینی در ورزشهای نوین )اینترنت، کامپیوتر و موبایل( در توسعه فرصتنقش فناوری، 
 پایان نامه ارشد، دانشگاه آزاد اسلامی. 
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 تأثیر فناوری اطلاعات بر ساختار سازمانی اداره کل ». (5331خلیلی، حامد ) ؛نژاد، یعقوبحاتم ؛عباسی، فریبا ؛جعفرزاده کوچکی، زهرا
، اولین همایش ملی انجمن علمی مدیریت ورزشی ایران، «ورزش و جوانان استان آذربایجان شرقی با توجه به رویکرد اقتصاد مقاومتی

 دانشگاه علامه طباطبایی.

 های اطلاعات مدیریتفناوری اطلاعات و ارتباطات )فاوا( و سیستم(. »5331ل )شریفیان، اسماعی ؛جلیلوند، جمشید (MIS)  و کاربردهای
 المللی.، دومین همایش ملی دستاوردهای نوین تربیت بدنی و ورزش، چابهار، دانشگاه بین«آن در ورزش

 سومین همایش «های آناطلاعات و زیرساخت روند توسعه فناوری»، (5331)بهناز ، سخا ؛احسان، قبادی ؛آرش، امین؛ ربیعی، حکیم ،
 .سسه پژوهشی مدیریت مدبرؤهای مدیریت و علوم انسانی در ایران، تهران، مملی پژوهش

 دکترای ه، رسالملی المپیک جمهوری اسلامی ایرانی هاستراتژیک کمیتی همطالعه و طراحی برنام (.5317زاده، اسفندیار )خسروی 
  .دانشگاه تهران، ص: الف

 ( 5311سازمان تربیت بدنی اسلامی ایران .) سند تفصیلی نظام جامع توسعه تربیت بدنی و ورزش کشور، توسعهICT مرکز ملی مدیریت ،
 و توسعه ورزش کشور، چاپ اول.

 ( 5331سبحانی، یزدان؛ هنری، حبیب؛ شهلایی، جواد؛ احمدی، علیرضا« .)های نرابطه فناوری اطلاعات و مدیریت دانش در فدراسیو
 .11-73، 57، مدیریت ورزشی، شماره «ورزشی

 ،نامه، پایاندارایی و اقتصادی امور وزارت در کاربردی دانش مدیریت و استراتژیک تفکر بین رابطه بررسی. (5331) س سیاهپوش 
 . مدیریت دانشکده ،تهران واحد اسلامی، آزاد دانشگاه ارشد، کارشناسی مدیریت

 رابطه بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات با اثربخشی سازمانی در سازمان ورزش و »(. 5331مریم )فریدفتحی،  ؛عبدوی، فاطمه
 .  22-72، 55سال سوم، شماره پیاپی  های ورزشی،، مدیریت ارتباطات در رسانه«جوانان استان آذربایجان غربی

 ( 5331عبدوی، فاطمه؛ گودرزی، محمود؛ فراهانی، ابوالفضل و اسدی، حسن) .« طراحی و تبیین مدل راهبردی فناوری اطلاعات و
 .11-21، 3، مدیریت ورزشی، شماره «( در سازمان تربیت بدنی جمهوری اسلامی ایرانICTارتباطات )

 فناوری اطلاعات و ساختار سازمانی در وزارت  هبررسی رابط»(. 5331جلالی فراهانی، مجید ) ؛کوشکی مهرابی، علی ؛عزیزی، بیستون
 . 525-571، 3، شماره 1، مدیریت ورزشی، دوره «جوانان جمهوری اسلامی ایران ورزش و

 رتباطات کشور در های فناوری اطلاعات و اآینده نگاری توسعه زیرساخت»(، 5331) شفیعی، مسعود؛ بهرامی، محسن؛ عمرانی، مهدی
 .533-517، 15شماره  ،انداز مدیریت دولتیچشم، «یوکید بر روش سنارأفضای مجازی با ت

 ملی مرکز ،ایران اسلامی جمهوری بدنی تربیت سازمان ارتباطات و اطلاعات فناوری توسعه مطالعات(. 5331)نوایی، ن  ؛عالمی، ف 
 . 53-51 سبز، سیب ،تهران سردبیر، چاپ اول، ملی، ورزش توسعه و مدیریت

 ( 5317کیانفر، فرهاد)« .مدیریت فردا، «گیری راهبردی سازمانهای اطلاعاتی مدیریت استراتژیک در فرایند تصمیمنقش سیستم ،
 . 21-71، 53 شماره

 بررسی تأثیر استفاده از فناوری اطلاعات و اثربخشی آن . »(5333لطفی یامچی، خدیجه ) ؛عامری، میرحسنسید ؛لطفی یامچی، سعید
 .13-21، 1مطالعات مبانی در ورزش، سال اول، شماره ، («تان آذربایجان غربیکل تربیت بدنی اس ههای ورزشی )اداردر سازمان

 ارتباط بین نگرش، ساختار سازمانی و جو سازمانی با انتشار »(. 5335مظفری، سید امیراحمد ) ؛مشرف جوادی، بتول ؛محمدی، سردار
، 3دیریت ورزشی و رفتار حرکتی، سال دوم، شماره ، دو فصلنامه پژوهش در م«های منتخب ورزشی ایرانفناوری اطلاعات در سازمان

31-52 . 

 ( 5311مصطفایی، حکیم .)نامه ، پایانرابطه فناوری اطلاعات و ساختار سازمانی ادارات کل تربیت بدنی جمهوری اسلامی ایران
 کارشناسی ارشد، دلنشگاه گیلان، ص: الف.

 کارگیری رابطه بین مدیریت دانش با به»(. 5333حبیب و اکبرزاده، وحید ) پور،مظاهر اسماعیل ؛کاشف سید، محمد ؛پور، مصطفیمصطفی
-31، 5، شماره 1آموزش تربیت بدنی، جلد  ه، نشری«های ورزشی مرتبط با تربیت بدنی آموزش و پرورشفناوری اطلاعات در سازمان

13. 

 سپهر، چاپ سوم، تهران.، انتشارات ستاره های اطلاعات مدیریت پیشرفتهسیستم(. 5331منی، هوشنگ )ؤم 
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 به این مقاله این گونه استناد کنید:
 دیاطلاعات از د یفناور رساختیمدل ز یطراح(. »5333) اعظم ،یاکبر رزایم م؛یمحمد ابراه ،یمحبوبه؛ رزاق ،یجعفرزاده زرند

  .11 -37 ،(11) 51های معاصر در مدیریت ورزشی، ، پژوهش«یورزش یهاخبرگان در سازمان
 

 
 

 
 
 


