
84

دوره چهارم
شماره اول
پیاپی: 7
بهار و تابستان
1404

Enculturation Social Support in The Quran
( Received: 2025-04-08   Acceptance: 2025-08-21 )

Seyyed Ali Naqi Ayazi 

Abstract
One of the reasons that leads us humans to social relationships 
is to achieve social support in its various forms, although this 
intention may not be considered consciously at the beginning 
of  any  relationship. The  ability  to  consider  social  support  as 
a  result  of  social  relations.  Meanwhile,  it  is  possible  to  ben-
efit  from  the  culture  building  mechanism  in  order  to  spread 
the culture of social support among the members of a society. 
With this description, this article tries to investigate the beliefs, 
values and norms of social support and the ways to realize it, 
based on culture building and derived from revelation teach-
ings. The study method is qualitative and the research has been 
done  using  the  inductive  content  analysis  technique.  In  this 
way, these questions have been answered. What are the char-
acteristics of culturalization of social support based on Quranic 
teachings? What requirements does it follow in this direction? 
What are human interactions or social processes that stabilize 
or accelerate the formation of social support?
Keywords:  Culturalization,  Social  Support,  Teachings  of  the 
Qur'an, Supportive Action, Teachings of the Qur'an, Functional 
 System
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فرهنگسازی حمایت اجتماعی در قرآن
) تاریخ دریافت:  1404/1/19      تاریخ پذیرش: 1404/5/30 (

سید علی نقی ایازی 

چکیده
یکــی از دلایلــی کــه ما انســان‌ها را بــه رابطــه اجتماعی رهنمون می ســازد، 
گر چه ممکن  دستیابی به حمایت اجتماعی در أشکال مختلف آن است؛ ا
گاهانه لحاظ  است در بدو هر رابطه ای، الزاما این نیت و قصد به صورت آ
نشــود. بر این مبنا،می‌تــوان حمایت اجتماعی را  رهــاورد روابط اجتماعی 
دانســت. در ایــن میــان، می‌تــوان از ســاز و کار فرهنــگ ســازی، بــه منظور 
اشــاعه فرهنگ حمایت اجتماعی در بین آحاد یک جامعه بهره مند شــد. 
بــا ایــن وصف، این نوشــتار درصدد اســت تا به بررســی باورهــا، ارزش ها و 
هنجارهــای حمایت اجتماعــی و راه کارهای تحقق آن، مبتنی بر فرهنگ 
سازی و ماخوذ از آموزه های وحیانی بپردازد. روش مطالعه کیفی بوده و با 
استفاده از تکنیک تحلیل محتوای استقرائی تحقیق صورت گرفته است. 
در این مسیر به این دسته از سوالات پاسخ داده شده است. فرهنگ سازی 
حمایت اجتماعی بر اســاس آموزه‌های قرآنی دارای چه مختصاتی است؟ 
از چه الزاماتی در این مسیر تبعیت می‌کند؟ تعاملات انسانی یا فرایندهای 
اجتماعی که زمینه ی شــکل گیری حمایت اجتماعی را تثبیت و یا تســریع 
مــی کند،کدامنــد؟ از میــان مکانیزم هــای حمایتی، به کنــش های مبتنی 
بر احســان،انفاق،صدقات،خمس و زکات و قرض الحســنه،پرداخته شده 
اســت و مصادیــق مــورد حمایت هــر یک از آن احصــا گردیــد و کارکردهای 
مترتب بر آن نیز مورد بحث قرار گرفته و به چگونگی فرهنگ ســازی آن ، 

نظر افکنده است.
کلمات کلیدی: فرهنگ سازی، حمایت اجتماعی، آموزههای قرآن، کنش 

حمایتی، نظام کارکردی، تفسیر اجتماعی.
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1-مقدمه:
در جوامع مدرن، تمایل به فردگرایی افزایش یافته، به طوری که این امر می‌تواند 
منجــر به کاهش حس تعلق به گروه‌های اجتماعی، انزوا و گسســت میان اعضای 
جامعه، به عنوان یک چالش مهم اجتماعی شــود و بر روحیه افراد، ســامت روان 
و همبســتگی اجتماعــی نیــز تأثیــر منفی گــذارد.در این میــان، حمایــت اجتماعی، 
بــه عنــوان یــک منبع حیاتــی و در أشــکال مختلــف آن مانند عاطفــی، اطلاعاتی و 
مالــی، بــرای رفــاه روحی و جســمی شــناخته شــده اســت؛ زیــرا کارکــرد آن، می‌تواند 
فــرد را از تنهایــی و انــزوا رهــا ســاخته، در مدیریت بحران‌هــا و در مواجهه با چالش 
هــا و مشــکلات زندگــی روزمره مــدد رســانده و به بهبــود کیفیت زندگی موثر باشــد.

لــذا از حمایــت اجتماعــی مــی توان به عنــوان امری ضــروری و اجتنــاب ناپذیر یاد 
کــرد کــه نیازمنــد به فرهنگ ســازی در لایه هــای مختلف اجتماعی اســت و منظور 
از فرهنگ‌ســازی حمایــت اجتماعــی، ترویــج و نهادینه‌ســازی ارزش‌هــا، باورهــا و 
رفتارهایی اســت که به تقویت روابط اجتماعی و تقویت شــبکه‌های حمایتی بین 
افــراد و گروه‌هــا می‌انجامد.ایــن ضرورت اقتضــا می کند تا به بررســی باور ها،ارزش 
هــا و هنجارهــای حمایــت اجتماعــی و راه کارهــای تحقــق آن، مبتنــی بــر فرهنگ 
ســازی و ماخوذ از آموزه های وحیانی بپردازد. روش مطالعه، کیفی و با اســتفاده از 
مکانیــزم تحلیل محتوای کیفی تحقیق صورت گرفته اســت.در این مســیر به این 
دسته از سوالات پاسخ داده شده است.فرهنگ سازی حمایت اجتماعی بر اساس 
آموزه های قرآنی دارای چه مختصاتی اســت؟ از چه الزاماتی در این مســیر تبعیت 
می‌کند؟ تعاملات انسانی یا فرایندهای اجتماعی که زمینه‌ی شکل گیری حمایت 

اجتماعی را تثبیت و یا تسریع می‌کند، کدامند؟

2. ادبیات تحقیق:
اصغری)1396( در مطالعه ای با عنوان»نقش زکات در تولید ثروت در نگرش قرآن 
کریــم« در تلاش اســت تا به بررســی اهمیــت و نقش زکات در تولید ثــروت از طریق 
فقرزدایی و رفع محرومیت از جامعه با از بـــین بـــردن شـکاف و فاصـله های عمیق 
طبقاتی و برخورداری تمامی انسان ها از ثروت های خدادادی از منظـر قـرآن کریم 
گر چه در زمره بررسی مصادیق حمایت اجتماعی شمرده می  بپردازد. این مطالعه، ا
شــود ولی فاقد تحلیل اجتماعی و چگونگی تأثیر آن‌ بر تقویت شــبکه‌های حمایت 
اجتماعی و کاهش فقر اســت.محمدی و دیگران)1401( نیز در مقاله »بررســی تأثیر 
ک‌شــده بر گرایش بــه رفتارهای پرخطر در  باورهــای دینی و حمایت اجتماعی ادرا
دانش‌آموزان پســر مقطع متوســطه دوم« به بررســی تأثیر باورهای دینی و حمایت 
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گرایــش بــه رفتارهــای پرخطــر در میــان دانش‌آمــوزان  ک‌شــده بــر  اجتماعــی ادرا
پرداختــه و بــه ایــن نتیجه دســت یافته کــه دین به‌عنــوان عاملــی حفاظت‌کننده 
ک حمایت ‌اجتماعی افراد مهم  دربرابر رفتارهای پرخطر بوده و هنگامی که با ادرا
زندگــی همــراه شــود، می‌توانــد در گرایش‌نداشــتن فرد بــه رفتارهــای پرخطر عامل 
بســیار تأثیرگــذاری باشــد.در ایــن مطالعــه مصادیق حمایــت اجتماعــی کمتر مورد 
بررسی قرار گرفته و بیشتر به اثبات مدعای تأثیر بخشی آن در کاهش آسیب های 
اجتماعــی پرداختــه اســت.تمایز مطالعه پیش رو، بررســی مصداقــی حمایت های 
اجتماعی و تأثیر آن بر تقویت شبکه های اجتماعی با استفاده از داده های قرآنی 
اســت و ایــن ادعــا را ثابــت می کند کــه حمایت اجتماعی در اســام بــه عنوان یک 
اصل اساســی در تقویت روابط انســانی و ایجاد جوامع همدل و همکار اهمیت دارد 
و می‌توانــد بر رفاه اجتماعی، ســامت روانی و افزایــش کیفیت زندگی افراد تأثیرات 
مثبتــی داشــته باشــد و با فرهنگ ســازی آن می‌تــوان به بهبود شــرایط اجتماعی و 

تقویت حس تعلق در جوامع اسلامی کمک کرد.

3. چارچوب مفهومی
ح چارچوب نظری نــدارد و چارچوب  مطالعــه مبتنــی بــر روش کیفی، نیازی به طــر
مفهومی مرتبط با موضوع، در قالب تعاریف متغیرهای مورد مطالعه و ارتباط میان 
آن هــا بررســی خواهد شــد. چارچوب مفهومــی کمک می‌کند تا مفاهیــم، متغیرها و 
ارتباطــات بیــن آن‌ها  به‌صورت منظمی ســازمان‌دهی شــود.بر این اســاس، برخی 

از مفاهیم مرتبط با مطالعه باز تعریف شده و ابعاد آن مورد کاوش قرار می‌گیرد.

3-1. فرهنگ سازی
فرهنگ سازی را می‌توان فرایندی دانست که موجبات محتوا سازی، ساختاریابی، 
اصلاح بخشــی و مشــارکت دهی اجتماعــی را از رهگذر تعامل گرایــی جوامع فراهم 
می‌سازد.)دهشــیری، 1388، 179( . ســاز و کار ارتباطــات فرهنگــی در ایــن فراینــد 
می تواند در انتقال و تبادل ارزش‌ها، آداب و رســوم بین افراد و گروه‌های مختلف 
در جامعــه موثــر افتــد و موجب تقویت روابــط اجتماعی و افزایش حس مســئولیت 
اجتماعــی شــود. ایــن ارتباطات نقش بســیار مهمــی در فرهنگ‌ســازی دارنــد، زیرا 
می‌تواننــد بــه ترویــج و نهادینه‌ســازی رفتارهــا و ارزش‌های اجتماعــی کمک کنند. 
توســعه ارتباطــات در این مســیر، بــه معنای ارتقــاء کیفیت و کمیــت ارتباطات بین 
فــردی و اجتماعــی در جامعــه اســت کــه منجر بــه افزایــش همبســتگی و همکاری 

می‌شود.
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3-2. عنصر فرهنگی
»بــه کوچکتریــن واحــد یــک فرهنــگ اطــاق می‌شــود. ایــن عنصــر می‌توانــد یک 

عبارت، یک شیئ، یک ادا یا یک نماد باشد.«)کوئن،40،1374(

3-3. حمایت اجتماعی 
»حمایت اجتماعی را میزان برخورداری از محبت، همراهی، مراقبت، احترام، توجه 
و کمک دریافت شــده فرد از ســوی افراد یا گروه های دیگر نظیر خانواده، دوستان 
و دیگران مهم تعریف کرده اند.« )ریاحی و دیگران، 1389، 17(. تحقّق آن با وجود 
شبکه‌های حمایتی و مساعدت اجتماعی شکل گرفته و در قالب حمایت عاطفی، 
اطلاعاتــی، مالــی و اجتماعــی ظهور و بروز پیــدا می کند.در مجمــوع می‌توان چهار 
مولفه‌ی کلیدی در حمایت اجتماعی برشــمرد: حمایت احساسی، حمایت ابزاری، 
حمایت اطلاعاتی و حمایت در ارزیابی و شناخت. حمایت اجتماعی ابزاری در این 

مطالعه مورد بررسی قرار گرفته است.

3-3-1 حمایت اجتماعی ابزاری
حمایت ابزاری به کمک های مادی، عینی و واقعی دریافت شــده توســط یک فرد 
از سوی دیگران اطلاق می‌گردد. این نوع حمایت به افراد کمک می‌کند تا نیازهای 
روزانــه خــود را تامین نمایند و شــامل عناصری از کمک‌های مادی و عینی اســت.

) همان(
چارچوب مفهومی و مدل پیشنهادی این مراحل را سپری کرده است:
الف( فرهنگ‌سازی حمایتی: شامل آموزش و ترویج ارزش‌های مثبت.

ب( ایجاد و توسعه برنامه‌های حمایتی که افراد را به هم متصل کرده و شبکه‌های 
حمایتی را به منظور توسعه بسترهای مشارکت به وجود آورده است. 

ج( توسعه و ارتقاء سطح ارتباطات به منظور ایجاد مکانیسم‌هایی برای همکاری 
و همفکری در پروژه‌های حمایتی.

این مدل نشــان می‌دهد که فرهنگ‌ســازی حمایت اجتماعی می‌تواند به توســعه 
ارتباطــات مثبــت در جامعــه کمــک کنــد و با ایجــاد شــبکه‌های حمایتــی و تقویت 
تعامــات اجتماعــی، به یک جامعه موفق و همبســته دســت یابــد و در آن افراد به 

یکدیگر کمک کرده و احساس تعلق و همکاری بیشتری داشته باشند.
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فرهنگ 
سازی 
حمایتی

تتوسعه ارتباطات مثی•
یتقویت انسجام اجتماع•

ایجاد و 
مه توسعه برنا
حمایتی

افزایش اعتماد اجتماعی•
احساس تعلق اجتماعی•

ارتقاء سطح 
تعاملات

کاهش مشکلات اجتماعی•
بهبود کیفیت زندگی•

شکل 1.مدل فرهنگ سازی حمایت اجتماعی

4- روش شناسی
روش تحقیــق ایــن مطالعــه، تحلیــل محتــوای کیفــی اســتقرائی به عنــوان یکی از 
مکانیزم‌هــای روش کیفــی اســت. در ایــن مکانیــزم، شــناخت واقعیــت جــز با درک 
آن بــه مثابــه یــک کل واحــد و بــه هم پیوســته، ممکن نمــی شــود. همچنین فهم 
معانــی مســتتر در پیام‌هــا تنهــا با گذر از ســطح و با رســوخ بــه معانــی پنهانی که در 
پس اجزای متن نهفته اند، میسر خواهد شد. در تحلیل محتوای کیفی، با در نظر 
داشــتن کاســتی‌ها، محقــق فعالانه وارد فرایند تحقیق می‌شــود و بــه درک موضوع 
تحقیق با در نظر گرفتن بافت ارتباطی که موضوع مطالعه در آن ریشــه دارد)نظیر 
نیــت مولــف و زمینــه فرهنگی موضوع(، ویژگی‌هــای متن)مانند بافــت غیر زبانی، 
نشــانه شناختی، دســتوری و....( ویژگی های گروه هدف و دریافت کنندگان اقدام 
می‌کنــد.)Mayring,2003,267( . مســیر حرکــت در تحلیــل محتــوای کیفی عمدتا 
از متــن بــه ســمت بیــرون کشــیدن مقــولات و ســپس ایجــاد مدل‌هــا و نقشــه‌های 
مفهومی اســت. از این رو،کاربرد بیشــتر منطق اســتقراء در آن، پذیرفته شده است. 

 )2007,107,Eio&Kingas(
منطبق با کاربرد این روش، گردآوری داده‌ها از میان آیات وحی، نخســتین مرحله 
ای اســت که باید اقدام نمود. و آنچه خلاقیت و اتقان کار را در این زمینه تضمین 

می‌کند، احاطه پژوهشگر به دانش تفسیراجماعی آیات وحی است.
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بنابراین تفســیراجتماعی قرآن به عنوان یکی از اقدامات اساســی در فرایند انجام 
کار مــد نظــر بــوده اســت. »مقصــود از تفاســیر اجتماعــی، مجموعــه ای از شــروح، 
توضیحــات، اســتنباطات و تحلیل‌هایی اســت که مفســران در طی قــرون و اعصار 
در ذیــل آیــات اجتماعی قرآن مجید عرضــه کرده اند. آیات اجتماعــی نیز به آیاتی 
اطلاق می شود که به زندگی اجتماعی انسان و لوازم و آثار و پیامدهای آن مربوط 

باشد.« )تقی زاده داوری، 1388، 170(

5-یافته های تحقیق
مرتبــط،  آیــات  اجتماعــی،  حمایــت  فرهنگــی  عناصــر  شناســایی  منظــور  بــه 
کنــش هــای مبتنــی بــر  مفهوم‌سازی1شــده، ســپس مقولات2ذیــل انــواع روابــط و 
قالب‌هــای حمایــت اجتماعــی طبقه بندی شــدند و نتایج به دســت آمــده از آن در 
چهــار مقولــه محتوا ســازی، ســاختار یابی، اصلاح بخشــی و مشــارکت اجتماعی در 

ذیل مدل فرهنگ سازی مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.

1-5. محتوای فرهنگ سازی حمایت اجتماعی
گــر بــرای فرهنگ، عناصر باورها)نظام جهان بینــی(، ارزش ها )بایدها و نبایدها(  ا
و هنجارها)الگوهــای برآمــده از ارزش هــا و باورها( را بر شــماریم، هر یک از عناصر 
ج از  فرهنگــی حمایــت اجتماعــی در محتــوا ســازی بــر اســاس داده‌هــای مســتخر
آموزه‌های قرآنی چنین تحلیل می‌شــود که محتوای حمایت اجتماعی، شــامل آن 
دســته از اوامر الهی اســت که از بندگانش خواســته در قالب‌هایی از قبیل احســان، 
صدقــه، انفــاق، خمــس، زکات و قــرض الحســنه بــا هم نوعــان خویــش در تعاملی 
گــرم، عاطفــی و مبتنی بر محبت وعام گرایانه، به دور از خشــونت و کاربرد ادبیات 
ســخیف و رنــج آور بــوده و به تبــادل محبت و اعطای ســرمایه و ثــروت خویش به 
نیازمنــدان بپردازنــد. ایــن نــوع عملکــرد مبتنــی بــر ارزشــی دینی اســت کــه در بین 
متدینان به شــریعت، درونی شــده و بر اســاس آن، دســت به کنش زده و زمینه ی 
شــکل گیری هنجارهایی می‌شــود که مبنایی دینی دارد. این دسته از هنجار‌های 
شــکل گرفتــه از باورهــا و ارزش هــا، می‌تواند بــه فرایند فرهنگ ســازی کمک کرده 
و زمینــه ی تثبیــت یافتگــی حمایت‌هــای اجتماعی را فراهم ســازد. بــا این وصف، 
بخشــی از محتواهــا در نظام‌هــای اجتماعــی3 متشــکل از ارزش‌4هــا و هنجارهائی 

1. Conceptualization
2. Categories
3. Social systems
4. Value
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اســت کــه جهت‌دهی بــه نگرش‌1هــا، ذهنیت‌2هــا و رفتار3ها را در میان کنشــگر4ان 
شکل می‌دهد. 

قــرآن کریــم در مســیر هدایــت انســان‌ها و جوامــع، نظــرات قابــل اعتنائــی دربــاره 
چگونگی تحقق هنجارهای مطلوب و رفع ناهنجاریها و بیان ارزش‌های دینی، به 
منظور فراهم آوردن جامعه ســالم، دارد. لذا شناســایی کنش‌های مبتنی بر عناصر 

فرهنگی حمایت اجتماعی در مسیر فرهنگ سازی اجتناب ناپذیر است.

2-5 ایجاد و توســعه برنامه های حمایتیبرنامه‌های حمایتی، اشــاره به آن دســته 
از ســاز و کار‌هــا دارد که توســط اعضای جامعه نســبت به همدیگر صــورت گرفته و 
در قالــب مصادیق کنش حمایتی، جامعه مخاطب و کارکردهای آن در آموزه های 

کید شده است. قرآنی بدان تأ

1-2-5.  کنش حمایتی  احسان
در هــر جامعــه‌ای افرادی وجود دارند که به دلایلی، از جمله نقص در فعالیت های 
اقتصــادی، قــادر نیســتند با مشــارکت در کنش‌های اجتماعی، حقــوق و مزایایی را 
کســب کــرده و در نتیجــه قــادر نخواهنــد بود تــا مایحتــاج زندگی خویــش را تأمین 
نمایند. مکانیزم حمایتی احســان، به عنوان یکی از کنش‌های حمایتی ، می‌تواند 
در کمــال عــزت نفــس و احتــرام بــه افرادی بــا این خصوصیــت عمل کنــد و باعث 
کاهــش فقــر و فاصلــه طبقاتی بین توانگــران و ناتوانان شــود. آیه 177 ســوره بقره، 
كین، در راه  شمار حمایت شوندگان و ترتیب تقدّم آن ها را )خویشان، یتیمان، مسا
مانــدگان و گدایــان( بیان میك‌ند. در آیــات دیگر هم با اندك تفاوت به این رتبه‌ها 
اشــاره شــده اســت. این سلســله مراتب حمایت نشــان می‌دهد، رعایت اولویت‌ها، 
مســئولیت رســیدگی به حمایت شــوندگان میان اعضای جامعه تقســیم می‌شود و 

گاهی كامل، این كار صورت می‌گیرد. نیز با علم و آ
 آیــه 36 نســاء در عــداد مصادیــق احســان، از پــدر و مــادر یــاد می‌کند و آن هــا را در 
رتبــه‌ی نخســت از احســان شــمرده و در برخــی از تفاســیر، احســان به ایشــان را در 
تــراز با ســپاس از پــروردگار بیان کرده اســت.» از جملة ســپاس از نعمــت ها رعایت 
حقوق پدر و مادر است. در آیات بسیارى احسان به والدین را مقرون به ایمان و از 
لوازم ســتایش پروردگار قرار داده است.« )حســینی همدانی،1404ق،4، 57( موضع 

1. Attitude
2. Mentality
3. Behavior
4. Actor



92

دوره چهارم
شماره اول
پیاپی: 7
بهار و تابستان
1404

»احسان و نیکی به والدین«در آموزه های دینی، از اهمیت خاصی برخوردار است 
کید شــده اســت. دلیل تقدم احسان به والدین مبتنی بر  و در آیات دیگری1 بدان تا
این اســت که بنای جامعه، بر خانواده اســتوار بوده و اولین نهادی اســت که نقش 
به سزایی در جامعه پذیری دارد. پایه خانواده، مبتنی بر محبت بوده و به عنوان 
کانون تولید مهرورزی، این خصوصیت را به دیگر اعضای جامعه منتشر می‌سازد؛ 
چنان چه احترام به والدین در بین اعضا، برچیده ‌شود انگیزه مستمری برای بقاء 
نهــاد خانــواده نمانده و در نتیجه خانواده از هم پاشــیده و نســل انســانی منقرض 

خواهد شد. 
دومین مصداق حمایت اجتماعی در آیه، خویشاوندان هستند.اغنیاء و متمکنین 
در نظــام خویشــاوندی نســبت بــه کــم برخــورداران و ناتوانــان خویشــاوند خویش 
مسئولیت داشته و سزاوار نیست نسبت به این امر بی تفاوت بوده و از احسان به 
ایشان دریغ ورزند. احسان به این دسته، باعث تالیف قلوب در نظام خویشاوندی 
شــده و مهر و محبت را افزایش داده و می‌تواند منجر به هم افزایی و انســجام به 
منظــور وصــول به اهداف مشــترک شــود. قرآن » دســتور به نیىك كردن نســبت به 
كید  همــه خویشــاوندان م‏ىدهد و این موضوع نیز از مســائلى اســت كــه در قرآن تا
فــراوان در بــاره آن شــده اســت، گاهى به عنــوان" صله رحــم"، و گاهى بــه عنوان" 
احســان و نیكــى" بــه آنها، در واقع اســام م‏ىخواهد به این وســیله عــاوه بر پیوند 
وسیعى كه در میان تمام افراد بشر به وجود آورده، پیوندهاى محكمترى در میان 
واحدهــاى كوچكتــر و متشــكل تــر، بنــام" فامیــل" و" خانواده" بــه وجــود آورد تا در 
برابر مشــكلات و حوادث یكدیگر را یارى دهند و از حقوق هم دفاع كنند.«)مکارم 
شــیرازی،1374، 3، 379(. بنابر این، وقتی به حفظ ارتباط اهمیت دهیم، نتیجه 
حمایت شوندگی را خواهد داد و بدین سبب احساس بهتری در ما ایجاد می شود 
کم احســاس های خوب در بین آحاد یک جامعه می تواند کنش‌های مطلوب  .ترا

تری ایجاد کرده و در جهت هدف متعالی سیر کند.
فرزندانــی کــه از نعمــت پــدر و مادر یــا یکی از آن دو محــروم اند، می‌توانــد در عداد 
مصداق احســان قرار گرفته و بدین ســبب از آســیب های احتمالی، مصون بمانند. 
کیــد قــرار گرفتــه، تفکیــک پذیــری ایــن گــروه اجتماعی  آنچــه در ایــن آیــه مــورد تا
کین اســت چــون خانــواده ناقــص2 با فقــدان این نعمت، نســبت بــه برخی  از مســا
کنش‌هــای عاطفــی محــروم بــوده و چه بســا نســبت بــه تامیــن مایحتــاج اولیه ی 

1. بقره83، اسراء23، انعام151.
2. single parent family
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زندگــی نیــز در تنگنا باشــند. لذا حمایت از ایشــان می‌تواند بخشــی از کاســتی‌های 
موجودشان را تامین کند. حمایت‌های مادی و معنوی می‌تواند عاملی پیشگیرانه 

در برابر آسیب‌های اجتماعی باشد.
نظام ناعادلانه توزیع ثروت و ســرمایه و تبعیض‌های احتمالی در جوامع، می‌تواند 
دلیــل ایجــاد طبقه محروم وکم برخوردار باشــد. تکثیر و تزایــد این طبقه، می‌تواند 
مولد آســیب های اجتماعی باشــد به منظور جلوگیری از تکثیر آسیب ها و به خاطر 
کاهــش فاصله‌های طبقاتی، لازم اســت سیاســت مداران، برنامه ریــزان اجتماعی، 
اغنیــاء و ثروتمنــدان جامعــه نســبت به این پدیده شــوم مســئولیت پذیر بــوده و با 
حمایت‌های همه جانبه‌ی خویش مانع از وقوع مسائل اجتماعی احتمالی شوند.

در گذشــته کارکرد محلات، حل و فصل نابســامانی های احتمالی نظام همســایگی 
بــوده و در نــگاه ایجابــی، همســایگان در محــات از همبســتگی و انســجام زایــد 
الوصفــی برخــوردار بودنــد که حس واحدی در پیکره ی بزرگتر را ســبب می‌شــدند. 
عــاوه بــر آن که تامین نیازهای مادی و معنوی همســایگان در محلات از وظایف 
ذاتی شان شمرده می شد. این مهم در آموزه ای دینی به درستی بدان توجه شده 
و از همسایگان به عنوان عنصری کلیدی در ارتباطات تلقی می شود.آیه 36 نساء 
کیــد بــه این امر، یکی از مصادیق احســان را همســایگان دانســته و بــا در نظر  بــا تا

کید قرار داده است. گرفتن دور و نزدیک آن را مورد تا
گروه دوســتان از دیگر مصادیق احســان در مفاد آیه اســت.زیرا این گروه تاثیر گذار 
در فرایند جامعه پذیری بوده و می‌تواند شکل دهنده و تثبیت کننده عناصر نظام 
اجتماعــی باشــد. بــه هــر میزان عوامل جلــب توجه بین گــروه دوســتی از ناحیه ی 
شــخصی بیشــتر باشــد، احتمال تاثیر گذاری وی بر دیگران بیشــتر خواهد بود. در 
گروه دوستی، خرده فرهنگ هایی وجود دارد که به دلیل پایبندی اعضا نسبت به 
آن ها، افراد احساس »ما«ی بیشتری به هم می‌کنند و در نتیجه به احوال یکدیگر 
بیشتر آشنا هستند. یکی از شواهد اهتمام به گروه در این آیه، برداشت از »صاحب 
الجنــب« در آیه، اســت. نویســندگان تفســیر نمونه دائره و گســتره‌ی ایــن مفهوم را 
بســی وســیع تر در نظر می‌گیرند.» " صاحب بالجنب" معنایى وســیعتر از دوســت و 
رفیق دارد و در واقع هر كســى را كه به نوعى با انســان نشســت و برخاســت داشــته 
باشد، در بر م‏ىگیرد. خواه دوست دائمى باشد یا یك دوست موقت )همانند كسى 
گر م‏ىبینیم در پاره‏اى از روایات"  كه در اثناء ســفر با انســان همنشــین م‏ىگردد، و ا
صاحــب بالجنــب" بــه رفیق ســفر )رفیقــك فى الســفر( و یا كســى كه به امیــد نفعى 
ســراغ انســان م‏ىآید )المنقطع الیك یرجو نفعك( تفســیر شــده، منظــور اختصاص 
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به آن‌ها نیســت بلكه بیان توســعه مفهوم این تعبیر اســت كه همه این موارد را نیز 
در بــر م‏ىگیــرد و بــه ایــن ترتیب آیه یك دســتور جامع و كلى براى حســن معاشــرت 
نسبت به تمام كسانى كه با انسان ارتباط دارند م‏ىباشد، اعم از دوستان واقعى و 
گردان و مشــاوران و خدمتگزاران.«)مکارم  همكاران، و همســفران و مراجعان و شــا

شیرازی،1374، 3، 382(
مســافران و در راه مانــدگان کســانی هســتند کــه در یک جامعه‌ی معیــن اعضایش 
نسبت به آن ها شناختی ندارند و وجه تمایز آن ها نسبت به دیگران غربت ایشان 
است.این دسته نیز از مصادیق احسان است. توجیه برای این دسته از نیازمندان 
را می‌تــوان در توجیــه کلــی حمایــت دانســت کــه پشــتیبانی مالــی و عاطفــی از این 

دسته، فرد ناشناخته را از ارتکاب به نابهنجاری باز می‌دارد.
بندگان و کنیزکان در آیه از مصادیق احســانند. تعبیر امروزی و معادل آن با توجه 
یْمانُكُمْ«، )طباطبایی، 1363، 

َ
ل نویســنده ی تفسیر المیزان، از» مَلَكَتْ أ به اســتدلا

4، 562( شــاید بتوان به زیردســتان و کارگران تحت امر تعبیر کرد.احســان به این 
دســته از بنــدگان خداونــد، منجر بــه بهبود رابطه و تعمــل بین کارفرما و کارپیشــه 

شده و طرفین درصدد جبران احسان یکدیگرند. 

 

مصادیق مورد 
حمایت در 
مکتنیزم 
احسان

پدر و مادر

خویشاوندان

ایتام

مساکین و 
فقراء

همسایگان

دوستان

مسافران و 
در راه 
ماندگان

بندگان و 
کنیزکان

شکل ) 2( مصادیق مورد حمایت در مکانیزم احسان
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در بیان کارکرد و آثاری که به امر احســان می پردازد ،آیات بســیاری وجود دارد. کارکرد 
احســان، موجب می‌شــود که وضعیت معیشتی قشر مستضعف بهیود یابد و متعاقب 
آن، مودّت و محبّت، گردش ثروت، ایحاد امنیت و سلامت عمومی در جامعه افزایش 
یابد. )طباطبایی، 1363، 12، 479(. اولین کارکردی که احسان دارد، نیکی به خویشتن 
است. این معنا از آیه 141 سوره بقره قابل برداشت است.» بر این اساس عمل اختیارى 
نیك و یا بد، پســندیده و یا ناپســند، پدیده و محصول و رشد روان فاعل مختار است و 
چون عمل از آن سر چشمه گرفته بدان نیز باز خواهد گشت، یعنى محصولى است كه 
سبب تقویت و رشد روح و ثبات صورت علمى و استقرار اخلاقى آن م‏ىشود.«)حسینی 
همدانــی،1404ق،10، 22(. آیــه 77 ســوره قصص به چنین کارکردی در احســان اشــاره 
می‌کند.» در آنچه خدایت ارزانى داشته، سراى آخرت را بجوى و بهره خویش را از دنیا 
فراموش مكن...«. دفع فساد با احسان از دیگر کارکردهایی است، که از همین آیه قابل 
استنتاج است. در آیه 84 همین سوره می‌افزاید احسان به دیگری جزای بهتری برای 

محسن در پی خواهد داشت.» هر كه نیكویى كند جزایى بهتر از آن دارد...«.
کارکــرد قابــل برداشــت دیگــر، اشــاعه روحیــه دگردوســتی اســت. اصــولا احســان از 
شاخص‌های جوامع پیشرفته است زیرا به هر میزان که اعضای جامعه ای احسان 
کنند؛ از روحیه‌ی دگردوستی بیشتری برخوردارند و همین امر سبب تقویت و رشد 

روح اخلاق آن‌ها خواهد شد.

 

نظام 
کارکردی در 
کنش حمایتی 

احسان

احسان به 
خویشتن

دفع فساد

دریافت 
جزای 
بهتر

اشاعه 
روحیه 

دگردوستی

شکل)3( نظام کارکردی در کنش حمایتی احسان

2-2-5  کنش حمایتی  انفاق
گذاری  انفــاق بــه معنای گذشــتن از چیزی )راغــب اصفهانــی، 1996م، ص819( و وا
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برخی از درآمدها و ثروت‌ها به دیگران جهت بهره‌مندی از آن است. »انفاق« بهترین 
گر ثروتمندان مال خود را در كارهاى  چاره به منظور جلوگیری از تجمع ثروت است. ا
عــام المنفعــه مصرف كنند، هم شــكاف جامعه پر م‏ىشــود، و هم خودشــان با قلب 
آرام زندگــى مك‏ىننــد، جامعــه‏اى كــه در آن انفــاق حكــم فرماســت از صمیم‏ىتریــن 
جامعه‏هاســت كــه اهــل آن با همدیگــر صمیمى و مهربــان هستند«)قرشــی، 1377، 
1، 518(. بنابرایــن، انفــاق نــه تنها بــراى تامین نیازها و رفع آن اســت، بلکه می‌تواند 
دریچــه ای بــرای راهیابــى در قلــب دیگران و وســیله انتقال محبــت و پیوند جمعى 
باشد، تا بد اندیشى و كینه‏ها، تبدیل به محبت و رحمت عمومى شود. از سوى دیگر 
هر نوع انفاقى، گسســتن و كنده شــدن از علاقه‏ها و وابســتگ‏ىهاى خود خواهانه و 

كد و واژگون م‏ىسازد. خود بینانه است كه انسان را بسته و را
یکــی از مصــارف و مصادیــق انفاق طبــق مفاد آیه 177 ســوره بقره »رقاب «هســتند. 
بردگانی که در اســارت مســلمین هســتند. یکــی از توجیهات برای ایــن نوع مصرف، 
احتمــالا ناظــر بــه این باشــد که با این اقدام، نیــروی کار به جامعه عرضه می شــود و 
زمینه‌ی تعالی و رشد و انگیزه مضاعف برای وی ایجاد شده تا با کار بیشتر در تسریع 
بخشی به فرایند پیشرفت موثر واقع شود.»وَ فِی الرِّقابِ«: از جمله مصارف صدقات 
آزاد كردن بردگان است، زیرا هدف این است كه بردگان كه عموما مردمانى ب‏ىسواد 
هســتند در اثر تماسّ با طبقات مختلف جامعه كم كم خوى وحشــى گرى خود را از 
دست داده و تغییر رفتار دهند، و همین كه اینان روش كار و زندگى آموختند و ضمنا 

بدین اسلام گرویدند آزاد شوند.«)حسینی همدانی،1404 ق،2، 95(
از آنجایــی کــه جنــگ و پیــکار بــا آرامش و امنیــت ناســازگاری دارد، اعطــاء نفقات 
در راه پیکار با دشــمنان زمینه ســاز آرامش و امنیتی خواهد شــدکه لازمه‌ی جامعه 
پیشــرفته اســت. » در اسلام تأمین وسائل جهاد با دشمنان از واجبات شمرده شده 
در این آیه با صراحت دستور م‏ىدهد و م‏ىفرماید: »در راه خدا انفاق كنید و خود را 

كت نیفكنید.« )بابایی،1382،1، 177( به دست خود به هلا
نظــام کارکــردی در کنــش حمایتــیِ انفــاق دارای ابعــادی اســت. خداونــد انفــاق را 
به‌عنــوان یکی از عوامل معنوی مهم در رشــد و پیشــرفت اقتصــادی معرفی می‌کند 
و برخــاف ظاهــر انفــاق کــه موجب کاهش ســرمایه به نظــر می‌رســد، خداوند وعده 
جایگزینــی امــوال انفاق‌شــده را می‌دهــد )ســبأ/۳۹( و حتی این عمــل را عاملی برای 
افزایش اموال معرفی می‌کند.)بقره/276(.در آیات متعددی به کارکرد افزایش یافتن 
ســرمایه شــخص انفاق کننده اشاره شده است. آیه 261 ســوره بقره شخص منفق را 
چنین تشبیه می‌کند.» تشبیه افراد انفاق كننده به دانه‏هاى پر بركت، تشبیه جالب 
و عمیقى است گویا قرآن م‏ىخواهد بگوید: عمل هر انسانى پرتوى از وجود او است، 
و هر قدر عمل گســترش یابد، وجود انســان در حقیقت توســعه یافته است. به تعبیر 
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دیگر، قرآن عمل انسان را از وجود او جدا نم‏ىداند و هر دو را اشكال مختلفى از یك 
حقیقت م‏ىشــمرد.«)مکارم شــیرازی،1374، ج2، 4-313(.آیه 265 همین سوره نیز 

تشبیه دیگری نسبت به افزایش سرمایه در اثر انفاق کرده است.
 آمرزش و چشم پوشی از کجروی‌های گذشته از دیگر کارکردهایی است که در آیه 
268 همین سوره نیز بدان اشاره شده است. وعده به بخشش از کجروی می‌تواند 
از عوارض نابهنجاری کاســته و زمینه ســاز تعالی و رشــد بشــری شــود. از دیگر سو، 

کید قرار گرفته است. وعده‌ی به افزایش سرمایه نیز در این آیه مورد تا
کارکرد دیگر انفاق، بازتاب آن به خویشتن است. چنان که در آیه 272 سوره بقره چنین 
می‌فرماید:»... هر مالی را که انفاق كنید به سود خود شماست...«. نویسنده تفسیر مجمع 
البیان، ثمره این کارکرد را تشــویق و ترغیب به کنش‌های حمایتی می‌داند.» غرض از 
این آیه ترغیب و تشویق به انفاق است زیرا وقتى انسان بداند كه منفعت و سود انفاقش 
بخودش باز می‌گردد به انفاق حریص‏تر و علاقمندتر می‌گردد.«)طبرسی،1360، 3، 171(

غ از تأثیــر انفــاق در نزول بــرکات و رحمت الهــی، برای این نــوع کنش حمایتی  فــار
کــرد. یکــی از آن‌هــا جلوگیــری از  می‌تــوان کارکردهــای اجتماعــی متعــددی بیــان 
دوقطبــی شــدن و فاصلــه طبقاتی بین فقیر و غنی اســت. مســأله‌ای که در صورت 
گرفتار شــدن جامعه به آن، مشــکلات و مفاسد اجتماعی و اخلاقی زیادی همچون 
ســرقت و ناامنی، اختلاس و فســاد اداری و ... را به همراه دارد که زیرســاخت‌های 

حرکت اقتصادی و تولیدی را به خطر می‌اندازد.

 

نظام 
کارکردی در 
کنش حمایتی 

انفاق

زمینه ساز 
پیشرفت 
اقتصادی

آمرزش و 
گذشتن از 
کجروی ها

بازگشت 
انفاق به 
خویشتن

جلوگیری 
از دو 

قطبی شدن

شکل)4( نظام کارکردی در کنش حمایتی انفاق
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3-2-5. کنش حمایتی  صدقه
یكی از آموزه‌های قرآن، پرداخت صدقه است که دارای آثار جذب منفعت و دفع بلا 
كید قرار گرفته اســت و به عنوان کنش حمایتی که زمینه‌ی افزایش  بوده و مورد تا
همگرایــی اجتماعــی انســان را فراهم می‌کند، مورد تشــویق و توجه قــرار گرفته و از 
مومنان خواسته شده تا با صدقه دادن زمینه‌ی پیشرفت و رشد یافتگی خویش و 

جامعه شان را تضمین كنند. 
خداوند در آیات278 و 280 سوره بقره، به مصادیقی از صدقه اشاره کرده و بخشش 
بدهی وامدار تهیدست را از آن جمله برشمرده و به عنوان امری پسندیده از آن یاد 
میك‌ند. از دیگر مصادیقی كه قرآن برای صدقه برمی‌شمارد؛ می توان به بخشش 
خون‌بهــا از ســوی خانــواده مقتول )نســاء آیه92( و عفو از قصاص و چشــم پوشــی 
بدون دریافت بهایی در برابر آن )مائده آیه45( اشــاره كرد. این دســته از کنش ها 
می تواند هم حافظ آبرو و حیثیت اشــخاص باشــد )بقره /263( و هم زمینه حفظ 
آبــروی خویــش بــا جلــب محبــت و رضایت خداونــدی را فراهــم آورد؛ زیــرا خداوند 

آبروی كسی را حفظ می كند كه آبروی مؤمنی را حفظ كند.

 

مصادیق 
مورد حمایت 

در کنش 
حمایتی صدقه

بخشش بدهی 
وام دار

بخشش خون 
بها

عفو از 
قصاص بدون 
دریافت خون 

بها

شکل )5( مصادیق مورد حمایت در کنش حمایتی صدقه

بــرای شــناخت اهمیــت و ارزش صدقــه می‌توان به برخــی از كاركردهــای دنیوی و 
اخــروی آن اشــاره كرد. خداوند، در آیه 271 ســوره بقره صدقــه دادن را عاملی مهم 
برای محو گناهان انســانی می‌شــمارد تا این گونه فرصتی به بشــر داده و خود را از 
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هر گونه زشــتی و گناه تخلیه كند و در ســایه‌ی چنین فرصتی گام در طهات نفس 
بــردارد و بــه پالایش روح و روان خویــش از هرگونه آلودگی ها دســت یابد.)مجادله 
آیه 12(.صدقه انسان را از هرگونه پلیدی و گناه شست و شو داده و پالایش میك‌ند 
و اجــازه می‌دهــد تا خیراتی كه از ســوی خداوند نازل می‌شــود آثــار خود را به خوبی 
نشــان دهــد. از ایــن رو خداوند در آیه 276 ســوره بقره صدقــه دادن را عامل بركت 
و افزایش توانمندی‌های مادی و معنوی برای رشــد و تعالی بشــر معرفی میك‌ند.» 
یكــى از خصوصیــات صدقــات، این اســت كــه نمو مك‏ىنــد و این نمــو، لازمه قهرى 
صدقه اســت و از آن جدا شــدنى نیســت چون باعث جلب محبت و حسن تفاهم و 
جذب قلوب اســت و امنیت را گســترش داده و دل ها را از این كه به ســوى غصب 
و دزدى و افســاد و اختــاس بگرایــد، بــاز مــ‏ىدارد و نیز باعث اتحاد و مســاعدت و 
كثر راه هاى فســاد و فناى اموال را م‏ىبندد و همه این ها باعث  معاونت گشــته و ا
م‏ىشــود كه مال آدمى در دنیا هم زیاد شــود و چند برابر گردد«)طباطبایی،1363، 
2، 642( . در آیات 271 و 280 سوره بقره، 18 سوره حدید و 12 سوره مجادله، تاثیر 

و بازگشت هرگونه آثار مثبت را به صدقه دادن منوط میك‌ند.
انســان بــا طهــارت نفســی كه از راه صدقــه دادن كســب میك‌ند و نیز بركــت یابی از 
طریــق صدقــه، گامی بلند برای تقــرب به خدا برمی‌دارد و در نــزد خداوند محبوب 
مــی شــود و از آثــار محبــت خداونــد بهــره منــد می‌شــود.یكی از آثــار جلــب و جذب 
محبوبیت خداوند، قرار گرفتن در گروه صالحان است. )توبه / 75 و منافقون /10(

2-5- 4 کنش حمایتی  قرض الحسنه
قرض الحســنة در اصطلاح فقهی با انفاق و قرض الحســنۀ قرآنی فرق دارد: قرض 
الحســنۀ فقهــی بــه مالی گفته می‌شــود كــه قرض دهنــده آن را با قصد اســترداد نه 
رایگان، به كســی می‌دهد؛ خواه عین آن یا مالیت آن در ضمن مالی دیگر برگردد، 
ولــی قــرض الحســنة در فرهنــگ و اصطــاح قرآنــی، معنایــی جامع دارد که شــامل 
قرض الحســنۀ فقهی نیز می‌شــود. )جوادی آملی ،1385، 11، 587(.آنچه در اینجا 
بــه عنــوان کنش حمایتی از آن یاد می‌کنیم قرض الحســنه قرآنی اســت که شــامل 
مجموعــه‌ای از کنش‌هــای حمایتــی اســت کــه به منظــور کمک به هم نــوع و رفع 
نیاز‌های آنان صورت پذیرفته و زمینه ی کاهش فاصله طبقاتی و انسجام هر چه 

بیشتر را فراهم می‌کند. 
گون بیان شــده  کارکردهای این نوع کنش حمایتی در آیات مختلف به تعابیر گونا
اســت. در همه این آیات مضاعف شــدن پاداش از ســوی خداوند وعده داده شده 

است. 
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در آیــه 17 ســوره تغابــن، منظــور از قــرض الحســنه، انفــاق در راه خــدا و کمــک بــه 
كید در باره انفاق و بذل مال به زیردستان  همنوع از آن اراده شده است.» از نظر تأ
آن را قــرض بــه ســاحت قــدس پــروردگار معرفى نموده اســت و در مقــام ترغیب به 
آنــان وعــده و مژده داده كه در دنیا به زیــادى نعمت و ثروت و رفاه در زندگى نایل 
خواهند شــد زیرا آنچه از مال به زیردســتان انفاق شــود، ساحت پروردگار آن را اخذ 
فرمــوده و عــوض آن را در دنیــا و آخرت اداء خواهد فرمــود و در دنیا از ثروت و رفاه 
زندگــى بیشــتر اســتفاده خواهنــد نمــود و در آخــرت نیز مــورد مغفرت و آمــرزش قرار 
خواهند گرفت.«)حســینی همدانی،1404ق، 16، 413(. آیه 11 ســوره حدید، در بیان 
تشویق به هزینه کرد مسلمین برای جنگ است که این امر باعث حفظ و حراست 
از مرزهای جامعه ی مســلمین شــده و امنیت که شــرط لازم پیشــرفت اســت، برقرار 
كیــد به انفاق و بذل  می‌گــردد. )همــان، 172(. آیه 18 ســوره حدید،» آیه مبنى بر تأ

مال براى رفع نیازهاى اجتماع بطور كلى است.«)همان، 185(

 

نظام 
کارکردی در 
کنش حمایتی 
قرض الحسنه

مضاعف 
شدن 
پاداش

ایجاد 
امنیت

رفع 
نیازهای 
اجتماع

شکل)6( نظام کارکردی در کنش حمایتی قرض الحسنه

5-2-5 کنش حمایتی  خمس و زکات
خمــس و زکات به‌عنــوان دو مکانیــزم مهــم در بخــش درآمــد اقتصــادی جامعــه 
مســلمین تعریف شــده اســت. بنیان ایــن مکانیزم‌ها بــر جابجایی درآمــد حاصل از 
تلاش انسانی و دستاورد مالی ناشی از برخورداری و در اختیار داشتن منابع طبیعی 
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اســتوار اســت. در کنــش حمایتی خمس، جابجایی ثروت بیــن افراد خاص، تطهیر 
مــال و اعتــای فرهنــگ غنی اســامی مدنظر اســت، ولی در زکات، انتقــال ثروت و 
درآمد از افراد و صرف آن در عمران و آبادانی و ارتقاء معیشت مستمندان به‌صورت 

عام هدف است.
به عبارت دیگر، خمس نرم‌افزار اقتصادی و زکات ســخت‌افزار اقتصادی است. در 
خمس، حیات و زندگی افراد و نظام فرهنگی مورد نظر می‌باشد و در زکات، جبران 
گرچه جنس این دو کنش  کاســتی‌های اقتصادی جامعه هدف‌گیری شده اســت. ا
اقتصادی-عبادی می‌باشــد، ولی تبعات و آثار آن‌ها اجتماعی، سیاســی و فرهنگی 
اســت. درســت و صحیح اجرا کردن این دو مکانیزم حمایتی می‌تواند شــکاف‌های 
طبقاتــی حاصل از ناتوانی افــراد و نواقص نظام اقتصادی مؤثر بر نظام فرهنگی را 

جبران و مرتفع نماید.

 

نظام 
کارکردی 

کنش حمایتی 
خمس و زکات

بهبود وضعیت 
اقتصادی 

جامعه

عمران و 
ابادانی

رسیدگی به 
امور 

مستمندان

بهبود معیشت 
سادات

کمک به 
طلاب

اعتلای 
فرهنگ 
اسلامی

تطهیر مال

افزایش ثروت 
و سرمایه

شکل)7( نظام کارکردی در کنش حمایتی خمس و زکات

5-3 ساختاریابی و ارتقاء سطح تعاملات و ارتباطات
از نظــر گیدنــز: »ســاختارهای اجتماعــی عبارتنــد از مجموعــه کلــی و دفعتــا ظاهــر 
شونده‌ای از قواعد، نقشها و روابط و معانی که افراد در درون آن‌ها به دنبال آینده 
بــه کمــک اندیشــه و عمل انســان‌ها ســازماندهی، باز تولیــد و متحول می‌شــوند«.
)داورپنــاه، ســالاری، 1390، 22( ایــن انســان‌ها هســتند که در طی زمان ســاختارها 
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را خلــق می‌کننــد و مبتکر تحول در آن‌ها می‌گردند نه خــود جامعه؛ ولی فعالیت‌ها 
و ابتــکارات خلاقانــه آن‌هــا تابــع محدودیت‌هــای اجتماعی اســت. با ایــن وصف، 
ســاختارهای شــکل دهنــده و تقویــت کننده‌ای که بــه ایجاد و تثبیــت هنجارهای 
حمایت اجتماعی فرهنگ سازی می‌پردازد در نهاد های مختلف اجتماعی دارای 

گونی است: صور گونا
 در نهــاد خانــواده بــه الگــوی روابــط بیــن اعضا توجــه داشــته و به مقولاتــی مانند 
نــوع ارتبــاط بیــن فرزنــدان و والدیــن، ارتبــاط بیــن فرزنــدان در تبــادل محبــت و 
اعطــای ســرمایه و ثــروت و حمایت‌هــای معنــوی لازم التفــات دارد. از دیگــر ســو، 
نظــام خویشــاوندی در مدلــی فراتر از نهاد خانواده به این دســته از روابط پیچیده 
نظر داشــته که به تســهیل ســازی و تثبیت تعامــات اجتماعی مبتنــی بر محبت و 
حمایت‌‌های چند جانبه بین نهادهای خانواده‌ای که در گســتره وسیع تری شکل 
گرفته و نظام خویشاوندی را شکل داده است و در قالب‌هایی مانند صله رحم بروز 
و ظهور می‌یابد. چنان که از صله رحم به عنوان مصداقی از کنش عاطفی گسترده 

در کنش‌های متقابل اجتماعی در تعالیم دینی یاد می‌کنیم. 
گــروه دوســتان نیز به عنوان گــروه مرجعی که تاثیر بســزایی در جامعه پذیری دارد 
بــه تعامــات اجتماعی بین همســالان و گروه های دارای منافع مشــترک به منظور 
تثبیــت یافتگــی حمایت‌هــای اجتماعــی توجــه دارد. گروه‌هــای دوســتی بــه دلیل 
وجود علایق و تجربیات مشترکی که بین اعضای یک گروه اجتماعی وجود داشته 
و موجــب گردهمایی آنان شــده می‌تواند زمینه ســاز شــکل گیری و تــداوم حمایت 

اجتماعی شود.
نظام همسایگی نیز بستر مناسبی برای شکل گیری وتثبیت حمایت های اجتماعی 
است.در این ساختار اعضای محلات احساس همبستگی کرده و خویش را از یک 
خانــواده وســیع تــری می بینند کــه کنش های متقابــل آنان در راســتای حمایت از 

همدیگر تعریف شده است.
طبقــات و اقشــار مختلــف اجتماعــی نیز مــی تواند با اســتفاده از ظرفیــت خویش و 
بــه منظور تثبیت و توســعه تبــادلات اجتماعی کنش های مبتنــی بر حمایت های 

اجتماعی را شکل داده و اشاعه دهنده آن باشد.
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نهاد 
خانواده

نظام 
خویشاوندی

نظام 
همسایگی

گروه 
دوستان

نظام طبقات 
اجتماعی

 شکل)8(  ساختار حمایت های اجتماعی

5-4 اصلاح بخشی در سطح تعاملات
گر اصلاح بخشی را، باور به امکان تغییر ساختارهای بنیادی یک جامعه از طریق  ا
تغییــر تدریجــی از درون نهادهــا و کنــش هــای موجــود بدانیم، در فراینــد فرهنگ 
ســازی، عناصری از پازل محتوا و ســاختارهای حمایت اجتماعی نیازمند به اصلاح 
بــوده تا زمینه ســاز بهبود روابط شــود. عناصر نیازمند به اصــاح در قالب هنجارها 
شــکل مــی گیرد. مانند این که در تعالیم قرآنی اشــاره بــه کیفیت محتوای تبادلات 
شــده مانند، خصوصیت انفاق. آیه 267 ســوره بقره و 92 ســوره آل عمران، کیفیت 
انفاق را از پرداخت بهترین‌ها و آنچه که بیشــتر حامی بدان علاقمند اســت، برای 
حمایــت شــونده معرفــی می‌کند. چــون پرداخت بهترین نــوع انفــاق، باعث ایجاد 
مــودت و محبــت بیــن دریافت کننــده و پرداخت کننــده می‌شــود و دریافت کننده 
بــه نــوع ایثــار پرداخــت کننده پی برده، ســبب تعامــات از نوع گــرم و عاطفی بین 
ایشــان برقرار می‌شــود.»در حقیقت، آیه به نكته لطیفى اشــاره مك‏ىند كه انفاق در 
گر اموال  راه خدا، یك طرفش مؤمنان نیازمندند، و طرف دیگر خدا، و با این حال ا
پســت و بــى ارزش انتخاب شــود، از یك ســو تحقیرى اســت نســبت بــه نیازمندان 
كه ممكن اســت على رغم تهیدســتى مقام بلندى از نظر ایمان و انســانیت داشــته 
باشند و روحشان آزرده شود و از سوى دیگر سوء ادبى است نسبت به مقام شامخ 
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پروردگار«)مکارم شیرازی،1374،ج 2، 333(
خصوصیــت دیگــر اصــاح؛ علنــی و مخفــی بودن انفاق اســت کــه برای هــر یک از 
اشــکال آن دلیلی وجود دارد که به اقتضای شــرایط می‌تواند نوع آن تعیین شــود. 
انفاق مخفی دارای این خصوصیت اســت که آبرو و حیثیت حمایت شــونده حفظ 
می‌شــود و وی احســاس خجلت و ســرافکندگی نمی‌کنــد و دیگــران از نیازمندی او 
مطلــع نمی‌شــوند و وی در تــدارک ایــن خلاء خواهد بــود. در حالی کــه انفاق علنی 
نیــز دارای ایــن کارکــرد اســت که فرهنــگ دگر دوســتی و اعانه و کمک بــه دیگران 
اشــاعه یافتــه و تبدیــل بــه ســنت حســنه‌ای خواهد شــد.» انتخــاب این روشــهاى 
مختلف رعایت شــرائط بهتر براى انفاق اســت، یعنى انفاق كنندگان باید در انفاق 
خــود به هنگام شــب یــا روز، پنهان یا آشــكار، جهات اخلاقى و اجتماعــى را در نظر 
بگیرند، آنجا كه انفاق به نیازمندان موجبى براى اظهار ندارد، آن را مخفى ســازند 
تا هم آبروى آنان حفظ شود، و هم خلوص بیشترى در آن باشد، و آنجا كه مصالح 
دیگرى مانند تعظیم شــعائر و تشــویق و ترغیب دیگران در كار است و انفاق جنبه 

شخصى ندارد، تا هتك احترام كسى شود.«)همان،ج1، 361(
کید شــده، انفاق در تنگدســتی و  شــکل دیگــری کــه در آیــه 134 آل عمران بدان تا
رفاه اســت. طبیعی اســت ســفارش کمک به دیگران در گشاده دستی و رفاه، امری 
بدیهــی و نیازمنــد بــه تعلیل ندارد؛ ولی انفاق در تنگدســتی می توانــد ناظر به این 
توجیه باشــد که تعالیم دینی این امر را می خواهد اشــاعه دهد که ایجاد روحیه ی 
انســجام و همبســتگی مالــی بین جامعــه متدین مختص متمکنین نیســت و همه 
کســانی که به نحوی بتوانند در این امر مشــارکت داشــته باشــند دعوت شــده اند. 
حــس مشــارکت و همــدردی می‌توانــد روحیــه‌ی تعــاون را بوجود آورده و احســاس 

تعلق همگانی را تقویت کند و این امر با پیشرفت سازگاری کاملی دارد.
شــکل دیگــری از اصلاح بخشــی، بــه ســاختارهای تحقــق حمایت اجتماعــی ناظر 
است که شایسته است نسبت به آن تدبیر شود. مانند این که برخی از ساختارهای 
معرفی شده، کارکرد پیشین خود را از دست داده، مانند محلات که مجرای مناسبی 
بــرای تبــادل حمایــت در نظام همســایگی اســت. لذا تقویــت محــات می‌تواند به 
ســازمان بخشــی و بهبود روابط کمک کرده و نارســایی‌های احتمالی در این مســیر 

را جبران نماید.
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تقویت محلات•
توجه به گروه دوستان•
بهبود روابط با والدین•
توجه به بی سرپرستان•

توجه به عزت نفس•
توجه به پیین ترین طبقات اجتماعی•

توجه به بهبود وضعیت•
توجه به کم برخورداران•

بهبود روابط•
انفاق علنی•
انفاق مخفی•

انفاق بهترین ها•

اصلاصلاح اجتماعی•
تالیف قلوب•
یگانگی نسبی•

تداوم سرمایه حامی•
تثبیت نظام خویشاوندی•

انسجام اجتماعی•
استحکام نهاد خانواده•
کاهش فاصله طبقاتی•
کاهش فاصله طبقاتی•

انتظام جامعه•
اشتغال زایی•

بروز استعدادها و علایق•
جلوگیری از نابود بشر•

تحکیم روابط بین طبقات اجتماعی•
زدایش بدی ها•

ائتلاف طبقات تهیدست با سرمایه داران•
تقویت حکومت•

نظام خویشاوندی•
نظام همسایگی•

گروه دوستان•
نهاد خانواده•

نظام طبقات اجتماعی•

احسان•
انفاق•
صدقه•
خمس•
زکات•

قرض الحسنه•
محبت و الفت•

تعاملات عام گرایانه و مسالمت آمیز•
روابط گرم و عاطفی•

عدم استفاده از ادبیات رنج•
بکارگیری ادبیات محترمانه و محبت •

امیزاور

محتوای حمایت 
اجتماعی ساختار

مشارکت اصلاح بخشی
(کارکردها)اجتماعی

شکل)9( ابعاد فرهنگ سازی حمایت اجتماعی

مرور بحث و نتیجه گیری
در این تحقیق، رابطه بین کنش حمایتی و فرهنگ سازی از میان آموزه های قرآن 
مــورد کاوش قــرار گرفت وبه اســتخراج و تحلیل آن دســته از کنش هــای حمایتی، 
مصادیق،کارکردهــا و نــوع رابطه هر یک در فرایند فرهنگ ســازی تجزیه و تحلیل 

صورت گرفت و سوالات مطروحه در این زمینه پاسخ داده شد. 
از بیــن مکانیــزم های حمایتی بــه احســان،انفاق،صدقات،خمس و زکات و قرض 
الحســنه،مصادیق مــورد حمایت هــر یک از این مکانیزم هــا از آیات مربوطه احصا 
گردیــد و کارکردهــای مترتــب بر آن مــورد بحث قــرار گرفت و بــه چگونگی فرهنگ 
سازی آن در ذیل مدل طراحی شده ی محتوای حمایت اجتماعی،ایجاد و توسعه 
برنامــه حمایتــی و چگونگــی ارتقــاء و اصلاح بخشــی در ایــن فرایند، مــورد تجزیه و 

تحلیل قرار گرفت.
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