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. بررسی ارتباط بین ابعاد شخصیت و تحلیل رفتگی شغلی معلمان مرد تربیت بدنی شهر زنجان بود ،هدف از پژوهش حاضر

آماري  ۀنفر آنها به عنوان نمون 59 ۀداد که همآماري این پژوهش را کلیه معلمان مرد تربیت بدنی شهر زنجان تشکیل می ۀجامع

  . ده و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتندنفر به پرسشنامه ها پاسخ دا 53انتخاب شده و از این تعداد 

براي جمـع  . توصیفی و از نوع همبستگی بود که اطلاعات آن به صورت میدانی و کتابخانه اي جمع آوري شد ،روش پژوهش

هـاي  یافتـه . گلدبرگ براي ابعاد شخصیت استفاده شد ۀمسلچ براي تحلیل رفتگی شغلی و پرسشنام ۀاز پرسشنام ،آوري اطلاعات

، )درصـد  45(سال بوده  49تا  40بیشتر معلمان در سنین بین . هل بودندأمت) نفر 45(درصد افراد  85هش نشان داد، حدود پژو

  .بودند) درصد 51(سال  20، و داراي سابقه بیشتر از )درصد 58(اغلب داراي مدرك کارشناسی 

، گشودگی به تجربه، وظیفه شناسی، همسازي گراییبرون(نتایج آزمون آماري ضریب همبستگی پیرسون بین ابعاد شخصیت 

نشـان داد، بـین   ) فرسودگی هیجانی، مسخ شخصـیت و فقـدان موفقیـت فـردي    (هاي تحلیل رفتگی لفهؤو م) و پایداري هیجانی

و بـین مسـخ   ) P=008/0(، همچنـین بـین مسـخ شخصـیت و برونگرایـی      )P=001/0(فرسودگی هیجانی و گشودگی به تجربـه  

ارتبــاط معنــاداري مشــاهده  ،در ســایر مــوارد. ارتبــاط معنــاداري وجــود داشــت) P=019/0(ه تجربــه شخصــیت و گشــودگی بــ

). P≤05/0(نشد

شود بیشترین مقدار تحلیل رفتگی شغلی در این معلمان در بعد فقدان موفقیت فردي بود، پیشنهاد می با توجه به اینکه

  .ی مرد، در گرفته شودموفقیت فردي معلمان تربیت بدني هایی براي ارتقابرنامه
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  دمهـمق

اـم     1آلپـورت . اي بـر رفتـار مشـهود و آشـکار فـرد دارد     شخصیت نقش تعیین کننده اـزمان پویـاي نظ  - هـاي روانـی   شخصـیت را س

یـن مـی کنـد       بـت بـه جهـان تعی یـت را   2هیلگـار . فیزیولوژیکی درون فرد تعریف می کند که سازگاري منحصر به فرد او را نس شخص

  .کند که سازگاري فرد را با محیط تعیین می کندتفکر تعریف می ةالگوي معینی از رفتار و شیو

یـاري از روان شناسـان       اـختار شخصـیت اسـت و بس مدل پنج عاملی شخصیت یکی از مسلط ترین و تاریخی ترین مدل هاي س

این مـدل ابتـدا    ، )1999( 3مطابق نظر مک دونالد. ر برمی گیردبیان کرده اند که مدل پنج عاملی بسیاري از متغیرهاي شخصیت را د

اـت هیجـانی، برونگرایـی،    : پنج عاملی که در مطالعات انجام شده به وفـور آمـده انـد، عبارتنـد از    . مطرح شد) 1884( 4گالتنتوسط  ثب

  .5گشودگی به تجربه، همسازي و وظیفه شناسی

از جمله دلایل آن تاثیر استرس شغلی . ه آن گسترش روز افزونی یافته استو مطالع 6هاي اخیر توجه به استرس شغلیدر دهه

مانند فشار خون و مشکلات گوارشی و هم چنین شیوع استرس شغلی در سطح وسیع در جامعه  7هاي روان تنیدر بروز بیماري

 90. غل خود ناراضی هستنداعلام کرده است که نصف جمعیت کارمندي از ش) 1987(8که سازمان بهداشت جهانیاست به طوري

هاي روانپزشکی هستند به درصد کسانی که به دنبال کمک 75شان در جهت اهداف زندگی آنها نیست و درصدآنان معتقدند شغل

. دلیل عدم رضایت شغلی و عدم توانایی است

ده است و تعداد زیادي از این هاي زیادي در این زمینه به دست آمبا افزایش مطالعات در زمینه تحلیل رفتگی شغلی پیشرفت

ها و آسیب شناسی روانی و نیز ارتباطات مطالعات اهمیت این عارضه را در رابطه با تولید و اثربخشی شغلی، کارگریزي، علل بیماري

  .نامناسب اجتماعی و خانوادگی نشان داده اند

بعدي است که بعد مرکزي و آشکار آن  معتقدند که تحلیل رفتگی شغلی یک مفهوم سه) 2001(و همکاران  9فریدنبرگر

گویند بیشتر به بعد خستگی تاکید دارند، درشرایطی که وقتی افراد در مورد تحلیل رفتگی خود سخن میاست، 10فرسودگی هیجانی

بعد فقدان گویند که بعد دوم تحلیل رفتگی است،می11بین ارائه دهنده خدمت و گیرنده آن فاصله ایجاد به آن مسخ شخصیت 

  .بعد سوم تحلیل رفتگی است که در شرایط تحلیل رفتگی کاهش می یابد 12موفقیت فردي

فشارهاي زیادي به شخص ارائه کننده در مشاغلی مانند شغل معلمی که فرد شاغل ارتباط تنگاتنگی با گیرندگان خدمت دارند،

عامل دیگري که به عنوان یک فاکتور تعیین کننده .شود و از این رو شخص را دچار تحلیل رفتگی شغلی می نمایدخدمات وارد می

  .هاي شخصیتی فرد استهاي فردي مانند ویژگیدر تحلیل رفتگی شغلی است تفاوت

مطالعات انجام شده در خصوص تحلیل رفتگی شغلی معلمان تربیت بدنی و شخصیت در کشور ما محدود نیست ولی با 

اند و رفتگی شغلی معلمان نپرداختههاي شخصیتی در تحلیلرسی ارتباط ویژگیهایی که محقق صورت داده، محققان به بربررسی

                                                            
1. Alport
2. Hillgar
3. Taylor,A. & Macdonald,D.
4. Gallton
5. Emotional stability, Extrovertion, Openness to experience, Agreeablness  & Concsientiousness
6. Occupational stress
7. Psychosomatic
8. WHO
9. Freudenberger, H. J.
10. Emotional exhaution
11. Depersonalization
12. Reduced personal accompilishment
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به همین دلیل در پژوهش حاضر تلاش شد ابعاد شخصیتی معلمان تربیت بدنی را . خلاء چنین پژوهشی کاملاً احساس می شد

) در صورت داشتن ارتباط(اط کمتري شناسایی کرده و از بین پنج مولفه ابعاد شخصیت، بعدهایی که با تحلیل رفتگی شغلی ارتب

ضمن این که . هاي گزینش و استخدام معلمان به عنوان یکی از متغیرها مورد توجه قرار گیردداشتند را مشخص سازد تا در آزمون

با بررسی و شناسایی وضعیت موجود معلمان تربیت بدنی از لحاظ بعد قالب شخصیتی و میزان تحلیل رفتگی شغلی، اطلاعات 

گیرد تا آنها بتوانند در برنامه ریزي هاي آتی خود با لحاظ کردن این یدي در اختیار مدیران سازمان آموزش و پرورش قرار میمف

   .اطلاعات زمینه پویایی و ارتقاء سیستم تعلیم و تربیت را فراهم آورند و موجبات تحقق بیش از بیش این اهداف را فراهم آورند

  تدریس یک شغل پر استرس است و تقریباً یک چهارم معلمان در هنگام تدریس تحت استرس  اند کهمطالعات نشان داده

مبتلا به درجه متوسط و بالایی )درصد 75تا  30(همچنین، مطالعه دیگري نشان داده است که درصد بالایی از معلمان.می باشند

درصد از  40تا  10شورهاي غربی و شرق اروپا حدود مطالعه اي دیگر نشان داده است که در ک. از استرس در کارشان هستند

درصد در کشورهاي  70تا  50اي به و این درصدها به طور قابل ملاحظهمعلمان تحت استرس زیاد و تحلیل رفتگی شغلی هستند

  .رسدآسیایی مانند ژاپن و تایوان می

بـه  » شغلی دبیران تربیت بدنی مدارس شـهر شـیراز  بررسی میزان تحلیل رفتگی «در پژوهش خود تحت عنوان ) 1385(زارعیان 

این نتیجه رسید که میزان فرسودگی هیجانی و مسخ شخصیت از ابعاد تحلیل رفتگی شغلی دبیران تربیت بدنی شهر شـیراز در سـطح   

  .پایین و فقدان موفقیت فردي در معلمان تربیت بدنی شهر شیراز در سطح متوسط است

 ـ بهداشتی و تحلیل رفتگی شغلی کارشناسان تربیـت بـدنی    در پژوهش خو) 1387(بختیاري  د به بررسی ارتباط عوامل انگیزشی

بررسی تفاوت بین میزان تحلیل رفتگی زنان و مـردان مـورد مطالعـه نشـان داد کـه بـین       . مرد و زن پرداخت که نتایج زیر بدست آمد

یـت در زنـان و مـردان مـورد مطالعـه      . نداشتفرسودگی عاطفی زنان و مردان مورد مطالعه تفاوت معنی داري وجود  بین مسخ شخص

ایـن پـژوهش   . و بین کاهش عملکرد شخصی در زنان و مردان تفـاوت معنـاداري وجـود نداشـت    . هاي معنی دار وجود نداشتتفاوت

انگیزشـی و  همچنـین، بـین عامـل    . نشان داد که بین عامل انگیزشی و فرسودگی عاطفی آزمودنی ها ارتباط معناداري وجـود داشـت  

ایـن پـژوهش   . فقدان موفقیت فردي ارتباط معناداري وجود داشت بین عامل انگیزشی و مسخ شخصیت ارتباط معناداري وجود نداشت

  .ها ارتباط معناداري داشتهمچنین نشان داد، عامل بهداشتی فقط با بعد فقدان موفقیت فردي آزمودنی

رضایت شغلی و تحلیل رفتگی شغلی در بین معلمـان ابتـدایی   «تحت عنوان به بررسی پژوهشی ) 2006(و همکارانش 1تسیگیلیز

نتـایج نشـان داد کـه معلمـان ابتـدایی سـطح متوسـطی از        . پرداختند» مقایسه بین کارمندان بخش خصوصی و دولتی: ابتدایی آلمان

ر مقایسه با همکـاران خـود در   ناظر مستقیم خود د معلمان بخش دولتی بسیار رضایتمندتر از شغل و. تحلیل رفتگی را تجربه می کنند

افزایش سطح رضایت از ماهیت شغل و ناظر مستقیم با کاهش سطح خستگی عاطفی معلمان ابتـدایی بخـش   . بخش خصوصی بودند

  .خصوصی همراه بود

تـان و همچنـین تـاثیر    ) 2008( شو همکاران 2اردم در پژوهشی به بررسی رضایت شغلی و سطوح تحلیل رفتگی کارکنان بیمارس

رضایت شغلی روي سطوح تحلیل رفتگی پرداختند و نتیجه گرفتند متغیرهاي گونـاگون مـرتبط بـا رضـایت شـغلی و تحلیـل رفتگـی        

تـر بـود      رضایت شغلی پرستاران از همه کارمندان. شغلی کارمندان متفاوتند در ایـن پـژوهش   . کمتر و تحلیل رفتگـی شـغلی آنهـا بیش

  .ارتباط معناداري بین رضایت شغلی و ابعاد تحلیل رفتگی شغلی بدست آمد

                                                            
1. Tsigillis, N.
2. Erddem, R.
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نظر به اینکه تحقیقات داخلی در مورد ارتباط بین این دو متغیر انجام نشده است و از طرف دیگر برخی از تحقیقات خارجی 

محقق در این . اندصیت و تحلیل رفتگی شغلی  ارتباط آماري بین این دو متغیر را بیان کردهانجام شده در خصوص ابعاد شخ

پژوهش به دنبال پاسخ به این سئوال کلی است که چه رابطه اي بین ابعاد شخصیت و تحلیل رفتگی معلمان تربیت بدنی شهر 

تعلیم تربیت را به ابعاد شخصیت به عنوان یک متغیر در جذب و ریزان نظام زنجان وجود دارد؟ تا با پاسخ به این سئوال، نظر برنامه

  .   استخدام معلمان تربیت بدنی و همچنین بهبود عملکرد شغلی آنها جلب کند

  روش شناسی پژوهش

پژوهش حاضر با توجه به هدف پژوهش از نوع کاربردي، باتوجه روش پژوهش توصیفی و به لحاظ آماري از نوع همبستگی و 

  .براي جمع آوري اطلاعات از پرسشنامه استفاده شد. مع آوري اطلاعات میدانی استاز نظر ج

تعداد . نفر بود 59دادند که تعداد آنها جامعه آماري پژوهش حاضر را کلیه معلمان مرد تربیت بدنی شهر زنجان تشکیل می

نفر به پرسشنامه ها پاسخ گفتند که مورد تجزیه و  53نمونه برابر با تعداد جامعه در نظر گرفته شد و از بین جامعه آماري مذکور 

.   تحلیل قرار گرفتند

به عنوان متغیر ) گرایی، همسازي، ثبات هیجانی، وظیفه شناسی و گشودگی به تجربهبرون(در این پژوهش ابعاد شخصیت 

به عنوان ) موفقیت فردي فرسودگی هیجانی، مسخ شخصیت و فقدان(همچنین، تحلیل رفتگی شغلی . مستقل در نظر گرفته شد

  . متغیر وابسته در نظر گرفته شد

. هاي مسلچ براي تحلیل رفتگی شغلی و گلدبرگ براي ابعاد شخصیت استفاده شدبراي جمع آوري اطلاعات از پرسشنامه

جنبهسههروشدهگزاره تشکیل22ازکهاستشغلیفرسودگیگیرياندازهابزاررایج ترینمسلچ،فرسودگینامهپرسش

احساسمورددرگزاره8ومسخ شخصیتمورددرگزاره5هیجانی،خستگیمورددرآنگزاره 9 .سنجدمیراشغلیفرسودگی

هردرآمدهدستبهنمرات.شودمیسنجیده) روزهر(6تا)هرگز(صفرازنمراتیبااحساساتاینفراوانی .شخصی استکفایت

مسخوهیجانیخستگیبالاينمره .گیردمیقراربالاومتوسطکم،هايدستهدرمرجعنمرهاساسجنبه برسهاینازیک

اولینبراياین پرسشنامهعلمیپایاییاعتبار و.اندشغلیفرسودگیکنندهشخصی، منعکساحساس کفایتکمنمرهوشخصیت

کرد استفادهمجددآزمونروشازپرسشنامهعلیتعیین پایاییبرايوي.گرفتقرارتاییدمورد) 1371(فیلیانتوسطدر ایرانبار

  .کردگزارش78/0را آنپایاییو ضریب

گویه است که هر یک از پنج بعد  50ساخته شده است و داراي ) 1996(پرسشنامه پنج عامل بزرگ شخصیت توسط گلدبرگ 

اي شامل دنی ها خود را روي مقیاس لیکرت پنج درجهها آزموبراي هر یک از گویه. سنجدگویه می 10بزرگ شخصیت را توسط 

-درجه بندي می 5تا  1هاي عمدتاً نادرست، تاحدودي نادرست، نه درست و نه نادرست، تا حدودي درست و عمدتاً درست، از گزینه

ي کرونباخ برابر با انجام شد، ضریب قابلیت اعتماد براي این پرسشنامه به روش آلفا) 1384(در پژوهشی که توسط مرادي . کنند

  . به دست آمد 79/0

محقق نیز اقدام به به بررسی روایی صوري هاي مزبور با جامعه آماري پژوهش،به منظور اطمینان بیشتر از مطابقت پرسشنامه

محاسبه شد  ها از طریق آلفاي کرونباخضمن این که پایایی پرسشنامه. نفر از اساتید و صاحبنظران کرد 10با بهره گیري از نظرات 

و براي  75/0، براي مسخ شخصیت 86/0که در آن ضریب پایایایی پرسشنامه تحلیل رفتگی شغلی براي فرسودگی هیجانی 

شد که میزان  83/0تا  76/0هاي ابعاد شخصیت نیز بین همچنین ضریب پایایایی پرسشنامه مولفه. بدست آمد 73/0موفقیت فردي 

  . قابل قبولی بود
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در این پژوهش علاوه بر آمار توصیفی مانند میانگین و انحراف استاندارد، از آزمون ضریب همبستگی پیرسون براي بررسی 

      .انجام شد 15نسخه SPSSعملیات آماري با استفاده از نرم افزار . ارتباط بین ابعاد شخصیت و تحلیل رفتگی شغلی استفاده شد
  

  یافته ها و نتایج پژوهش

. دهد، فراوانی و درصد فراوانی افراد نمونه را به تفکیک سن، مدرك تحصیلی و سابقه تدریس نشان می1جدول شماره 

 40شود، بیشتر معلمان در سنین بین همانطور که مشاهده می. متاهل بودند) نفر 45(درصد افراد  85لازم به ذکر است، حدود 

همچنین، میانگین و انحراف معیار . اندسال بوده 20، و داراي سابقه بیشتر از سال بوده، اغلب داراي مدرك کارشناسی 49تا 

.، نشان داده شده است2هاي تحلیل رفتگی شغلی در جدول شماره مولفه
  

  فراوانی و درصد فراوانی افراد نمونه را به تفکیک سن، مدرك تحصیلی و سابقه تدریس. 1جدول 

درصد فراوانی فراوانی متغیر           

2 1 سال 30زیر 

ی
سن

ت 
عی

ض
و

43 23 سال 39تا  30

45 24 سال 49تا  40

10 5 سال 50بالاي 

10 5 دیپلم

ن 
زا

می

ت
لا

صی
ح

ت

25 13 کاردانی

58 31 کارشناسی 

7 4 کارشناسی ارشد

3 2 سال 10زیر 

س
ری

د
 ت

قه
اب

س

36 19 سال 19تا  10

51 27 سال 29تا  20

10 5 به بالا سال 30

  هاي تحلیل رفتگی شغلیمیانگین و انحراف معیار مولفه. 2جدول 

انحراف معیار میانگین   مولفه تحلیل رفتگی

75/7 64/6 فرسودگی هیجانی

93/2 30/2 مسخ شخصیت

9 89/29 فقدان موفقیت فردي

انحراف معیار میانگین ابعاد شخصیت

77/3 81/29 برونگرایی

    
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52/4 66/31 همسازي

19/4 49/28 پایداري هیجانی

76/3 36/28 وظیفه شناسی

58/3 08/35 گشودگی به تجربه

شود که در فرسودگی هیجانی میانگین نمره افراد در ها ملاحظه میدر بررسی میانگین نمرات تحلیل رفتگی آزمودنی

گیریم، متغیر است، نتیجه می 54از آزمودنی ها از صفر تا از آن جایی که دامنه این نمره براي هر یک . بود 64/6این بعد 

. توان یک نتیجه خوب محسوب کردقرار داشته و این را می)  17کمتراز(ها در این بعد در سطح پایین نمره میانگین آزمودنی

ره براي هر یک از از آن جایی که دامنه این نم. بود 30/2در مسخ شخصیت ملاحظه شد، میانگین نمره افراد در این بعد 

قرار ) 6کمتر از (ها در این بعد در سطح پایین گیریم، نمره میانگین آزمودنیمتغیر است، نتیجه می 30ها از صفر تا آزمودنی

ها در فقدان موفقیت فردي نشان همچنین، بررسی میانگین نمرات آزمودنی. شودداشته و این یک نتیجه خوب محسوب می

متغیر  42ها از صفر تا از آن جایی که دامنه این نمره براي هر یک از آزمودنی. بود 89/29فراد در این بعد داد، میانگین نمره ا

در این بعد هرچه نمره بالاتر باشد عدم . قرار دارد) 39تا  34بین (گیریم، نمره میانگین افراد در سطح متوسط است، نتیجه می

  .است موفقیت فردي کمتر و تمایل به موفقیت بیشتر

ها در بعد گشودگی به تجربه نمرات توان گفت، نمونهدر بررسی توصیفی میانگین نمرات آزمودنی ها در ابعاد شخصیت می

اي در آنها بالایی دارند ولی میانگین نمرات آنها در سایر ابعاد مختلف شخصیت به هم نزدیک بوده و تفاوت قابل ملاحظه

را کسب کند که نمرات  50و حداکثر  10تواند نمره حداقل نی در هریک از این ابعاد میضمن اینکه هر آزمود. شوداحساس نمی

  .ها در هریک از ابعاد از متوسط بالاتر استمیانگین آزمودنی
  

  ضریب همبستگی پیرسون درمورد ارتباط فرسودگی هیجانی و ابعاد شخصیت. 3جدول 

گشودگی  شناسیوظیفه پایداري  همسازي برونگرایی متغیر

431/0 180/0 007/0- 134/0 198/0 ضریب پیرسون

ی 
دگ

سو
فر

ی
ان

ج
هی

001/0 197/0 961/0 337/0 156/0   Pمیزان 

322/0 004/0 047/0 150/0 359/0 ضریب پیرسون

خ 
س

م

ت
صی

خ
ش

019/0 978/0 737/0 284/0 008/0   Pمیزان 

092/0- 223/0 156/0- 093/0 040/0- ضریب پیرسون

م 
د

ع

ت
قی

وف
م

512/0 108/0 265/0 508/0 775/0   Pمیزان 
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دهد، بین فرسودگی هیجانی و نشان می 3همانطور که نتایج آزمون آماري ضریب همبستگی پیرسون در جدول شماره 

و بین مسخ شخصیت و گشودگی به ) P=008/0(، همچنین بین مسخ شخصیت و برونگرایی )P=001/0(گشودگی به تجربه 

  ).P≤05/0(در سایر موارد ارتباط معناداري مشاهده نشد. ارتباط معناداري وجود داشت) P=019/0(تجربه 

  

  بحث و نتیجه گیري

  رابطه بین فرسودگی هیجانی و ابعاد شخصیت) الف

نشان داد، از بین ابعاد مختلف شخصیت تنها بین فرسودگی هیجانی و گشودگی به تجربه ) 3جدول (نتایج پژوهش حاضر 

)001/0=P( ،ارتباط معناداري وجود داشت و در سایر موارد ارتباط معناداري مشاهده نشد)05/0≥P.(  

در پژوهش خود تحت عنوان ارتباط بین پنج بعد شخصیت و تحلیـل رفتگـی شـغلی کـه     ) 2006(و همکارانش  1باکر

اـنی فقـط ا    80روي  اـنی    نفر از مراقبان بیماران سخت علاج انجام دادند، نشان دادند، فرسـودگی هیج زطریـق ثبـات هیج

بنابراین بین گشودگی به تجربه و فرسودگی هیجانی ارتباطی وجود ندارد که نتایج پژوهش حاضـر را  ). 9(شودبینی میپیش

اـوت  . کندتایید نمی یـت     )نفـر زن  75(احتمالاً دلیل آن جامعه آماري متف پرسشـنامه  (، پرسشـنامه متفـاوت در ابعـاد شخص

توان چنـین  در مورد ارتباط بین گشودگی به تجربه و فرسودگی هیجانی می. اجتماعی باشدو عوامل فرهنگی ) هیندریکس

بدنی وقت لازم براي تجربه امورات مختلف را دارند این معلمان نیـاز دارنـد از تجربیـات    گیري کرد که معلمان تربیتنتیجه

داشته باشند، ضـمن اینکـه تجربـه ترکیبـات     هاي مختلف و غیرمتعارف در تمرینات مسابقات مختلف استفاده کنند و روش

اـبراین،  . هاي مختلف ورزشی را کسب کننـد مختلف تیم هاي ورزشی را داشته باشند و همچنین نیاز دارند تا تجربه رشته بن

  .هاي این عوامل سبب بروز فرسودگی هیجانی در آنها شودشاید استرس

یـت،    ) 2008(و همکاران  2کیم رابطه تحلیل رفتگی و تعهد شغلی را در یک تحلیل مقایسه اي با در نظر گرفتن پـنج بعـد شخص

نفر از کارمندان مترو در شمال غربی آمریکا مورد تجزیه و تحلیل قـرار گرفتنـد بـراي انـدازه گیـري       187دراین پژوهش . انجام دادند

نتـایج پـژوهش ارتبـاطی بـین     . گ و براي تحلیل رفتگی از پرسشنامه مسـلچ اسـتفاده شـد   گلدبر IPIPابعاد شخصیت از پرسشنامه 

  .که نتایج تحقیقات فوق با نتیجه پژوهش حاضر همسو است. برونگرایی و تحلیل رفتگی شغلی به دست نداد

اتید نفــر از اســ 265کــه تحــت عنــوان تحلیــل رفتگــی شــغلی و شخصـیـت روي ) 2007(و همکــارانش 3در پــژوهش گروپـاـد

دانشگاههاي سواحل غربی در آمریکا مورد بررسی قرار گرفت، پرسشنامه مورد استفاده براي تحلیل رفتگی شـغلی، پرسشـنامه مسـلچ    

اـ          . بـود ) 1996(و براي ابعاد شخصیت پرسشنامه مینی مـارکرز   اـط منفـی ب نتیجـه پـژوهش نشـان داد کـه فرسـودگی هیجـانی ارتب

آنچـه در  . نتایج این پژوهش با پژوهش حاضـر همخـوانی نـدارد   . مثبت با گشودگی به تجربه دارد برونگرایی و ثبات هیجانی و ارتباط

اـلا شـرایط        مورد ارتباط برونگرایی و فرسودگی هیجانی در بین معلمان تربیت بدنی شهر زنجان می توان گفـت ایـن اسـت کـه احتم

آنها در حین فعالیت در کلاس ظـاهر شـود درحالـت کلـی      گراییمحیط کاري آنها در مدارس به گونه اي نیست که خصوصیات برون

کلاس ورزش به خاطر شرایط حاکم در مدارس انتظارات کمتري را چه از طرف مسئولان، چه از طـرف اولیـا و چـه از طـرف دانـش      

                                                            
1 . Bakker, A.B.
2 . Kim, K. H.
3 . Ghorpade, J.
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اـطی   . نـد بینکند، شاید آنها هم دلیلی براي درگیرکردن این خصوصیات در شرایط کاري نمـی آموزان متوجه معلمان ورزش می تـا ارتب

  . شود ایجاد شودهاي ناشی شغل که منجر به فرسودگی هیجانی میبین این خصوصیات و استرس

نیز پژوهشی تحت عنوان شخصیت و متغیرهاي منشی در تحلیل رفتگی شغلی معلمان انجام ) 2005(و همکارانش  1گارسیا

نیز، پژوهشی تحت ) 2003(و همکارانش  2استورم. به دست آمدثباتی هیجانی دادند و ارتباط مثبت بین فرسودگی هیجانی و بی

نفر از کارمندان انجام  131عنوان ارتباط بین تحلیل رفتگی شغلی، شخصیت، و روش هاي مقابله اي در یک گروه داروساز، روي 

سی با نمرات پایین در دادند که نتایج پژوهش نشان داد؛ ثبات هیجانی، برونگرایی، همسازي، گشودگی به تجربه و وظیفه شنا

ها با پژوهش حاضر ناهمسو نتایج این پژوهش. فرسودگی هیجانی و مسخ شخصیت و با نمرات بالا در موفقیت فردي ارتباط دارد

توان گفت، از آنجایی که همسازي با خصوصیاتی مانند یاري در مورد همسازي و فرسودگی هیجانی معلمان تربیت بدنی می. است

کردن، مشتاق بودن براي کمک به دیگران و سازش پذیر بودن مشخص می شود احتمالاً معلمان تربیت بدنی در  رساندن، همدري

بینند، شاید در زنگ دهد دلیلی براي بروز دادن خصوصیات همسازي خود نمیزنگ ورزش که بیشتر وقت کاري آنها را تشکیل می

هاي ناشی از رفتارهاي این خصوصیات در معلمان تاثیر ندارد و  ورزش نیاز به این خصوصیات چندان محسوس نیست و استرس

  .کندفرسودگی هیجانی را حادث نمی

گیري کرد که احتمالاً شرایط کاري معلمان توان چنین نتیجهدر مورد عدم ارتباط فرسودگی شغلی و ابعاد شخصیت نیز، می

چگونگی برگزاري کلاس، عدم . ا در اثر شغل به آنها تحمیل کنداي نیست حالت ثبات یا بی ثباتی هیجانی رتربیت بدنی به گونه

زاي تدریس، عدم وجود دانش آموزان درس نخوان، عدم نیاز به استفاده از امتحان و تصحیح اوراق امتحانی و وجود عوامل استرس

ات هیجانی ناشی از شغل در آنها شوند ثبدلهره و دلواپسی از نظارت مسئولان بر شیوه تدریس شاید از عواملی باشند که سبب می

  .هاي شغلی بر ثبات هیجانی آنها وجود نداشته باشدچندان ملموس نباشد؛ بنابراین، استرس

  رابطه بین مسخ شخصیت و ابعاد شخصیت) ب

و بین مسخ شخصیت و گشودگی به ) P=008/0(گرایی نشان داد، بین مسخ شخصیت و برون) 3جدول (نتایج پژوهش حاضر 

  ).P≤05/0(ارتباط معناداري وجود داشت ولی در سایر ابعاد شخصیت ارتباط معناداري مشاهده نشد) P=019/0(تجربه 

هاي شخصیتی و سندرم تحلیل رفتگی شغلی در بین پژوهشی تحت عنوان استرس شغلی درك شده، ویژگی) 2003( 3بولیک

ابعاد شخصیت مک گري و کوستا، براي تحلیل رفتگی شغلی  پرسشنامه مورد استفاده براي. نفر از افسران پلیس انجام داد 100

نتایج پژوهش نشان داد که هر چه استرس زیادتر باشد . مسلچ و براي استرس شغلی پرسشنامه دودك مورد استفاده قرار گرفت

تباط در این پژوهش بین سطح متوسطی از برونگرایی و مسخ شخصیت ار. فرسودگی هیجانی و مسخ شخصیت بیشتر می شود

که نتایج این پژوهش نیز با پژوهش . همچنین برونگرایی بالا سبب افزایش رضایت شغلی و کاهش تحلیل رفتگی شد. بدست آمد

توان چنین نتیجه گیري کرد که احتمالا از در رابطه با عدم وجود ارتباط بین برونگرایی و مسخ شخصیت می. حاضر همسو نیست

که مسخ شخصیت در اثر استرس هاي طولانی مدت بوجود می آید، خصوصیات استرس آور برونگرایی مانند انجام آنجایی

ریسکهاي بزرگ یا ایجاد گرد هماییهاي بزرگ و خصوصیات مشابه در زمینه شغلی معلمان تربیت بدنی چندان بروز پیدا نمی کند تا 

  .  زمینه مسخ شخصیت را فراهم آورد

                                                            
1 . Garcia, F. J.
2 . Storm, K.
3. Bulik, O. N. 
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نشان داده شد بین گشودگی به تجربه و برونگرایی با مسخ شخصیت ارتباط وجود ) 2003(رم و همکارانش در پژوهش استو

نیز نشان داد، مسخ شخصیت بوسیله ثبات هیجانی و برونگرایی و گشودگی به ) 2006(نتایج پژوهش باکر و همکارانش ). 22(دارد

در . شناسی به دست نیاورد که با پژوهش حاضر همخوانی دارند شود و ارتباطی بین مسخ شخصیت و وظیفهتجربه پیش بینی می

همچنین، نتایج . د، این نتیجه بدست آمد که همسازي بر مسخ شخصیت آزمودنی ها تاثیر ندار)2008(پژوهش کیم و همکارانش 

بات هیجانی نشان داد که مسخ شخصیت همبستگی منفی با وظیفه شناسی، همسازي و ث) 2007(پژوهش گروپاد و همکارانش

  . هاي فوق با نتیجه پژوهش حاضر همخوانی داردنتایج پژوهش. دارد

که از خصوصیات همسازي توان چنین نتیجه گیري کرد که از آنجاییدر مورد عدم ارتباط بین همسازي و مسخ شخصیت می

زنگ ورزش که بیشترین وقت شغلی معلمان احتمالاً . این است که به دیگران کمک کند و یار و یاور دیگران و با آنها همدردي کند

در آن سپري می شود، به گونه اي نیست که زمینه ساز بروز رفتار هاي همسازي شود چنانچه در درس مثلا ریاضی چنین 

گیري توان چنین نتیجههمچنین، در مورد عدم وجود ارتباط بین ثبات هیجانی و مسخ شخصیت می. کندخصوصیات بروز پیدا می

احتمالا شرایط و محیط کاري . آنجایی که افزایش یا کاهش ثبات هیجانی در افراد نیاز به عوامل تاثیرگذار مهمی دارد  کرد از

هایی مانند دستپاچگی، غم و اندوه و یا خوشحالی زیاد با معلمان تربیت بدنی این عوامل را ایجاد نمی کند و شاید بتوان گفت حالت

هاي طولانی مدت آن نیز کمتر بوده و ارتباطی با مسخ بنابراین، استرس. ان ایجاد نمی شودتوجه به شرایط کاري این معلم

  .کندشخصیت پیدا نمی

  رابطه بین فقدان موفقیت فردي و ابعاد شخصیت) ج

نشان داد، بین فقدان موفقیت فردي و هیچ یک از ابعاد مختلف شخصیت ارتباط معناداري ) 3جدول (نتایج پژوهش حاضر 

  ).P≤05/0(ده نشدمشاه

نفر از سه گروه  572هاي فردي را در رابطه با فرسودگی شغلی و تعهد شغلی روي تفاوت) 2005(و همکارانش  1لانگلان

براي سنجش تحلیل رفتگی شغلی از پرسشنامه مسلچ و براي . بررسی کردند) مدیران، کارمندان و کارگران (مختلف یک شرکت 

گرایی و متغیرهاي منشی بطور نتایج پژوهش نشان داد، برون. پرسشنامه مک کري و کوستا استفاده شدسنجش ابعاد شخصیت از 

همچنین، در این پژوهش در مورد ارتباط بین بی ثباتی هیجانی و تحلیل رفتگی شغلی دو دلیل عنوان . معناداري باهم رابطه دارند

ثباتی بالایی بنابراین، افرادي که بی. شودزا منجر به افزایش استرس میبشد؛ اول اینکه بی ثباتی هیجانی به عنوان یک عامل آسی

  .کندثباتی تاثیر نیازهاي شغلی بر تحلیل رفتگی را تشدید میدوم اینکه بی. کننددارند، درمحیط خود بیشتر احساس تهدید می

می توان چنین نتیجه گیري کرد احتمالاً از  گرایی و فقدان موفقیت فردي معلمان تربیت بدنیدر مورد عدم ارتباط بین برون

آنجایی که با توجه به شرایط شغلی این معلمان پیشرفت در کار به منظور کسب موفقیت بیشتر در مدارس چندان به عنوان یک 

هند و در دهاي تدریس خود را انجام میعاملی انگیزشی مطرح نیست و این که معلمان با افزایش سابقه کاري خیلی راحت فعالیت

ولی از آنجایی که تقریباً چیزي به نام موفقیت بیشتر نظیر آنچه که در دانشگاهها و . رسندهاي مختلف به حالت خودکاري میمهارت

شود خصوصیات برونگرایی در آنها در زمینه شغلی یا مشاغل دیگر وجود دارد به طور رسمی وجود ندارد؛ شاید این عوامل سبب می

  . تباطی با موفقیت فردي برقرار ننمایدبروز نکند و ار

درخصوص ارتباط بین موفقیت فردي و ثبات هیجانی شاید بتوان به این نتیجه رسید که معلمان تربیت بدنی در کلاس 

تدریس سختی ندارند، دانش آموزان مشتاق به آنها هستند، دانش آموزان به درس علاقه مند می باشند و زنگ ورزش حالتی از 

                                                            
1. Langelaan, S.
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شادمانی را در خود دارد احتمالا مجموعه این عوامل سبب می شود که آنها ثبات هیجانی بالایی داشته و عملکرد شغلی نشاط و 

در مورد عدم وجود ارتباط بین گشودگی به تجربه و فقدان موفقیت فردي نیز، شاید بتوان چنین نتیجه گیري . بهتري را تجربه کنند

ه خصوصیات مرتبط با گشودگی به تجربه به منظور پیشرفت در رشته هاي مختلف ورزشی، کرد، معلمان تربیت بدنی ممکن است ک

هاي مختلف به منظور کسب پاداش هاي درونی استفاده کنند اما کسب تجربه به منظور شرکت در مسابقات مختلف، دریافت مقام

د به این معنی که حتی اگر این خصوصیات را شاید این ویژگی ها براي کسب موفقیت در عملکرد شغلی آنها در مدارس نمی باش

لذا شاید بتوان چنین نتیجه گیري کرد  که خصوصیات . نداشته باشند نیز در عملکرد شغلی خود در مدارس دچار مشکل نمی شوند

گشودگی به  لذا ارتباطی بین. باشد گشودگی به تجربه براي کسب موفقیت هاي است که فراتر از آنچه در مدارس بر عهده آنها می

  . تجربه و فقدان موفقیت فردي بدست نمی آید

نیز نشان دادند، موفقیت فردي ارتباط مثبتی با برونگرایی، وظیفه شناسی، همسازي و ثبات ) 2007(گروپاد و همکارانش 

فردي معلمان تربیت در مورد عدم ارتباط بین همسازي و فقدان موفقیت . هیجانی دارد که با نتیجه پژوهش حاضر همخوانی ندارد

بدنی شاید بتوان چنین نتیجه گیري کرد که؛ احتمالاً موفقیت فردي در شرایط کاري معلمان تربیت بدنی چندان تاثیرگذار نیست به 

توانند راحتی میاین معنی که در شرایط کاري معلمان، موفقیت فردي به عنوان یک هدف مهم نیست و معلمان تربیت بدنی به

هاي خود به دلیل عدم نیاز ترکردن مهارتترکردن و پیچیدهاي براي تخصصیورد نیاز تدریس را انجام دهند و انگیزههاي ممهارت

بنابراین، نیازي براي بروز خصوصیات همسازي در خود . ها در پیشرفت شغلی آنها ندارندبه آنها در مدارس و عدم تاثیر این مهارت

اي است که نیازي براي خصوصیاتی مانند احساس دلسوزي و یا ین، شرایط کار بازهم به گونههمچن. بینندبراي موفقیت فردي نمی

  . شودیاري رساندن در آن احساس نمی

همچنین، درباره عدم وجود ارتباط بین وظیفه شناسی و موفقیت فردي معلمان تربیت بدنی شاید بتوان چنین نتیجه گیري کرد 

احتمالاً معلمان . کنددر کارهایی که به نظم و ترتیب زیاد نیاز دارد بیشتر نمود پیدا می که؛ وظیفه شناسی خصوصیتی است که

ها تربیت بدنی با توجه به شرایط خاصی که در زنگ ورزش در مدارس حاکم است مانند عدم وجود استرس به خاطر نرساندن درس

و نظایر آنها، نتیجه می گیریم که وظیفه شناسی در شرایط یا طرح سئوال براي امتحانات میانترم یا تصحیح ورقه دانش آموزان 

  .شغلی براي آنها چندان نمود پیدا نمی کند و موفقیت شغلی آنها چندان نیازي به وظیفه شناسی نداشته باشد

ارند، ها در ابعاد مختلف شخصیت اختلاف چندانی با هم نددر مجموع، از آنجایی که نتایج پژوهش نشان داد، نمرات آزمودنی

هاي مختلف سازمان آموزش و پرورش این موضوع باید مد نظر قرار گیرد که معلمان تربیت بدنی مرد در بنابراین در برنامه ریزي

همچنین با توجه به اینکه، بیشترین مقدار تحلیل رفتگی شغلی در این معلمان در بعد فقدان . شهر زنجان، بعد قالب شخصیتی ندارند

   .هایی براي ارتقاء موفقیت فردي معلمان تربیت بدنی مرد، در گرفته شودشود که برنامهپیشنهاد میموفقیت فردي بود، 
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