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 چکیده
ها  یکی از مهمترین شاخصعنوان  به سیاسی اعتماد جایگاه و اهمیت بر مختلف اندیشمندان اجماع وجود با

 در تحلیل سرمایه اجتماعی و تعیین میزان موفقیت ساختار سیاسی در جلب رضایت و اعتماد شهروندان،
 ه اعتماددر مطالع پژوهشگران و است پدید نیامده آن تحلیل برای ییکسان چارچوب نظری و پارادایم هنوز

است که مطالعات  نیمقاله ا نیا یاصلهدف  اند.به نتایج متفاوتی دست یافتههای متنوع  سیاسی با روش
 انجام شده است؟ ییرهایچه متغ ریثأبه چه صورت و تحت ت یپس از انقلاب اسلام رانیدر ا یاسیاعتماد س
سال اجرا، هدف، روش و رویکرد نظری،  عبارتند از؛در چارچوب رویکرد فراتحلیل مورد استفاده های    شاخص

گستره اجرا و تحلیل نتایج، همچنین تلاش خواهد شد مدلی فراگیر در تحلیل اعتماد سیاسی با توجه به 
کار رفته در این پژوهش توصیفی و  هروش بایران معرفی گردد. و فرهنگی  اجتماعی های خاصویژگی

در دهه سوم و  عمدتاً یاسیس داعتما مطالعاتدهد  می نشانها  یافته تحلیلی و نوع پژوهش بنیادی است.
تحت و ، «نهادی رویکرد» با یاسیاعتماد سو  جنبه تبیینی دارندانجام شده و بیشتر انقلاب اسلامی چهارم 

شهروندان در حد کل  یاسی. اعتماد سبررسی شده استو کلان  یانیم در سه سطح خرد، ییرهایمتغ ریثأت
و اعتماد  یجمعهای    عملکرد دولت در سطح کلان، رسانه و یاقتصاد عواملهمچنین  .باشد می متوسط

 . اند ثیرگذار بودهبر اعتماد سیاسی تأافراد در سطح خرد  ینداریادراک و د زانیو م یانیدر سطح م یعموم
 

نهادهای سیاسی، اعتماد انقلاب اسلامی، فراتحلیل، اعتماد سیاسی، اعتماد به نظام، اعتماد به  :ها کلیدواژه

 .به کارگزاران سیاسی
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  مقدمه
اند و شرایط  به دنبال یافتن بهترین شکل حکمرانی و یا به نوعی بهترین نظام سیاسی بودههمیشه ها  دولت

سیاسی پدید آید، اما وجه های    متنوع تاریخی، ساختاری و نظایر آن باعث شد که انواع متفاوتی از نظام
کید بر وجود دمکراسی و کسب اقتدار بر پایه رضایت مردم و میزان حمایت شهروندان از أمشترک آنها ت

سالار را تشکیل مردمهای    حکومتهای    حاکمیت بوده است و عنصر مشروعیت و مقبولیت مهمترین پایه
رین ت های اجتماعی در تعیین سرنوشت خود از اصلی همچنین چگونگی مشارکت افراد و گروه اند. داده

مشغولی اصلی  های فلاسفه سیاسی مدرن و نظریه پردازان حوزه دموکراسی بوده است. مدیسون دل دغدغه
ای قوی همراه با نظمی خودجوش  نظریه پردازان قرارداد اجتماعی از هابز تا روسو را نحوه تشکیل جامعه

ی یارای سرکوب و به آشوب های حوزه سیاس ها و ناهنجاری (، که نابسامانی118:1378)مدیسون،  داندمی
کشانیدن آن را نداشته باشد. یکی از مهترین راهکارهای دستیابی به اهداف فوق طرح مفهوم سرمایه 

  اجتماعی و به تبع آن اعتماد سیاسی است.
و  تی. اهماست یاجتماع هیدر مطالعات سرما و شاخص وجه نیمهمتر یاسیاعتماد و اعتماد س موضوع

 یاست که اعتماد برا یدیاز منظر فوا یکیتوان از دو جنبه مورد توجه قرار داد:  می را یاسیارزش اعتماد س
جامعه بدون توسل  نیها و قوان یاستگذاریمردم از س تیآورد مثل اطاعت و حما یبه بار م یاسینظام س
 یاست که برا یجیاز منظر نتا یگریو د یاسینظام س یداریپا نیبه زور و خشونت و همچن یاسینظام س

مردم در  یازهایتوجه به مطالبات و ن، شیآسا، تیمردم از امن یمثل برخوردار ،آورد می مردم به بار
حوزه  شمندانیهمه اند باًی(. تقر6: 1391 ،یری)جهانگ یاسیو س ی، اجتماعیمختلف اقتصادهای    عرصه

شده است و اعتماد  یزیر یاعتماد پ هیبر پا ینسانتعاملات و ارتباطات ا انیرابطه که بن نیدر ا استیس
 د.است، متّفق القول هستن هیچند سو ایعنصر در ارتباطات و تعاملات دو  نیمهمتر

( هستند، همواره یو مذهب یقوم یهاتیهو ژهیو )به یتیتنوع هو یکه دارا ییکشورها درعلاوه  هب
 یاجتماع هیکننده سرما تیتقو یهاشاخص یارتقا نیو همچن ییاز واگرا یریو جلوگ ییمسأله حفظ همگرا

 ،یزبان ،یقوم زاتیتما) یا نهی( و زمیاسیس یگانگی)ب یخیعلاوه بر عوامل تار رایاست. ز تیحائز اهم اریبس
 یگریعوامل د کنند، یعمل م یساز تعارض و ناسازگارعنوان عوامل بستر که گاه به (یو فرهنگ یمذهب

 یباشد، که حتیگذار مریثأامر مهم ت نیبر ا کارگزاران دولتیو دولت  یها ها و برنامهاستیهم از جمله س
 کنند.  تیرا تقو یا نهیتعارضات زم نیتوان ا می

و  یو چارچوب نظر میپارادا ،سیایاعتماد س گاهیو جا تیمختلف بر اهم شمندانیوجود اجماع اند با
 ،یاسیس عتمادباور است که محققان ا نیبر ا ویلوسک .است امدهین دیآن پد لیتحل یبرا یکسانیروشی 

از موضوع  یبر جنبه خاص کیاند و هر  قرار داده یمختلف مورد بررس یکردهایرا با رو یموضوع مشابه
(. 12: 1998، ویناقص از مفهوم اعتماد شده است )لوسک یفیئه تعراامر خود به ار نیاند که ا کرده هیتک

و  یاسیس اعتماد فیو تعر یبه بررس روشیهر کدام بر اساس  یو خارج یداخل شمندانیندهمچنین ا
 ،یاسیس یساختارها لیتفاوت به دل نیکه ا ،ارائه شده است یمختلفهای    اند و مدل سنجش آن پرداخته
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بنابراین باید به این موضوع توجه داشت خاص کشورها بوده است.  ییایجغراف یو حت یو فرهنگ یاجتماع
ساخت  لیبه دل رانیدر ااعتماد سیاسی(  )و به تبع آن، یاجتماع هیسرما قیو مصادها  وهیش منابع، که
 لیبه دل رانیا و (22: 1390 ،ی)رداد ستین کسانی یمتعارف جار یبا الگوها ،متفاوت یو اجتماع یاسیس

)قرار داشتن در منطقه  ییای(، جغرافیمذهبو )ی فرهنگتکثر (، یو زبان ی)قوم یخاص انسان یساختارها
خواهد  یاسیاعتماد س لیخاص در تحل یهامدل ازمندین ،یاسی( و سنطقهتحولات مهمچنین و  انهیخاورم

 .بود
تر اعتماد سیاسی و بررسی عوامل ی و اعتماد سیاسی با هدف شناخت دقیقمطالعات سرمایه اجتماع

تقویت و ها حکومتمدی آثبات و کار موثر بر افزایش و متغیرهای دخیل در کاهش آن، با هدف حفظ
در در سراسر جهان انجام گردید و به نتایج متفاوتی دست یافت.  ،پیوند بیشتر دولت و شهروندانهای راه

رغم برخی  ایران نیز در رابطه با اعتماد سیاسی تحقیقات نظری و میدانی مختلفی انجام شده و علی
دهد که  می مطالعات اخیر نشان ، به عنوان مثال؛یدا کرده استمشترک به نتایج متفاوتی دست پهای    یافته

، سطح اعتماد سیاسی همواره تحت تأثیر عوامل و متغیرهای گوناگون پس از انقلاب اسلامیدر ایران 
درصد در  81دهد که اعتماد سیاسی از  دچار تغییر و نوسان بوده است. برای مثال، ملک پور نشان می

دهد که (. یوسفی نیز نشان می1381رسید )ملک پور،  1381درصد در سال  40حدود  به 1365سال 
درصد بوده  7/38یزد  و در سه شهر تهران، مشهد 1379میانگین اعتماد به مسئولان سیاسی در سال 

است  د اعلام کردهدرص 52حدود  1386(. شایگان میانگین اعتماد سیاسی را در سال 1379است )یوسفی، 
 (.1386)شایگان، 

ها در مطالعات اعتماد سیاسی، دستیابی به تصویری کلی از وضعیت اعتماد سیاسی  ها و یافته تنوع روش
و  یشناخت مسائل جوامع انسان ،یاز اهداف مطالعات اجتماع یکیرا دشوار ساخته است. با توجه به اینکه 

 ،بشر است یزندگ یفیو ک یکمهای    شاخص یارتقا یمناسب براهای    حل ثر بر آنها و ارائه راهؤعوامل م
های    انجام شده و نظریههای    توان نتایج پژوهش می است که چگونه نیا شودیمطرح م نجایکه در ا یالؤس

 برد؟ کاررا در عمل به دهش یصورت بند
 است، از یاشکالات یدارد و دارا یمحققان اعتقاد دارند که صرف مطالعه تحقیقات گذشته جنبه کیف

شود و  می دست شدن نتایج که موجب یک یهاییدر انتخاب ویژگ یبودن تحقیقات، ناتوان یجمله؛ ذهن
که  یمهارت یروش وانعن فراتحلیل به. انجام شده هایدر پژوهش یاصل یمتغییرها یدر بررس یعدم توانای

 یبرخدر و روش موجود در پیشینه، های    شود، شکاف می استفاده یآمار و ریاض ی تحلیل،هادر آن از روش
نماید.  می را ایجاد یبینش کاف ،تعیین نقاط قوت تحقیق یکند و برا می را آشکار ینظرهای    ضعف ،موارد

به  یو فرد یمفهومی علم ه مطالعاتهم مشترک در پشت قتیبه حق یابیدست یبرا یروش لیفراتحل
 .رود می شماربهو مورد اجماع در توسعه علوم  یکل یهامنظور کشف مدل
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 مباني نظری 
 و اعتماد سیاسي سرمایه اجتماعي

سرمایه اجتماعی هستند و آن را به منزله های    جیمز کلمن و پس از او رابرت پاتنام، از پیشگامان تئوری
تری از شبکه محکمکه مشارکت بیشتر در جامعه منجر به  طوری گیرند، بهدارایی جوامع در نظر می

به اعتقاد پاتنام مشارکت مدنی از عناصر اصلی و شود.  می تعاملات اجتماعی و اعتماد بیشتر به یکدیگر
پاتنام منابع سرمایه اجتماعی (. 161-162: 1385آبادی،  پور و فیروز ضروری سرمایه اجتماعی است )ناطق

داند که تقویت کننده و خود  افقی تعامل میهای    را اعتماد، هنجارهای روابط زیردستان متقابل و شبکه
های مناطق شمالی ایتالیا نسبت به جنوب این کشور را به وجود  پاتنام موفقیت حکومتافزون هستند. 

دهد که موجب مشارکت شهروندان  ویژه اعتماد سیاسی( نسبت می های مدنی )وجود انواع اعتماد به سنت
اند  تماعی و سیاسی افقی شدههای اج از قوانین و نیز ایجاد شبکهاین مناطق در مسائل عمومی، پیروی 

 (. 39: 1380، )پاتنام
سیاسی برای بهبود شرایط  اعتماد ،طور اخص و بهبر ضرورت وجود سرمایه اجتماعی همچنین فوکویاما 

موجود در های     لفهؤبنابراین، یکی از مهمترین م .زندگی اجتماعی و بویژه توسعه اقتصادی بسیار تاکید دارد
حوزه سرمایه اجتماعی برای برقراری ثبات و افزایش مشارکت شهروندان و همچنین دستیابی به حاکمیت 

 ویژه اعتماد سیاسی است.  لفه اعتماد و بهؤخوب، م
علاقه به فراخور  کیمختلف هر  شمندانیکه اند ،است زیبرانگ و بحث دهیچیپ یمفهوم ،یاسیاعتماد س

 ،دهند یم تیاهم آن و آثار امدهای، عمدتاً به پاعتماد از یشان، با پر رنگ کردن ابعاد مورد مطالعه نهیزمو 
 ،یفرد به یجمع قیعلا حیچون ترجهای   دولت و ملت با شاخص انیتفاهم م یبالا زانیکه م  ینحو  به

و در  .شود یم دهیسنج یاسیس یبه اصول زندگ یبندیو پا یاسیمساعدت، تحمل س ،یفداکار ،یهمکار
 ،یاسیکاهش تعهدات س ،یدیو ناام اسیشوندگان،  حکومت و حکومت  انیو کمبود اعتماد م یحالت کسر

 یتیافراد، کاهش تحمل و بالا رفتن نارضا یاسیس یانزوا ت،یظن به حاکمءعدم شرکت در انتخابات، سو
و  یناامن طیدولت در شرا ییو تنها یاسیاصول و اهداف نظام س یبرا یفشان و جان یافول فداکار ،یمدن

 (.74: 1392 ،یجمعه زاده و مهراب )امام رود یانتظار م ،جنگ
: زتومکا معتقد است عوامل متعددی بر میزان اعتماد سیاسی جوامع تأثیرگذار است که عبارتند از

ی شرایط ساختاراعتمادی(؛ متغیرهای مستقل )مثل  ای )مثل سنت تاریخی اعتماد یا بی متغیرهای زمینه
برای تجربیات مثبت یا منفی توأم با اعتماد که شامل وحدت هنجاری، ثبات نظام سیاسی، شفافیت 
سازمان اجتماعی، آشنایی با محیط اجتماعی و پاسخگو بودن افراد و نهادها است(؛ متغیرهای میانی )مثل 

گرایش به آینده، تمایل زیاد کسب  بینی،خلقیات اجتماعی که شامل انگیزه اعتماد کردن، عملگرایی، خوش
ها، قدرت، تحصیلات،  موفقیت است و سرمایه اجتماعی که شامل ثروت و دارایی، امنیت شغلی، تعداد نقش

 (. 155 -154: 1384روابط اجتماعی، خانواده سالم و اعتقادات دینی( است )زتومکا، های    شبکه
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در اعتماد سیاسی نوعی  که ه کرده و معتقد استاشار« ذات مفهوم اعتماد سیاسی»آنتونی گیدنز به 
خصوص  ای میان شهروندان و نظام سیاسی حاکم نهفته است. مردم برای رفع نیازهای خود به رابطه مبادله

این نیاز  ،دیگرسوی مین امنیت، آسایش و مشارکت در امور جامعه نیاز به ارتباط با دولت دارند و از أبرای ت
(. هنگامی که 60: 1391شود )ساعی و روشن،  می مشارکت شهروندان احساس ها برای هم توسط دولت

کاهند. گیدنز  می ها بیشتر از سود آن شده است، از مشارکت خود در این مبادله مردم احساس کنند هزینه
معتقد و داند  می تخصصیهای    ویژه نظام هانتزاعی بهای    ماهیت نهادهای مدرن را عمیقاً وابسته به نظام

کنند. او اعتماد به نهادها را  می ها با قابلیت اعتماد به مهارت تخصصی تثبیت شده کار است این نظام
که شخص  و منفعت ساختاری،    ایمان به کارایی ،داند که طی آن می غیر قابل روئیتیهای    صورت پایبندی

به باور گیدنز، اعتماد یا عدم اعتماد به  (.4: 1377شود )گیدنز،  می حفظ ،داند عادی تقریباً چیزی از آن نمی
تخصصی )که نظام سیاسی جزئی از آن است( در معرض تأثیر شدید از تجارب ما در نقاط های    نظام

ارتباطی و منابع دیگر در های    ای قرار دارد که از طریق رسانه روزمرههای    دسترسی و همچنین دانش
 گیرد.  می ن فنی قراردسترس شهروندان عادی و نیز متخصصا

های مثبت نسبت به موضوعات سیاسی  ای از نگرش مجموعه 1از نظر دیوید استوناعتماد سیاسی 
یابد و هم به سمت متصدیان اقتدار هم به سمت رژیم سیاسی جهت میاعتماد سیاسی  گوید است. او می

حمایت از اجتماع  اند از: که عبارتبه پنج شاخصه پرداخته اعتماد سیاسی هم در تعریف  2در جامعه. نوریس
حمایت از امور  حمایت از قانون اساسی کشور؛ سیاسی مثل ملت، کشور )حمایت از کشور در زمان جنگ(؛

حمایت از نهادهای رژیم، مثل حکومت، پارلمان، قوه قضائیه،  اجرایی رژیم مثل دموکراسی و امثالهم؛
 حمایت از کارگزاران سیاسی و رؤسای سیاسی و اجرایی ؛... پلیس، سیستم بوروکراسی، احزاب سیاسی و

(Bretzer, 2002: 6). 

اعتماد به نظام سیاسی، اعتماد به نهادهای سیاسی و  زر اعتماد سیاسی شامل سه بعد است؛به باور بریت
کلاوس اوفه در توجیه ضرورت نیاز به عنصر اعتماد و . (Bretzer, 2002: 7)اعتماد به کنشگران سیاسی 

ای موجود است، فعال نمودن و حفظ  ویژه اعتماد سیاسی در جامعه و با فرض اینکه اعتماد در هر جامعهبه 
 ،فردی را برای پایداری و قوام اعتمادهای     داند. وی انگیزه  می تری جای ایجاد آن امر صحیح آن را به 

عنوان  طور کلی( به ها )به  توجه به گروهدهد: یکی   می حل پیشنهاد بیند و برای تکمیل آن دو راه   می ناقص
 مشترک و احساس تعلق فرد. دیگری نهادهای جامعه که براساس توانمندی خودهای    منبع تقویت هویت

 (.210: 1384توانند اعتماد را در سطح جامعه گسترش دهند )اوفه،  می
گیرد. بر اساس نظریه  ل میمعتقد است اعتماد سیاسی متأثر از عوامل متعددی شکرونالد اینگلهارت، 
ثیرگذار باشد. بدین معنا که أتواند بر میزان اعتماد سیاسی جوامع ت اجتماعی می -وی توسعه اقتصادی

: 1391کند )جهانگیری،  اجتماعی را در دو سطح فردی و جمعی بیان می -اینگلهارت، توسعه اقتصادی

                                                           
1. David Stone 

2  . Nooris 
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نوان یکی از عوامل مؤثر بر میزان اعتماد ع (. بر اساس نظریه اینگلهارت رضایت از زندگی به12-13
ثرتری ؤباشد؛ بدین معنا که هرچه فرد از زندگی خود رضایت بیشتری داشته باشد، مشارکت مسیاسی می

(. همچنین اینگلهارت معتقد است که سطح سواد 25:  1382در عرصه سیاسی دارد )ولزل و همکاران، 
سیاسی وی تأثیرگذار باشد؛ بدین معنا که های    گیری نوع جهتتواند بر  می عمومی و میزان تحصیلات فرد

. اند افراد داری تحصیلات دانشگاهی تأکید بیشتری به نسبت شهروندان عادی بر بیان نفس داشته
دینی و میراث مشترک های    اینگلهارت به تأثیر مستقل ساختارهای فوق فرهنگی یا همان سنتهمچنین 

 -د. به این معنا که مذهب و قومیت افراد، مستقل از عامل توسعه اقتصادیتاریخی جوامع اذعان دار
 (.184: 1373اجتماعی  بر میزان اعتماد سیاسی افراد تأثیرگذار است )اینگلهارت، 

علاوه بر آن، در میان متفکران داخلی نیز برخی محققین بر اهمیت اعتماد به نهادها و اعتماد سیاسی 
داند. چلبی ترکیب  می این زمینه مسعود چلبی ریشه انواع اعتماد را در وابستگی عاطفیاند. در  تأکید ورزیده

داند. در واقع با گسترش روابط ابزاری  می مناسب روابط اظهاری و ابزاری را کلید گسترش اعتماد در جامعه
اظهاری از  روی کل جامعه است که مسیر عبور روابط های اولیه و اجتماعات طبیعی به و باز شدن گروه

(. بر 249-251: 1375)چلبی،  شود مهیا می)سایر گروههای فعال اجتماعی( ها به بیرون آنها  درون گروه
که  «اعتماد میان فردی»شود،  این اساس، اعتماد اجتماعی در بحث چلبی در دو شکل متفاوت مطرح می

که مختص  ،«تعمیم یافتهاعتماد »مختص جامعه سنتی است )که روابط اظهاری در آن غالب است( و 
سنجش اعتماد مردم به بازیگران سیاسی  ،جوامع مدرن است )که مشخصه آن روابط ابزاری است(. چلبی

عد شخصیتی؛ هوش، ظرفیت اجرا، متضمن ارزیابی مثبت در چهار بُ «مونچ»را با الهام از نظریه شخصیتی 
 (.240: 1382چلپی،)داند  تعهد عمومی و هویت فردی آنان می

از نظر قوام، یک نظام سیاسی هنگامی از نظر مردم مشروعیت دارد که به آن اعتماد داشته باشند، اما 
کسب این اعتماد سیاسی به عواملی بستگی دارد که عبارتند از: گسترش مشارکت واقعی مردم، قانونمند 

نظام های    عملکرد و سیاستها به  بودن نظام، افزایش کارایی نظام اداری، توانایی در ارتباط دادن ارزش
زیر بیشترین نقش را در افزایش های    (. به باور قوام در ارتباط با دولت شاخص125: 1371)قوام،  سیاسی

سرمایه اجتماعی دارد؛ افزایش کارآمدی، کاهش فساد، رفع تعارضات ساختاری و مشارکت جویی و 
 (. 88: 1382قدردانی )افتخاری، 

  ویژه جامعه هعنوان یکی از موضوعات مورد علاقه اندیشمندان حوزه سیاست و ب اعتماد سیاسی به 
ها و عملکرد مدیران سیاسی در  شناسان سیاسی، به بررسی میزان رضایت مردم از نظام سیاسی، برنامه

پردازد و میزان موفقیت و یا ناکامی حاکمیت را در جلب رضایت و به تبع آن حمایت  می سطوح مختلف
کند. برخی اعتماد سیاسی را نگرش مثبت و حامیانه مردم نسبت به نظام سیاسی،  ارزیابی میمردم، 

اعتماد  یطور کل هب(. 216: 1386اند )شایگان،  نهادهای سیاسی و کنشگران سیاسی در جامعه تعریف کرده
در برآورده ساختن انتظارات  یاسیحاکمان س تیو موفق ییتوانا رامونیاز باور شهروندان پ یا درجه یاسیس
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اعتماد به نهادهای  ،یاسینظام س عد، اعتماد به( که شامل سه ب70ُ: 1390 ،یو خانباش ی)زاهد آنها است
 است. یاسیو اعتماد به کارگزاران س یاسیس

 یا پاره یاسی( اعتماد سشیافزا ای)کاهش و  یریگ در رابطه با عوامل مؤثر بر شکلبه طور کلی، 
 نی. بر اکند یم یابیجامعه و شهروندان ارز یعنیبه بالا  نییاقدامات پا جهیرا نت یاسیس اعتماد ها، دگاهید

در جامعه را  یمردم نهاد و داوطلبانه، سطح اعتماد عموم یاساس مشارکت شهروندان در چارچوب نهادها
 یخواهد شد و فرهنگ مبتن منجر یاسیاعتماد س تیبه تقو یاعتماد اجتماع یو سطح بالا دهد یم شیافزا
 کند یم دایپ یتسر یاسیرابطه شهروندان و نظام س یعنی گریبه سطوح د یدر روابط شخص یاعتماد یبر ب

که به  . این دیدگاه(309: 1380)پاتنام،  خواهد بود یاسیو اعتماد س یبر همکار یو مانع از ارتباط مبتن
از منظر کند. یم یعرفم 1«گرایشی»ی را امری اسیمعروف است، اعتماد س «یاجتماع -یفرهنگ» دگاهید
 اعتمادییب ایبر اعتماد و  یروابط مبتن یبرا یتر مناسب یها نهیها زم از فرهنگ برخیدر  دگاهید نیا

 یدنیآلموند و س لیگابر ژهویبه یدر آثار اصحاب مکتب نوساز توانیرا م دگاهید نیوجود دارد. ا یاسیس
بالا  دگاهیمشاهده کرد. در مقابل د عیو برتران بد زنشتاتیآ ،آثار رابرت پاتنام یبرخ ایو  ستونیا دیویدا، ورب
نحوه  ریو آن را تحت تأث کنند یم فیتوص نییابالا به پ یندیرا فرآ یاسیاعتماد س ،ی اندیشمندانبرخ

جنگ،  شکست در ای یروزیپ ،یاسیفساد س ،یکاریچون تورم، ب یو عوامل دانند یم یاسیعملکرد نظام س
 دانند یاثرگذار م یاسینظام س اعتماد شهروندان به زانیو نرخ جرم با درجات مختلف را بر م یرشد اقتصاد

اعتماد  ،معروف است زین «ینهاد» دگاهیکه به د دگاه،ید نیاز منظر ا .(121: 1394)امام جمعه زاده، 
و  داندیم ریاز جوامع متغ کیآن را در هر  زانیاساس م نیو بر ا کنندفی میمعر یارتباط یامر یاسیس

 یو اجتماع یاقتصادهای    و خواسته ازهاین نیمأدر ت یاسینهادها و کارگزاران س ییعملکرد و توانا
 کننده دارد. نییتع یریمردم تأث یاسیاعتماد س زانیآنان بر م یتمندیرضا زانیم شیشهروندان و افزا

 کنند. می دیتأک دگاهید نیر ابکنت  و دیرلاگریپ ستنسنیکری، لیچارلز ت رینظ یپژوهشگران
ابعاد ادراکی و احساسی رابطه مردم با دولت است و بیانگر  ،اعتماد سیاسی»توان گفت؛ بنابراین می

سلامت ، توانمندی، های دولت  سیاست، هاگیری مقدار اطمینانی است که شهروندان به مطلوبیت جهت
اعتماد سیاسی «. انطباق عملکرد آنها با حقوق، منافع و مطالبات خود دارندکارگزاران سیاسی و ، نهادها

پذیرد. اعتماد سیاسی  امری متغیر است و معمولاً از عوامل متعددی در سطوح کلان، میانی و خرد، تأثیر می
های اجتماعی خاص مورد بررسی توان هم در سطح کل یک کشور و هم در سطح مناطق یا گروهرا می
 داد.قرار 

 

 ضرورت و پیشینه

های  در صورت توجه کافی جامعه علمی و اجرای طرحو ای که نیاز به تحقیق و مطالعه باشد  ر حوزهدر ه
مجموع تحقیقات انجام شده حلیل مجدد بازبینی و ت از مدتی پس های مختلف، ابعاد و دامنه  در  متعدد

                                                           
1. Orientational 
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آن   عوامل و پیامدهای ، موضوع  وضع موجودتری از  فراتحلیل هم تصویر جامعبا  .ضروری خواهد بود
علاوه کارگزاران  به شخص خواهد گردید.های حوزه پژوهشی م هم نقایص و کاستی حاصل خواهد شد و

  اساس  همین  بر های موجود استفاده کنند. توانند از داده بهتر می ریزان سطوح کلان، و برنامه  وزه سیاسیح
 ،تبطت تمام تحقیقات مرسعی شده اس ،اعتماد سیاسی کافی در حوزه  و با فرض اجرای تحقیقات نسبتاً

  و نیز  قبلی  های ضروری است جهت تکمیل داده ،طور کلی به آن مورد تحلیل قرار بگیرد.  تایجن  و   ردآوریگ
هایی در مقاطع مختلف  رو چنین فراتحلیل مقایسه روند تحولات مربوط به موضوع و رصد فرایندهای پیش

 د.ه اجرا در آیطور منظم ب هو ب
پیش از این در ایران فراتحلیل در حوزه اعتماد سیاسی انجام نشده است. البته چند عنوان فراتحلیل در 

از  ی از آن اعتماد و اعتماد سیاسی نیز بررسی شده است.یها حوزه سرمایه اجتماعی انجام شده که در بخش
 ،اشاره کرد. این پژوهش (1387( و سیاهپوش )1385پور )(، ناطق1394سرشت )توان به پاک جمله می نآ

پس از انقلاب اسلامی نخستین پژوهش مستقل در حوزه فراتحلیل مطالعات اعتماد سیاسی در ایران 
های پیش و  آن طی سال ثر برؤدر رابطه با اعتماد سیاسی و عوامل ملازم به ذکر است که  رود.شمار می به

مطالعات عام با موضوع  ؛ حوزه اول کهدو حوزه کلی مطالعاتی انجام شده استپس از انقلاب اسلامی در 
پیمایش کشوری و همچنین مطالعات  6سرمایه اجتماعی، اعتماد، فرهنگ سیاسی، و رضایتمندی )از جمله 

عوامل و ، ارزیابی اعتماد سیاسی و حوزه دوم مطالعات مختص بهقشری(  -ای و استانی و صنفی منطقه
، که در این پژوهش هدف اصلی فراتحلیل مطالعات دسته دوم بوده که بوده است ثر بر آنؤمای ه   شاخص
 اند. به ارزیابی اعتماد سیاسی در سطوح مختلف ملی، محلی و استانی پرداخته مستقیماً

 روش مطالعه

بهره  انسانیحوزه علوم در هایی اجتماعی  برای درک رویدادها و واقعیت یگوناگون یها توان از روشمی
مورد توجه  دیکه با ینکات نیاز مهمتر یکیاجرا شوند  یکردیبا هر رو یاجتماع یها پژوهش. لکن گرفت
شهروندان در موضوع مورد مطالعه به چه های    یریگ در جهت راتییو روند تغ جیاست که نتا نیا ردیقرار گ

 ونگوناگ یمارآهای    مختلف و در حوزه یها که در سال یمتنوعهای    افتهی سهیصورت بوده است. مقا
مطالعات گذشته،  ریو کامل از س یکل یریبه تصو یابیبا دست کندیکمک م نیمحقق سایر اند به انجام شده

های    از روش یکی. ندینما فیتر تعرقیدق یهاافتهیرا به منظور حصول  یدتریو جد افتهیتکامل  یرهایمس
 است. «لیروش فراتحل» یکاربرد جیبه نتا یابیپراکنده گذشته و دستهای    افتهی لیو تحل عیمرسوم در تجم

ات شده در مطالع رفتهیپذ رویکردهایاز  یکیعنوان  دارد به هک یخاصهای    یژگیو لیبه دل لیفراتحل
دارد. از جمله حجم زیاد و فزاینده تحقیقات و نیاز به تلخیص همرا با ترکیب  یکاربرد فراوان یعلوم اجتماع

 رها، تعارضات یا تناقضاتی در نتایج تحقیقات و ضرورت حل آنها، تعیین اندازه کلی اث آنها، وجود ناسازگاری
متغییر مستقل بر متغییر وابسته براساس تحقیقات موجود در هر موضوع خاص، تشخیص متغییرهای 

های  تشخیص حوزه ،مستقل و وابسته را تحت تأثیر قرار داده است ای که رابطه بین متغییر کننده تعدیل
 .اند تههای تحقیقاتی که محققان گذشته به آن نپرداخ تشخیص حوزه نیدار و همچن پژوهشی مسئله
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 نی. مهمتراست دیجد جیدست آوردن نتا شده و به اماز مطالعات انج یتعداد جینتا بیترک» لیفراتحل
مطالعات مختلف، قدرت مطالعه را  جیاست که پژوهشگر با ادغام کردن نتا نیا لیمطالعات فراتحل تیمز

در مراحل  لیمعتقدند روش فراتحل تیگلس و اسم .«هد می شیافزا ،دار یمعن جینتا افتنیدر جهت 
 به دست لیمحقق در فراتحلنچه که آ» .(Glass& Smith, 1980: 23) دارد راکاشت شیمایبا پ یاریبس
 لیها و هم تحل داده عیاست، بلکه هم تجم یذهن لیتحل کیو نه  یکمّ یبند جمع کی آورد نه صرفاً می
تر ارائه  فراتحلیل هم تصویری جامع(. 103، 1387: اهپوشی)س« عناصر گوناگون است بیو هم ترک جینتا

تفاده بهتر و ثرتری را فراهم خواهد کرد. اسؤمهای    حرخواهد داد و هم با طرح ایرادات امکان اجرای ط
های    ضرورتدیگر از دست آمده در سیاستگذاری و مدیریت کلان، یکی  های بهتر از دادهکاربردی

 فراتحلیل است.

در این مقاله . است کردیو رو جیروش، نتا ه،ینظر یعنی قیمراحل تحق هیکلبررسی شامل  لیفراتحل نیا
از روش فراتحلیل  ،دست آمده اطلاعات به لیها و تحل اطلاعات و داده یخلاصه سازوری و پس از گردآ

های    یافته در حوزه ،کار رفته در مطالعات اعتماد سیاسی هبهای    برای دستیابی به مهمترین چارچوب
مورد مطالعه  ،ها و شدت همبستگی نبودن رابطه . معنادار بودن یاگیری شده است بهرهتوصیفی و تبیینی 

  ها استفاده نشده است. جهت تجمیع این نوع داده ،های کمی و از روش گرفتهقرار 

 ها شاخص

از مطالعات انجام شده در حوزه اعتماد سیاسی دارای برخی نکته قابل توجه در این رابطه این است که 
یکدیگر  ها با مشترک مطالعهیک شاخص و برخی دیگر بیش از چند ده شاخص دارد. بنابراین باید ابعاد 

هایی که بیشترین اجماع و فراوانی را به خود اختصاص داده است مبنای  تجمیع و مقایسه شود و شاخص
 :های مورد مطالعه استفاده شده است پژوهشبررسی زیر در های    در این مقاله شاخص فراتحلیل قرارگیرند.

 عنوان مرتبط با اعتماد سیاسی 
  سال انجام 

  انجاممحل 

 ها ها و فرضیه الؤس 

 وری اطلاعاتآ ابزارهای جمع 

 جامعه آماری و حجم نمونه 

 ها ماری تجزیه و تحلیل دادهآهای    روش 

 ها به ترتیب اهمیت یافته 

 ای و استانی(. )ملی، منطقه دامنه و گستره کار 
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 یجامعه آمار

سیاسی در ایران است که پس از  های انجام شده در حوزه اعتماد جامعه آماری مورد مطالعه کلیه پژوهش
پژوهشی و های    ها، مقالات پژوهشی، طرح ترتیب شامل کتاب که به ،انقلاب اسلامی انجام شده است

تلاش شده همه کارهای مرتبط  ،باشد. برای دستیابی به حجم نمونه مناسب می دانشجوییهای    پایان نامه
به دنبال علل و  و ارزیابی قرار گیرد که پژوهشگر صرفاً با ارزیابی اعتماد سیاسی در ایران مورد مطالعه

عنوان متغیر وابسته مورد ارزیابی قرار گرفته  به« اعتماد سیاسی»ثر بر اعتماد سیاسی بوده است و ؤعوامل م
 .است

 گیری روش نمونه

های ، گردآوری شد و بر اساس شاخصبرای دستیابی به نمونه معرف مناسب کلیه مطالعات انجام شده
که بیشترین شباهت و نزدیکی به جامعه آماری موردنظر را داشت مورد استفاده  هایی مورد مطالعه، پژوهش

ها متغیر اعتماد سیاسی، متغیر وابسته بوده و در  گونه که گفته شد در همه نمونه گرفته است. همان قرار
متغیرهای مستقل که بیشترین اشتراک را در جامعه آماری مورد مطالعه داشت در از ای  کنار آن دسته

 ارزیابی شده است.فرایند فراتحلیل 

 حجم نمونه

صورت  هب با عنایت به اینکه مطالعات اعتماد سیاسی در ایران پس از انقلاب اسلامی بسیار محدود و عمدتاً
بنابرین در مرحله اول کلیه مطالعات اعتماد سیاسی و  .یک موضوع مستقل مورد ارزیابی قرار نگرفته است

تحت ها، موضوع اعتماد سیاسی را نیز  سپس بخشی از مطالعات سرمایه اجتماعی که در کنار سایر شاخص
مقاله  35 عنوان حجم نمونه در نظر گرفته شده است که شامل ند بهدبررسی کرده بویک عنوان مستقل 

 .است چاپ شده در نشریات معتبر کشور وهشیپژ -علمی

 اصليهای    الات و فرضیهؤس

نوسانات  نیاز ا یکیها و نوسانات خاص خود بوده است.  یژگیو یهمواره دارا یتکامل جوامع بشر

های  پژوهش .مطلوب است تیو حرکت به سمت وضع میموجود و ترس تیدر وضع یشیو بازاند یبازنگر
انجام شده در حوزه اعتمادسیاسی با عنایت به ماهیت موضوع و گستره اجرا از این قاعده مستثنی نیستند. 

 پاسخگویی با آنها دارد عبارتند از:که مقاله حاضر سعی در های    الات و فرضیهؤمهمترین س

 ال اصليؤس

 ثیر چه متغیرهایی أو تحت ت به چه صورت یپس از انقلاب اسلام رانیدر ا یاسیمطالعات اعتماد س
 انجام شده است؟

 الات فرعيؤس

 است؟ یتی( در چه وضعیاسیشهروندان )به نظام، نهادها و کنشگران س یاسیسطح اعتماد س 
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 انجام شده است؟ یاسیمطالعات اعتماد س نیشتریب یا در چه دوره 
 پس از انقلاب اسلامی چه بوده ن دست آمده در مطالعات اعتماد سیاسی در ایرا مهمترین نتایج به

 ت؟اس
  چیست؟ یپس از انقلاب اسلامنقاط ضعف و قوت مطالعات اعتماد سیاسی در ایران 
 شهروندان خواهد بود؟ یاسیکاهش( سطح اعتماد س ای) شیموجب افزا یچه عوامل  

 ها فرضیه

 نتایج یکسانی داشته  ،یپس از انقلاب اسلام رانیامده از مطالعات اعتماد سیاسی در آدست  نتایج به
 است.
 از چارچوب نظری  یپس از انقلاب اسلام های مورد استفاده در تحلیل اعتماد سیاسی در ایران روش

 واحدی پیروی کرده است.
 یکسان بوده  یاسلام پس از انقلاب ای و استانی های ملی، منطقه دست آمده از پژوهش بههای    یافته
 است.
 دست آمده  و محیطی در مطالعات اعتماد سیاسی در ایران بر نتایج بهای  عوامل و متغیرهای زمینه

 ثیرگذار بوده است.أت
 

 : مطالعات بررسي شده در حوزه اعتماد سیاسي در ایران پس از انقلاب اسلامي1جدول 

 عنوان پژوهش نویسنده
سال 
 انجام

ها یافته روش ها سؤالات /فرضیه  

 ابراهیمی

بررسی اعتماد 
مشارکت سیاسی بر 

سیاسی: )مطالعه 
دانشجویان عضو 

های انجمن  تشکل
اسلامی و بسیج 

دانشجویی 
های  دانشگاه

 مازندران

1390 

مقایسه بررسی 
ثیر میزان و تأ

اعتماد سیاسی بر 
مشارکت سیاسی 
دانشجویان عضو 
انجمن اسلامی و 
 بسیج دانشجویی

 شیمایپ یکم

میانگین اعتماد سیاسی و مشارکت 
عضو بسیج بیشتر سیاسی دانشجویان 

از میانگین اعتماد سیاسی و مشارکت 
سیاسی دانشجویان عضو انجمن 

 بین اعتماد سیاسی .اسلامی است
درصد( و مشارکت سیاسی  37)با 

 ابطه مثبت و معناداری وجود دارد.ر

 ابوالمعالی

تحلیل رابطه بین 
اعتماد عمومی و 
اعتماد سیاسی 

مردم به دولت و 
دولتی های    نهاد

)تحلیل ثانویه چند 
پیمایش داخلی و 

 خارجی(

1395 

بین بررسی رابطه 
اعتماد عمومی و 

 اعتماد سیاسی
 تحلیل ثانویه

عمومی و اعتماد سیاسی بین اعتماد 
داری وجود دارد و اعتماد رابطه معنا

زایش سیاسی خود عاملی برای اف
 رود. اعتماد عمومی به شمار می
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احسانیان 
 عربی

کارکردهای رسانه 
ملی بر أملی با ت

نقش آن در حوزه 
 اعتماد سیاسی

1392 

بررسی رابطه بین 
رسانه ملی و 

تغییرات اعتماد 
 سیاسی

 توصیفی

افزایش اعتماد سیاسی با گسترش و 
تسهیل ارتباط مردم و دولت و نهادها 

و کنشگران و همچنین حوزه 
یند آالمللی، نقش مهمی در فر بین

 .ها دارد جامعه پذیری نسل

احسانیان 
 عربی

عوامل مؤثر بر 
اعتماد سیاسی در 
جمهوری اسلامی 

 ایران

1392 

ارزیابی متغیرهای 
نهادی و فرهنگی 
در تبیین اعتماد 

 سیاسی

 توصیفی

ی قوّت نظریه نهادی  نقطه
است و نظریه فرهنگی « کارآمدی»

اعتمادی به نهادهای سیاسی  منشأ بی
سیاست   را غالباً در خارج از حوزه

 کند. می وجو جست

اسدی و 
 رضوی

اعتماد سیاسی در 
جامعه چند 

کید أای )با ت رسانه
بر نقش رسانه ملی 
در اعتماد سیاسی 

 شهروندان
 اسلامی( جمهوری

1394 

در دنیای چند 
ای کنونی  رسانه

اعتماد سیاسی 
چگونه حاصل 

 شود؟ می

 توصیفی

ای از شاخص اعتماد  سهم عمده
 ای یافته است و سیاسی، ماهیت رسانه

های    مدیریت آن در رقابت بین رسانه
رسمی و غیررسمی در چرخش است. 
تداوم در ترمیم دامنه اعتبار و سطح 

های    اعتماد مخاطبین ایرانی به رسانه
داخلی یک ضرورت در حوزه اعتماد 

 سیاسی است.

اشتریان و 
 امیرزاده

ثیر أبررسی ت
انتظارات سیاسی 
بر اعتماد مردم 

نسبت به مسئولان 
)بررسی موردی 

 شهر تهران(

1392 

انتظارات سیاسی 
مردم از مسئولان 

ثیری بر أچه ت
 نها دارد.آاعتماد 

 شیمایپ یکم

بین انتظارات سیاسی مردم از نهادها و 
نها نسبت به آمسئولان و اعتماد 

نهادها و مسئولان رابطه منفی و 
 معنادار وجود دارد.

اصغری و 
 اسدی

ثیر پاسخگویی بر أت
عمومی و اعتماد 

اعتماد سیاسی 
های دولتی  )سازمان

 ایران(

1392 

ای بین  چه رابطه
پاسخگویی و 

اعتماد عمومی و 
اعتماد سیاسی 
وجود دارد؟ چه 

ای بین  رابطه
اعتماد اداری و 
اعتماد سیاسی 

 وجود دارد؟

 شیمایپ یکم

پژوهش وجود رابطه معنادار های    یافته
میان یک مدل سه وجهی ادراک 

سطح پاسخگویی عمومی از 
های دولتی، سطح اعتماد  سازمان

های دولتی و سطح  عمومی به سازمان
 ییدأاعتماد سیاسی به دولت را ت

 -کند. پاسخگویی عملکردی می
اجرایی دولت بالاترین ضریب اهمیت 
را نزد پاسخگویان داشته است. اعتماد 

، اعتماد با 23.70به نهادهای سیاسی 
د به ، و اعتما19.79نظام سیاسی 

درصد بوده  18.56کارگزاران سیاسی 
 .است



.................................................................................................................................................................................   ... اعتماد مطالعات فراتحلیل 117  

   

 

 

 اعتمادی
 فر

بررسی جامعه 
شناسانه اعتماد 

سیاسی ـ اجتماعی 
دانشجویان در 

ایران )با تکیه بر 
تحلیل ثانویه چند 

 پیمایش ملی

1392 

وضعیت اعتماد 
بدنه دانشجویی در 

ابعاد عمومی و 
سیاسی چگونه 

 است؟

 تحلیل ثانویه

اعتماد در  رسد با کاهش به نظر می
میان مردم، دانشجویان به میزان 
بیشتری تحت تأثیر قرار گرفته و 

اعتماد در میان آنها در ابعاد سیاسی و 
یابد. اعتماد مردان  اجتماعی کاهش می

به مدیران دولتی بیشتر از زنان و 
هلین بیشتر از مجردها است. أمت

مشارکت در انتخابات یکی از 
سیاسی ارزیابی اعتماد های    شاخص

 است.

امام جمعه 
زاده و 
 مهرابی

الگوی اعتماد 
کید بر أسیاسی با ت

دیدگاه امام 
خمینی)ره(؛ با 

استفاده از تئوری 
 (GT)ای  زمینه

 

دیدگاه امام 
خمینی)ره( درباره 
اعتماد سیاسی 

 چیست؟

توصیفی 
 تحلیلی

اعتماد و ارتباط متقابل مردم و دولت، 
هسته مرکزی تعریف اعتمادسیاسی از 
دیدگاه امام)ره( است. اعتماد سیاسی 

خصلتی دوسویه و بازتولیدی  اساساً
 دارد.

امام جمعه 
زاده و 
 مهرابی

بازنمایی معنای 
اعتماد سیاسی در 

زندگی سیاسی امام 
 خمینی)ره(

1392 

)ره( در دوره امام
کلان زندگی 

سیاسی خود، قبل 
و بعد از انقلاب 
اسلامی چگونه 
اعتماد سیاسی را 

چه قواعدی معنا و 
را برای تداوم آن 

 لحاظ کرد؟

توصیفی 
 تحلیلی

در دیدگاه امام)ره( اعتمادسیاسی با 
ملت »و « دولت خدمتگذار»قواعد 

، تسهیل کننده رابطه «گر حمایت
شهروندان و دولت در جهت همکاری 

 و انجام امور است.

پناهی و 
 شایگان

اثر میزان دینداری 
 بر اعتماد سیاسی

1386 

نسبت نگرش مردم 
به دین و دولت 

 چگونه است؟
 کمی پیمایش

درصد اعتماد  42ها نشان داد که  یافته
درصد متوسط و  31سیاسی کل زیاد، 

درصد نسبت  2/63 درصد کم بود. 27
به جمهوری اسلامی اعتماد سیاسی 

درصد  2/40 درصد کم بود. 20زیاد، 
 سیاسی اعتماد زیاد وهای    به نهاد

درصد کم  2/22 درصد متوسط و 6/37
 35بود. در رابطه با کنشگران سیاسی، 

 9/21 متوسط و 7/42 درصد زیاد،
 .درصد کم بود
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 جهانگیری

تحلیل عوامل 
مرتبط با اعتماد 

سیاسی دانشجویان 
)پیمایشی در میان 
دانشجویان دانشگاه 

 شیراز

1391 

متغیرهای سرمایه 
اجتماعی، دینداری، 
رضایت از زندگی، 
استفاده از رسانه و 

ساختار فوق 
فرهنگی چه 

ثیری بر اعتماد أت
 سیاسی دارد؟

 کمی
 پیمایش

نتایج تحقیق حاکی از آن است که 
درصد از افراد دارای اعتماد 7/26تنها 

درصد از  3/56سیاسی پایین هستند و 
افراد دارای اعتماد سیاسی متوسـط و 

درصد از افراد دارای اعتماد سیاسی  17
م سیاسی نظا بالا هستند و اعتماد به

بیش از اعتماد به نهادها و کنشگران 
ابطه منفی مد رآسیاسی است. میزان در

رابطه سطح  با اعتماد سیاسی دارد.
تحصیلات و قومیت با اعتماد سیاسی 

 .معنادار است

 خانباشی

پژوهشی پیرامون 
تأثیر عوامل 

سیاسی ـ قانونی بر 
سطح اعتماد 

 سیاسی

1391 

عوامل سیاسی ـ 
ثیری أقانونی چه ت

بر سطح اعتماد 
 سیاسی دارد؟

 کمی پیمایش

سیاسی با بار عاملی های    اعتماد به نهاد
درصد، اعتماد به نظام سیاسی با  94
درصد و اعتماد به مدیران سیاسی  83

ترین  درصد بالاترین و پایین 80با 
های پژوهش از  اند. یافته ثیر را داشتهأت

قانونی  -های سیاسی نقش مهم مؤلفه
تبیین میزان اعتماد سیاسی در در 

 امعه حکایت دارد.سطح ج

خانباشی، 
زاهدی و 

 الوانی

نقش عوامل 
راهبردی محیطی 
در تبیین اعتماد 

کید بر أسیاسی )با ت
عامل میانجی 

اعتماد عمومی به 
 های دولتی( سازمان

1391 

عوامل راهبردی 
ثیرگذار محیطی تأ

بر اعتماد سیاسی 
 کدامند؟

 کمی پیمایش

ها وجود رابطه معنادار میان  یافته
مهم محیط راهبردی از یک های    لفهؤم

ح اعتماد عمومی از سوی سو و سط
 کنند. عوامل سیاسی یید میدیگر را تأ

قانونی، عوامل اقتصادی و عوامل ـ 
ثیر را أبیشترین تاجتماعی  -فرهنگی

های  سازمان بر اعتماد عمومی به
 اند.داشتهدولتی 

 خانباشی
عوامل ثیر أت

اقتصادی بر سطح 
 اعتماد سیاسی

1390 

عوامل اقتصادی 
ثیری بر أچه ت

نوسانات اعتماد 
 سیاسی دارد؟

 کمی پیمایش

عوامل اقتصادی یک جامعه بر سطح 
 ثر است.ؤاعتماد سیاسی در آن جامعه م

یافته نشان داد میزان ثبات اقتصادی، 
مهم اقتصادی و های    وضع شاخص

به ترتیب فساد مالی )اقتصادی(، 
ثیر را بر اعتماد سیاسی أبیشترین ت

 خواهند داشت.
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خانباشی 
زاهدی، 
الوانی و 
قربانی 

 زاده،

الگویی فراگیر برای 
مطالعه عوامل 

استراتژیک محیطی 
ثر بر اعتماد ؤم

)طراحی و  سیاسی
آزمون مدلی در 

 ایران(

1390 

عوامل راهبردی 
محیطی در افزایش 
یا کاهش اعتماد 
 سیاسی و اعتماد
ها  عمومی به دولت

 چه نقشی دارند؟

 کمی پیمایش

عوامل سیاسی ـ قانونی و فرهنگی ـ 
ثیر را بر اعتماد أاجتماعی بیشترین ت

سیاسی دارند. نتایح تحلیل عاملی 
متغیر اعتماد سیاسی های    لفهؤییدی مأت

بیانگر این مطلب است؛ اعتماد به 
 94نهادهای سیاسی با بار عاملی 

ثیر و اعتماد أبیشترین تدرصد، دارای 
لفه ؤدرصد، و م 83به نظام سیاسی با 

درصد دارای  80اعتماد به مدیران با 
ثیر نسبی در تبیین متغیر أکمترین ت

 باشند. می مکنون

 خوش فر

تأثیر سرمایه 
اجتماعی بر 

مشارکت سیاسی: 
مطالعه موردی 
 استان گلستان

1387 

سرمایه اجتماعی 
)اعتماد سیاسی( 

بر  ثیریأچه ت
مشارکت سیاسی 

 دارد

 کمی پیمایش

مشارکت سیاسی انتخاباتی با اعتماد 
کل، اعتماد تعمیم یافته، اعتماد در 

روابط شخصی، اعتماد نهادی و اعتماد 
 سیاسی رابطه معنادار دارد.

 فر  دانش
و 
 زاده ادیب

اعتماد سیاسی:  
دیدگاه تطبیقی بین 
کشورهای اتحادیه 
اروپا و جمهوری 

 اسلامی ایران

1395 

های    چه تفاوت
میان سنجش 

اعتماد سیاسی در 
کشورهای اتحادیه 
اروپا و جمهوری 
اسلامی ایران 

 وجود دارد؟

توصیفی 
 تحلیلی

در بسیاری از کشورها برای سنجش 
مربوط به های    اعتماد سیاسی شاخص

سطح فرهنگی و اقتصادی خود را در 
که در ایران  گیرند در حالی می نظر

هنوز کاری در رابطه با تعیین مقیاس 
خاصی صورت نگرفته است. در ایران 

های    اعتماد سیاسی برمبنای شاخص
سه گانه بریتزر یعنی اعتماد به نظام، 
به نهادها و به کارگزاران ارزیابی شده 

 است.

 زاهدی

مند  نظامچارچوبی 
برای تجزیه و 

تحلیل عوامل مؤثر 
بر اعتماد سیاسی 

 در ایران

1391 

عوامل راهبردی 
ثیری أمحیطی چه ت

بر میزان اعتماد 
 سیاسی دارند؟

 کمی پیمایش

میان ادراک عمومی از سطح 
های دولتی و  پاسخگوی سازمان

های مهم محیط راهبردی از یک  مؤلفه
سطح اعتماد سیاسی از سوی سو و 

 رابطه معنادار وجود دارد. دیگر

زاهدی و 
 خانباشی

از اعتماد عمومی 
تا اعتماد سیاسی 
)پژوهشی پیرامون 

رابطه اعتماد 
عمومی و اعتماد 
 سیاسی در ایران(

1390 

اعتماد عمومی به 
ها و  سازمان

نهادهای دولتی چه 
نقشی در اعتماد 

سیاسی شهروندان 
 دارد؟

 کمی پیمایش

اعتماد عمومی را بر ثیر بهبود أها ت یافته
ارتقای سطح اعتماد سیاسی جامعه 

های    لفهؤکند. همچنین م یید میأت
ی، عدالت محوری و مشکل گشای

ثیر را أبه ترتیب بیشترین ت سازگاری
 دارد.بر سطح اعتماد سیاسی در جامعه 
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ساعی و 
 روشن

تحلیل فازی اعتماد 
سیاسی استادان 

 دانشگاه

1392 

اعتماد سیاسی 
دانشگاه اساتید 

براساس کیفیت 
حکمرانی چگونه 

 است؟

 کمی پیمایش

کیفیت حکمرانی علت کافی برای 
اعتماد سیاسی است و ارزش 

گذاری بین دو مجموعه کیفیت  شاخص
حکمرانی و اعتماد سیاسی برابر با 

% است. درک کیفیت حکمرانی 94
م رد شد( برای اعتماد شرط کافی )لاز

 سیاسی است.

سرایی و 
 صفیری

بررسی اعتماد 
سیاسی 

 دانشجویان: مطالعه

1388 

نقش طبقه 
 –اقتصادی 

اجتماعی، جنسیت، 
و رشته تحصیلی بر 

اعتماد سیاسی 
دانشجویان چگونه 

 است؟

 کمی پیمایش

متوسط  اعتماد به نظام سیاسی تقریباً
 درصد 26درصد اعتماد کم،  41بود، 

اعتمادشان به  درصد 32متوسط و 
نظام سیاسی زیاد بوده است. اعتماد به 

درصد اعتماد  27نهادهای سیاسی؛ 
 سط ودرصد اعتماد متو 7/40 زیاد،

اعتماد درصد اعتماد کمی دارند.  2/32
درصد کم،  34به کنشگران سیاسی، 

درصد متوسط  32درصد بالا و  33
اند. میزان اعتماد سیاسی در  داشته

درصد  34د میان پاسخگویان حدو
درصد متوسط  33اعتماد سیاسی بالا، 

درصد پایین بوده است. جنسیت  33و 
و میزان تحصیلات تأثیری بر میزان 
اعتماد سیاسی نداشته، ولی اعتماد 

سیاسی در طبقات اجتماعی مختلف، 
متفاوت است و طبقات اجتماعی بالاتر 
 اعتماد سیاسی کمتری دارند و بلعکس.

 نیا سردار
 و قدرتی

تأثیر حکمرانی 
خوب و سرمایه 

اجتماعی بر اعتماد 
سیاسی: مطالعه 
موردی مشهد و 

 سبزوار

1389 

متغیرهای 
حکمرانی خوب، 
سرمایه اجتماعی، 

پذیری،  جامعه
جنسیت، 

تحصیلات و محل 
ثیری أسکونت چه ت

بر اعتماد سیاسی 
 دارند؟

 کمی پیمایش

، متغیرهای حکمرانی خوب )نبود فساد
امنیت اجتماعی(، تبعیض و احساس 

سرمایه اجتماعی )عضویت در انجمن 
پذیری در  داوطلبانه بسیج(، جامعه

خانواده، جنسیت، تحصیلات و محل 
درصد متغیرهای  40سکونت  توانستند 

 اعتماد سیاسی را تبین کنند.
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سمیعی و 
 نیری

بحران اقتصاد 
جهانی و تأثیر آن 
بر اعتماد سیاسی 

شهروندان به 
 کشورهای اتحادیه

 اروپا

1394 

میان بحران 
اقتصادی و اعتماد 

شهروندان چه 
ای وجود رابطه

 دارد؟

 –کیفی 
 تببین علی

میان بحران مالی، اقتصادی اروپا و 
های  اعتماد شهروندان اروپایی به نظام

سیاسی خود، رابطه مستقیم وجود دارد 
گیری نوعی  و این بحران موجب شکل

اروپایی اعتمادی در میان شهروندان  بی
های نئولیبرالی شده  نسبت به سیاست

 است.

 امامی سید
و 

منتظری 
 مقدم

نقش فرهنگ 
اعتماد و عملکرد 
نهادهای سیاسی 
در ایجاد اعتماد 
سیاسی: بررسی 

پیمایشی 
دانشجویان دانشگاه 

 تهران

1391 

میزان اثرمندی 
رویکرد نهادی و 

فرهنگی در تحلیل 
اعتماد سیاسی  و 

 میزان دینداری
 چگونه است؟

 کمی 
 پیمایش

های )خرد( نهادی اعتماد  نظریه
سیاسی، قدرت تبیین بیشتری نسبت 

های فرهنگی اعتماد سیاسی  به نظریه
دو رویکرد قدرت تحلیل  دارند. ولی هر

اعتماد سیاسی در ایران را دارند. 
داری و اعتماد  همچنین رابطه دین

ید رسیده است. میان أیسیاسی نیز به ت
هل و مقطع تحصیلی و أجنسیت، ت

اعتماد سیاسی رابطه معناداری مشاهده 
 .نشد

امامی سید
 و 

 قادری

تغییرات نسل سوم 
انقلاب در زمینه 
اعتماد سیاسی در 

 1380دهه 

1395 

میزان اعتماد 
سیاسی از دید نسل 

چه  سوم انقلاب به
 صورت است؟

 تحلیل ثانویه

دهد گرچه سطح  می ها نشان یافته
در  80طول دهه  اعتماد سیاسی در

میان نسل سوم انقلاب مناسب و در 
حد قابل قبولی بوده ولی با برخی 
تغییرات و نوسانات در دوره زمانی 

 مورد مطالعه روبرو بوده است.

 شایگان
بررسی عوامل 

اثرگذار بر اعتماد 
 سیاسی

1387 

وضعیت اعتماد 
سیاسی و عوامل 

ن در میان آ ثر برؤم
شهروندان تهرانی 

است؟چگونه   

 یشمایپ یکم

در این پژوهش اعتماد سیاسی مردم 
درصد اعتماد  52در حد متوسط است )

نظام سیاسی  سیاسی بالا( و اعتماد به
بالاتر از اعتماد به نهادها و کنشگران 
سیاسی بوده است. همچنین عواملی 
چون میزان رفاه و رضایت از زندگی، 

داری مردم،  اعتماد بنیادی و میزان دین
زان اعتماد سیاسی آنان مؤثر بر می

ای میان تحصیلات و  هیچ رابطه است.
 اعتماد سیاسی مشاهده نشد.
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 شایگان
اعتماد های    شاخص

ی از دیدگاه سسیا
 حضرت علی)ع(

1394 

های اعتماد شاخص
سیاسی از دیدگاه 
حضرت علی)ع(، 

 چیست؟

توصیفی 
 تحلیل محتوا

اعتماد های    نتایج نشان داد شاخص
های    ویژگی -1دو بخش: سیاسی در 

فردی حاکمان، مانند تقوی الهی، 
خلاق و معنویت، صداقت، توجه به ا

و حسن ظن نسبت به  حسن تدبیر
 :رفتار حاکمان با مردم مانند -2؛ مردم 

خدمتگذاری، رعایت عدالت و انصاف، 
رفق و مدارا )پرهیز از شدت و 

سختگیری( و عدم تبعیض و نیز توجه 
 انی کشور بود.بادآبه عمران و 

 شایگان
نقش پلیس در 
 اعتماد سیاسی

1384 

پلیس چه نقشی 
درکاهش یا 

افزایش اعتماد 
 سیاسی دارد؟

 توصیفی
اعتماد مردم به پلیس جامعه محور 
)بخشی از کارگزاران( به اعتماد 

 سیاسی منجر خواهد شد.

 شایگان

نگرش نسبت به 
 -رفاه اجتماعی

اقتصادی و رابطه 
آن با اعتماد 

سیاسی در شهر 
 تهران

1389 

ای بین  چه رابطه
میزان رفاه 

 -اجتماعی
اقتصادی مردم و 

اعتماد سیاسی آنان 
 وجود دارد؟

 شیمایپ یکم

دهد که اعتماد  می ها نشان یافته
درصد پاسخگویان بالا و  52سیاسی 

درصد  79اعتماد به نظام سیاسی با 
اعتماد به نهادهای زیاد، بالاتر از 

زیاد، و کنشگران  08/50سیاسی با 
درصد زیاد است.  اگر  36سیاسی با 

افزایش اعتماد سیاسی  ،دولت خواهان
است باید در زمینه ایجاد رفاه اجتماعی 

درصد  61مردم بیشتر تلاش نماید. 
کسانی که از رفاه اقتصادی خوبی 

بالایی برخوردار بودند، اعتماد سیاسی 
 د.ان داشته

 شفیعی

بررسی جامعه 
شناختی تأثیر 

های جمعی  رسانه
بر اعتماد سیاسی و 
اجتماعی )مطالعه 
 موردی شهر یزد(

1389 

های    ثیر رسانهأت
جمعی بر اعتماد 

ونه گسیاسی چ
 است؟

 شیمایپ یکم

 درصد بالا، 62میزان اعتماد اجتماعی 
درصد پایین بود.  5متوسط و  5/37

 4/54 بالا،درصد  7/24اعتماد سیاسی 
 پایین بود. 8/20درصد متوسط و 

میزان اعتماد اجتماعی و سیاسی زنان 
دان و افراد متأهل بیشتر از بیشتر از مر

بود. اعتماد اجتماعی و سیاسی مجردها 
ای سن رابطه دارد.  با متغیر زمینه

اعتماد اجتماعی و سیاسی با میزان 
های داخلی رابطه  استفاده از رسانه

ثبت و با میزان استفاده از معنادار و م
خارجی رابطه معنادار و های  رسانه

 منفی دارد.
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 ،صدیقی
ملکمیان 
 و دیگران

ثیر اعتماد أبررسی ت
سیاسی بر مشارکت 

سیاسی )مطالعه 
دانشجویان 

کارشناسی ارشد 
زاد آدانشگاه 

اسلامی واحد 
 (89-88رودهن 

1390 

اعتماد سیاسی 
دانشجویان چه 

ثیری بر مشارکت تأ
 سیاسی آنان دارد؟

 شیمایپ یکم

ها نشان داد که اعتماد سیاسی  یافته
رابطه مستقیمی با مشارکت سیاسی 
دارد. متغیرهای عملکرد نهادهای 

حکومتی، تعاملات ابزاری، تعاملات 
اظهاری، عدم شایسته سالاری، 

 جمعی دارای رابطههای    عملکرد رسانه
 معنادار با مشارکت سیاسی هستند.

طالبی، 
حیدری و 

 نیا فاطمی

عوامل مؤثر در 
اعتماد سیاسی: 
پیمایشی میان 

دانشجویان دانشگاه 
 صنعتی شریف

1387 

میزان اعتماد 
سیاسی در میان 

دانشجویان چگونه 
 است؟

 کمی پیمایش

 که دهد های تحقیق نشان می یافته
های مادی  داری، ارزشمتغیرهای دین

ها و  و فرامادی، استفاده از رسانه
داری با اعتماد  رابطه معنی داری،دین

. میزان داردسیاسی دانشجویان 
های    استفاده از رسانه خارجی و ارزش

فرامادی با اعتماد سیاسی رابطه 
معکوس دارند. میانگین کلی اعتماد 
سیاسی به ترتیب برای نظام سیاسی 

و  2/31، کنشگران سیاسی 3/45
 درصد است. 6/34نهادهای سیاسی 

 زاده عباس

مؤثر بر  عوامل
گیری اعتماد  شکل

اجتماعی 
 دانشجویان

رفاه اجتماعی 
 15شماره 

1382 

چه عواملی بر 
اعتماد سیاسی 

ثر ؤدانشجویان م
 هستند؟

 کمی پیمایش

میزان اعتماد دانشجویان در حد 
متوسطی ارزیابی شده و بیشترین سهم 

در تغییرات آن مربوط به عوامل 
 اجتماعی است. -فرهنگی

پور  عدلی
 دیگرانو 

ثیر استفاده از أت
شبکه اجتماعی 
فیس بوک بر 

اعتماد و مشارکت 
 سیاسی جوانان

1393 

ثیر استفاده از أت
شبکه اجتماعی بر 

اعتماد سیاسی 
 چیست؟

 کمی پیمایش

در افرادی که از فیسبوک برای کسب 
کردند اعتماد سیاسی  می اخبار استفاده

درصد. اعتماد  36کل بالاتر بود 
درصد، نهادها با  39با سیاسی )نظام 

درصد(  33درصد، کنشگران با  34
ترین میزان اعتماد  همچنین پایین

که از  دسیاسی مربوط به کسانی بو
ی رگرمفیسبوک برای تفریح و س

 . اند استفاده کرده

 هرسیج

کسری اعتماد 
ها و  سیاسی: ریشه

راهکارهای مقابله 
با آن در نظام مردم 

 سالاری دینی

1383 

کسری های    ریشه
اعتماد سیاسی در 
 ایران کدام است؟

توصیفی 
 تحلیلی

عوامل فرهنگی، نهادی و فردی نقش 
مهمی در فرایند کسری اعتماد در دهه 

 است. داشته 1370
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 ها یافته
 توصیفيهای    یافته

مربوط به دهه  عمدتاً ی در ایران پس از انقلاب اسلامیها، مطالعات مربوط به اعتماد سیاس بر اساس یافته
انجام  ،به بعد 1390های  درصد در سال 70و  1380درصد مقالات در دهه  30اند و  بوده 1390و  1380

 ،های اخیر در سالبه مطالعه و بررسی اعتماد سیاسی پژوهشگران  مندی و تمایلاند، که این علاقه شده
 بحث اعتماد سیاسی در رویکردهای پژوهشی حوزه علوم اجتماعی و سیاسی دارد. یافتن نشان از اهمیت

های  مورد تبریز و استان 2مورد در اصفهان،  3مورد در تهران،  26همچنین از مجموع مقالات 
درصد  75اند. اجرای بیش از  گلستان، مازندران، یزد و مشهد هرکدام یک مورد را به خود اختصاص داده

اسی است که باید مل مطالعات اعتماد سیأها یکی از نقاط قابل ت تهران و سهم پایین استان مطالعات در
در ایران پس از انقلاب  یاسیدر رابطه با دامنه و گستره مطالعات اعتماد س تر قرار گیرد. مورد کنکاش دقیق

 شود. می مورد را شامل 23 یمورد و استان 2 یملمورد، فرا 10 یمطالعات ملاسلامی، 
نظر پژوهش حاضر تلاش شد که مطالعاتی که مدهای    درصد مقالات با عنایت به ویژگی 100از 

نها اعتمادسیاسی متغیر وابسته آدرصد  80بیشترین سنخیت را با اعتمادسیاسی دارند گردآوری شود که در 
 ،ی)خانباشند: درصد نیز اعتمادسیاسی نقش متغیر مستقل را بازی کرده است مان 20بوده است و در 

 ،ی)زاهد، (1391 ،یو الوان یزاهد ،ی)خانباش، (1390زاده،  یو قربان یالوان ،یزاهد ،ی)خانباش، (1391
1391)  . 

ی اعتماد سیاسی دارای نظریه نیست و در آن  صد مطالعات انجام شده در زمینهدر 6/85 حدود
 کاربردی نیست و تنها در تحلیلی دارد وی توصیفی و  جنبه سازی صورت نپذیرفته است و صرفاً نظریه

 .ی اعتماد سیاسی دست پیدا کرد توان به نظریات کاربردی در زمینه مانده می صد باقیدر 4/14
 های و یافته ها پارادایم با اعتماد سیاسی، درباره موجود فارسی های مقاله در شده ارائه راهبردهای

 و موانع تضعیف در جهت شده ارائه راهبردهای ها مقاله از دسته هر دارد. در همبستگی آنها نظری
 آن نظری های یافته جزء و اند بود مورد توجه خاص پارادایمی قالب در که است عواملی همان تقویت
 نظرنظریه غالب در مطالعات مورد د: باش صورت میاین ها به  . اهم این نظریهروند می شمار هب ها مقاله

ی برا بوده است و «ایران اعتماد سیاسی در موانع و عوامل و ها سیاسی، مؤلفه ابعاد و ها ریشه شناسایی»
و ن مورخا ثارسیاسی و آ -تاریخی منابع اعتماد سیاسی در عوامل و ها بازنمایی مؤلفه و بازیابی منظور این

 مشارکتبسط و گسترش مبانی اعتماد سیاسی مانند  همچنین نظریه جایگزین است. شده توصیه نخبگان
 و پاسخگویی توسط نخبگان و حکام مردم سالار بوده است.
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 تبیینيهای    یافته
 ها  ها و شاخص مقاله در توجه مورد شناسي روش

ه تعریف اعتماد سیاسی ب برای ایران، درباره اعتماد سیاسی در موجود فارسی های مقاله درصد 18در 
اعتماد به زمامداران، اعتماد به حکومت،  مشترک بنیادهای و عناصر یا ها لفهؤم ابعاد، از ای مجموعه

ی حس اعتماد سیاس از افراد آگاهی ها مقاله درصد 8حدود  در است. شده اعتماد به سیستم سیاسی اشاره
ه ب افراد پاسخ هم دیگر درصد 2در  به سیستم سیاسی و تعهد افراد و تعلق احساس درصد 8در  و

، آگاهی در بحران هم بقیه درصد در بالاخره و مشترک بنیادهای ارتباط با در خود چیستی و کیستی
ه گرفت قرار توجه مورد مشترک بنیادهای با ارتباط در خود چیستی و کیستی به و پاسخ تعلق احساس

ه اعتماد س با تعریف ارتباط اعتماد سیاسی در درباره موجود های مقاله در که گفتن توا می است. بنابراین
 است: شده واقع توجه مورد برابر تقریباً مهم نکته

 اجتماعی  اعتماد سیاسی در بعد سیاسی، فرهنگی، چندگانه عناصر و ها لفهؤم بر کیدأاول: ت نکته
 تعهد و آنها به نسبت تعلق احساس یا سیاسی مشترک بنیادهای از افراد آگاهی بر کیدأدوم: ت نکته

 .ذهنی بعد در آنها با ارتباط در خود چیستی و کیستی به پاسخ و آنها برابر در

 اعتماد به سیستم سیاسی در بحران سوم: وجود نکته
 اعتماد درباره بررسی شده فارسی های مقاله از نیمی از بیشتحقیق  و مطالعه قلمرو یا آماری جمعیت

 به است. لازم مربوطو تعداد اندکی به مطالعه اعتماد سیاسی در سایر کشورها  ،به مطالعه ایرانسیاسی، 

ضمنی  طور به بلکه است، نشده مشخص صریح صورت به آماری ها جامعه مقاله بیشتر در که است ذکر
کرد،  میتقس ریعنوان به شرح ز 5به  توانیرا م یاسیمطالعات اعتمادس آماری است. جامعه صتشخی قابل

درصد،  20با  یدولتریو غ یها دولت درصد، سازمان 27با  انیدرصد، دانشجو 40که مطالعه شهروندان با 
  روند.یشمار م مورد مطالعه به یها درصد از جمله گروه 3با  دیدرصد و اسات 10جوانان با 

 گیری ی نمونهها روش اعتماد سیاسی در ایران، درباره موجود فارسی های مقاله سوم دو از در بیش
 گیری نمونه های شرو از ها مقاله یک سوم از کمتر است. در اتفاقی یا هدفمند نوع از غیراحتمالی

 صریح صورت به آماری جمعیت ها همقال بیشتر در شد که اشاره این از است. پیش شده استفاده احتمالی
 هم ها نمونه حجم اینها بر است علاوه غیراحتمالی هم گیری روش نمونه و است نشده مشخص

 ها نمونه حجم بقیه سوم دو در و مشخص حدی تا ها نمونه حجم ها مقاله سوم است. در یک نامشخص
 دهنده ضعف نشان امر است. این نامشخص و مبهم گیری نمونه های روش و آماری همانند جمعیت

 اعتماد تحقیقات و در مطالعات ها نمونه حجم و گیری نمونه های روش آماری، های جمعیتتعیین  فرایند
 .است ایران سیاسی در

مورد از  9 ،یشیمایمورد مطالعات از روش پ 24ها، در  داده لیو تحل هیو تجز یگردآور یآمارهای    روش
 های تحلیل ده شده است. تکنیکااستف هیثانو لیو تحل یمورد از روش کم 4و  یلیتحل -یفیروش توص

 19( در ی)اسناد قیها )ارجاع به منابع موجود( و روش تحق های گردآوری داده ها هم به تبع تکنیک داده
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 های درصد آنها از تکنیک 68درصد موارد محدود به تحلیل کیفی ساده از نوع تحلیل متن بوده است. در 
درصد آنها از فراتحلیل استفاده  2های کمی و کیفی و در  درصد از موارد از تلفیق تکنیک 11کمی و در 
 ها داده تحلیل و گردآوری های تکنیک با ارتباط در نیزً بعدا و شد اشاره قبلاًه ک طوری همان شده است.

 هجامع مسائل ترین مهم از یکی عنوان به یسیاس اعتماد درباره موجود ایه شد، مقالهد خواه مطرح
 فاقد اصول اغلب که هایی است و روش شده تهیه عام معنای به کیفی های روش با بیشتر امروزی ایران

 ایران در که رسد میر نظ به است. چنین امروزی خاص معنای به کیفی های روش در توجه مورد قواعد و
 .است نکرده پیدا رواج خاصه زمین در این کم دست دقیق معنای به کیفی های روش کارگیریب هنوز

استفاده از منابع  و مورد 25مصاحبه با  شامل پرسشنامه و بیترت اطلاعات به یورآ جمع یابزارها
 درباره اعتماد سیاسی، موجود فارسی های مقاله درصد 70در  مورد بوده است. 10 یو اسناد یا کتابخانه

در  فقط موجود و منابع به طریق ارجاع از درصد 20در  پرسشنامه،ق طری از نیاز مورد اطلاعات و ها داده
توان گفت که  می است. شده گردآوری منابع موجود به ارجاع و پرسشنامهق تلفی طریق از آنها درصد 2

، دست آمده در حد قابل قبولی برای کارهای بعدی نخواهد بود و همین موضوع اطلاعات بهت کیفی میزان
 است.  کرده محدود را ها مقاله اعتبار علمی و نوآوری

  برای  شده  های انتخاب شاخص مهم و محوری که در اینجا باید مورد توجه قرار بگیرد،  بسیار  مسئله
  استفاده اعتماد سیاسیک شاخص برای سنجش ی برخی تحقیقات تنها از سنجش سرمایه اجتماعی است.

)گاه شامل   گوناگون  های که برخی از تحقیقات در سطوح متعدد و با استفاده از شاخص حالی  در ، اند کرده
ها  همقایسه و تجمیع یافت  نگامه  به همین علت اند. این موضوع را مورد بررسی قرار داده گویه( 300بیش از 

  هم  کرد و به ناچار ابعاد مشترک تحقیقات با  جمع  ک تحقیق را با دیگر تحقیقاتایج یجموع نتتوان م نمی
 .شده است  مقایسه

 یقاتیتحق شتری. بدهد یموضوع م نیدو چندان به ا یتیدر حوزه مورد نظر، اهم ینبود کار منسجم تجرب
 انیدانشجو ان،یفرهنگ یها اند، در سطح خرد بوده که نمونه قرار داده یرا مورد بررس یاسیکه اعتماد س

قشرها انجام گرفته،  مهه نیدر ب یتیدر سطح قوم یاند و اگر کار عنوان معرف کل جامعه شناخته شده به
 -یصورت اکتشاف به ریدر چند سال اخ ن،یپژوهش بوده است. جدا از ا نیا یخارج از محدوده مطالعات

 ریاست و تحت تأث الیس یا دهیصورت نگرفته است. چون اعتماد پد یکار نیجام چنان یلیتحل
 یزمان یها در دوره نیرامختلف دچار نوسان و تحول خواهد شد و بناب یها متفاوت دولت یها استیس

به  یچون کانال یاسیمعنا اعتماد س نیشود. بد یابیو ارز لیتحل دیبا هیثانو ایو  یصورت زمان مختلف به
است؛ در همه حال، خصوصاً در  تیو مشروع یحکومت یداریو به دنبال آن پا یاسیسمت مشارکت س

 یها نهینشود هز شهیاند یا اگر چاره عتمادو در نبود ا ردیمورد توجه و جستار قرار گ دیبا یمرز ینواح
 .بر دوش کشور خواهد گذاشت یادیز

 متون و پیشینه منابع فاقد یا ایران دراعتماد سیاسی  درباره موجود فارسی های مقاله از نیمی حدود
باشد که در تیتر مقاله آمده  یا مرور منابع آنها تنها محدود به همان موضوع خاص می هستند خود از پیش
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ی یعن است، گرفته قرار مورد توجه تجربیع مناب و ها دیدگاه مرور که ها مقاله از بخش دیگر دراست. 
بررسی شده و  و منابع کاملاً است گرفته صورتی تفصیل صورتی بررسی به آنها درصد 5در  فقط

 است.ه مورد بررسی قرار گرفت املاًتاریخچه هم ک
 آثار سیاسی، و فلسفی مذهبی، نخبگان شناختی جامعه غیر آثار به منابع تجربی و ها دیدگاه مرور در
چون طباطبایی،  داخلی شناسان جامعه آثار و هابرماس و گیدنز وبر، چون خارجی شناسان از جامعه برخی

 متغیرهای یا هامبین بودن، دلیل توصیفی به ها مقاله درصد 20است. در  شده داده ازغندی، دانایی ارجاع
 فارسی هایبقیه مقاله در توجه مورد مستقل متغیرهای یا اهاند. مبیننگرفته قرار توجه مورد مستقل
 خود زا درون نمود. متغیرهای بندیزا دسته برون و زا درون های مبین به توان می اعتماد سیاسی را به مرتبط

 سیاسی، اعتماد به کارگزاران یااعتماد به نهادهای سیاسی، اعتماد به نظام چون محدودتریی ها دسته به
سازگاری و ، مداری عدالت چون متغیرهایی شامل هم زا برون عوامل .هستند نظام سیاسی قابل تقسیم

 تقلیل صورتی به عوامل این ولی زاست درون عوامل روی کیدأت مجموع در اینکه شوند با می اطمینان
 اند.  گرفته قرار نظر مورد هم از جدا و گرایانه

 درباره فارسی موجود های همقال چهارم یک حدود شد، اشاره ها مقاله با ارتباط در که طوری همان
 برم حاک های پارادایم شناسیهستند. گونه خارج بحث این شمول از و اند توصیفی ایران اعتماد سیاسی در

 مورد های مبین اساس است. بر گرفته مستقل صورت متغیر یا مبین ترین اصلی اساس بر ها همقال بقیه
ه گرایان تلفیق و گرایانه تقلیل عام دسته دو به را ها مقاله غالب در های پارادایم توان می ها مقاله در توجه

د کیأتن کلا یا خرد مثلا سیاسی، عوامل از خاصی دسته یک روی گرایانه های تقلیل پارادایم تقسیم نمود.
زا  برون و زا درون یا کلان و خرد سطوح عوامل ترکیب گرایانه تلفیق های پارادایم در است. ولی شده
یا  گرایانه تاریخی تقلیل های مپارادای تبیینی های مقاله از نیمی از بیش در است. گرفته قرار توجه مورد

ا ی نوع با در ارتباط اعتماد سیاسی در ایران پارادایم این است. در غالب زا برون کلان یا زا درون ردخ
 سعی ها مقاله بقیه در ولی ؛گرفته است قرار توجه مورد کلان یا و خرد یا تاریخی عوامل از خاصی دسته
 یا و کلان و خرد سطوح متغیرهای از ای هم پیوسته به مجموعه با ایران اعتماد سیاسی در است شده

 قرار گیرد. تحلیل مورد زا برون و زا درون

 عوامل تلفیق به درصد 37 و کلان و خرد سطوح عوامل تلفیق به درصد 24ها،  مقاله این بین در
ی اعتماد سیاس بر گرایانه تقلیلهای  مپارادای و ها دیدگاه هنوز اینکه اند. با داشته زا نظر برون و زا درون
 است. یافته افزایش اخیر های در سال جامع، گرایانه تلفیق های هدیدگا به گرایش ولی است، غالب

 شود در مورد اعتماد سیاسی کمتر و در می درصد مقالات را شامل 20ها که  ی اول پژوهش در دسته
  ت. بیشتر صحبت شده اسمورد حکمرانی، ساختار سیاسی حکومت، قدرت و نخبگان 

ث ود در مورد اعتماد سیاسی بیشتر بحش می درصد مقالات را شامل 35ها که  ی دوم پژوهش در دسته
شده است. شفافیت نیز در کنار اعتماد سیاسی مورد بررسی قرار گرفته است و اعتماد سیاسی در چارچوب 

 توصیفی بررسی شده است. -تحلیلی
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 مطلوب شود اعتماد سیاسی، مشارکت و حکمرانی می مقالات را شاملدرصد  40ی سوم که  در دسته
  د.باش می مورد بررسی قرار گرفته است و قابل بررسی در فضای فراتحلیل

اصلی مقاله است و های    در دسته آخر اعتماد سیاسی، مشارکت، حکمرانی مطلوب و شفافیت از پارامتر
 باشد. می قابل بررسی در چارچوب فراتحلیل کاملاً

اند و  بیشتر مقالات با استفاده از رویکرد نهادی به تحلیل وضعیت اعتماد سیاسی در ایران پرداخته
های  های )خرد( نهادی اعتماد سیاسی، قدرت تبیین بیشتری نسبت به نظریه ظریهنویسندگان معتقدند که ن

ی  نقطهدو رویکرد قدرت تحلیل اعتماد سیاسی در ایران را دارند  فرهنگی اعتماد سیاسی دارند. ولی هر
اعتمادی به نهادهای سیاسی را غالباً در  فرهنگی منشأ بی است و نظریه «کارآمدی»قوتّ نظریه نهادی 

 (.1391)سیدامامی و منتظری مقدم،  کند وجو می سیاست جست  خارج از حوزه

 :سي شدهرمطالعات براصلي مطرح شده در های    پرسش

 اعتماد سیاسی دانشجویان، اساتید و کارکنان نهادهای دولتی و خصوصی در چه وضعیتی است؟ 
 ثیری بر اعتماد سیاسی دارد؟أمیزان رفاه و عوامل اقتصادی چه ت 
 ثیری بر اعتماد سیاسی دارند؟أالمللی( چه ت ها )ملی، مجازی، بین رسانه 
  حکمرانی مطلوب چگونه است؟میزان اعتماد سیاسی در کشورهای دارای 
 شود؟ می میزان اعتماد سیاسی بر اساس میزان مشارکت سیاسی چگونه تعریف 
 شود؟ می میزان اعتماد سیاسی بر اساس میزان شفافیت چگونه تعریف 
 شود؟ می میزان اعتماد سیاسی بر اساس میزان فرهنگ سیاسی چگونه تعریف 

 مطالعات بررسي شدهیافته مهمترین 

 اد عمومی و اعتماد سیاسی رابطه معناداری وجود داردبین اعتم. 

  نیکنشگران و همچن، نهادها، دولت، مردم میان ارتباط لیگسترش و تسهافزایش اعتماد سیاسی با 
 دارد.ها  نسل یریجامعه پذ ندیدر فرا ینقش مهم ،یالملل نیحوزه ب

 ثر است.ؤجامعه م عوامل اقتصادی و سطح رفاه یک جامعه بر سطح اعتماد سیاسی در آن 

 ارزیابی اعتماد سیاسی است. رابطه سطح تحصیلات و های    مشارکت در انتخابات یکی از شاخص
 .قومیت با اعتماد سیاسی معنادار است

 رسد با کاهش اعتماد در میان مردم، دانشجویان به میزان بیشتری تحت تأثیر قرار گرفته  به نظر می
 .یابد سیاسی و اجتماعی کاهش میو اعتماد در میان آنها در ابعاد 

 پژوهش وجود رابطه معنادار میان یک مدل سه وجهی ادراک عمومی از سطحهای    یافته 
های دولتی و سطح اعتماد سیاسی به  های دولتی، سطح اعتماد عمومی به سازمان پاسخگویی سازمان

 .کند می ییدأدولت را ت

 ای یافته است و مدیریت آن در رقابت بین  انهای از شاخص اعتماد سیاسی، ماهیت رس سهم عمده
 .رسمی و غیر رسمی در چرخش استهای    رسانه
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 شود. می هرچه شفافیت سیاسی بیشتر شود میزان اعتماد سیاسی بیشتر 
 رود. می هرچه فرهنگ سیاسی بازتری داشته باشیم اعتماد سیاسی بالاتر 

در رابطه با وضعیت اعتماد سیاسی در مقالات مورد بررسی مهمترین نتایج نشانگر این است که  اعتماد 
لفه نهادهای سیاسی با ؤباشد و در این بین م می شهروندان به ساختار سیاسی در حد متوسط)بالا( سیاسی 
 5/28 سیاسی با میانگین درصد و کنشگران 5/30 درصد در مقایسه با نظام سیاسی با میانگین 33میانگین 

 باشند. می و از اقبال بیشتری از سوی شهروندان برخوردار است و دارای جایگاه بالاتری

 

  گیری نتیجه
باشد که در اواخر قرن بیستم به وقوع  می جهان های ترین انقلابنقلاب اسلامی ایران یکی از مردمیا

 توانسته است مشخصه بارز خود که همان دموکراتیکگذرد  می دهه از عمر آن 4پیوست و تا به امروز که 
عنوان یکی از  مختلف بههای    بودن است را حفظ نماید. دلیل این مدعی شرکت گسترده مردم در انتخابات

باشد. بدیهی است که این اعتماد اولاً در طول زمان  می اعتماد بنیادین مردم به نظام سیاسیهای    شاخص
مختلف های    تورهایی، دچار فراز و نشیب شده است و ثانیاً در بین اقشار و گروهثیر شرایط و فاکأتحت ت

 باشد. می متغیر
که ست ا بیانگر این در ایران،  در خصوص اعتماد سیاسیصورت گرفته هایی  مطالعات و پژوهش

به  کارگزاران، به و نهادها به نظام، به اعتماد یعنی بریتزر گانه سههای    شاخص برمبنای ،عمدتاً محققان
. مهمترین نتایج اند پرداختهمیانی و کلان  ثیر متغییرهایی در سه سطح خرد،أاعتماد سیاسی تحت ت مطالعه

اعتماد به لفه ؤباشد و در این بین م می حد متوسطدر کل، ست که اعتماد سیاسی ا اینبیانگر  به دست آمده
درصد و کنشگران  5/30 سیاسی با میانگین نظامدرصد در مقایسه با  33نهادهای سیاسی با میانگین 

ر است و دارای جایگاه سوی شهروندان برخوردا درصد از اقبال بیشتری از 5/28 سیاسی با میانگین
ثیرگذار بر اعتماد سیاسی شهروندان أاز بین متغیرهای ت ست کها ها بیانگر اینیافته باشند.بالاتری می

عملکرد دولت در سطح کلان،  عواملی از قبیل رفاه اقتصادی و توان به می نسبت به ساختار سیاسی
عمومی در سطح میانی و میزان ادراک و دینداری افراد در سطح خرد اشاره  جمعی و اعتمادهای    رسانه

اسی نمود. نکته قابل توجه اینکه قشر دانشگاهیان در مقایسه با سایر اقشار نسبت به مقوله اعتماد سی
مورد  لیفراتحل نیکه در ا یمقالاتهمچنین  باشند.تری می تر و واقع بینانه داشت دقیقدارای نگرش و بر

 یو ابزار پرسشنامه برا شیمایداشتند که از روش پ یلیتحل -یفیجنبه توص شتریقرار گرفتند ب یبررس
اند و در برخی  یکرد نهادی استفاده کردهوبیشتر مطالعات از ر اطلاعات استفاده کرده بودند. یآور جمع

 موارد رویکرد فرهنگی نیز استفاده شده است. 
نظری مشخص و  نکته حائز اهمیت این است که چارچوبیبا نگاهی کلی به مطالعات انجام شده چند 

نگرانه به موضوع اعتماد سیاسی در اکثر مطالعات مربوط به آن به چشم  کارآمد از لحاظ شناختی و جزئی
ت انجام شده در این حوزه به بررسی مسائلی از قبیل مشروعیت سیاسی، مشارکت خورد. بیشتر مطالعا نمی
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های انجام شده درباره اعتماد  کل مشکل اصلی پژوهش اند. در سالارانه پرداخته های مردم سیاسی، حکومت
ها، اعتماد  نظری منسجم است. بیشتر پژوهش رویکردها از یک سیاسی در ایران عدم برخورداری آن

های دیگری مثل مشروعیت سیاسی، سرمایه اجتماعی و فرهنگ سیاسی مورد  را در قالب بحثسیاسی 
اند.  اند و چندان توجهی به اهمیت این مفهوم در تبیین رفتار سیاسی شهروندان نداشته بررسی قرار داده

اد خورد. اعتم شدت به چشم می ها ضعف الگوی نظری نیز به علاوه بر آن در همین دسته از پژوهش
: 1391های نظری )سید امامی و منتظری،  ها معمولاً بدون تعریف دقیق جنبه سیاسی در این پژوهش

 پوشانی با دیگر مفاهیم سیاسی مورد بررسی قرار گرفته است. ( و بیشتر در هم191

 

 اتشنهادیپ
مدل  کی یو منظم بر مبنا یا دوره یابیو ارز رانیدر ا یاسیمشخص از اعتماد س ریتصو کیبه  یابیدست
و  تیمناسب تقو یراهکارها نیو همچن یاسیاعتماد س تیبه درک وضع تواندیمناسب م یو تجرب ینظر
 نیو همچن هاها و برنامهاستیس یبازنگر ،یرانیجامعه ا یو بسترها ازهاین یبر مبنا یاسیاعتماد س شیافزا

آن  یایاز مزا یمندو بهره یاسیاعتماد س تیو شهروندان با هدف تقو تینقاط مشترک حاکم شناخت
 .ثر باشدؤم اریبس

آن،  زانیو م یاسیاعتماد س یکه الگوها دهدینشان م یو محل یمل ،یمطالعات جهان ن،یوجود ا با
 گریبه زمان د یو از زمان گریبه گروه د یمتفاوت است، از گروه گریبه جامعه د ایگونه که از جامعه همان

؛ وزارت فرهنگ 1384 د،ی؛ لاگر1380؛ پاتنام، 1373 نگلهارت،یبه: ا دینمونه بنگر یمتفاوت است )برا زین
و  یاسلام ا،ی؛ سردارن1388 ،یریو صف ی؛ سرائ1394؛ وزارت کشور، 1384و  1382 ،یو ارشاد اسلام

 ست که صرفاً بها «یفرهنگ»، تماماً ینه امر یاسیاعتماد س رسدمی نظربه ن،یبرا(. بنا1388 ،یقدرت
ثابت باشد و نه  نسبتاً ای آن در هر جامعه زانیجوامع وابسته باشد و م داریپا نسبتاً هایشگرای و هاارزش

 طیو شرا ها تیو تحولات آن در همه جوامع صرفاً تابع موقع ها یژگیاست که و «نهادی»تماماً  یامر
 د. باش یاجتماع هایروزمره افراد و گروه

 ارتباطی و اطلاع رسانیهای    و ایجاد کانال رسانهشود که سیاستگذارن به اهمیت و جایگاه  می پیشنهاد
تری همت گمارند. همچنین پایش سطح اعتماد  صورت جدی ویژه در حوزه اقدامات اقتصادی و رفاهی به به

ها و آسیباز  ترییر دقیقتواند تصوزمانی منظم و بر اساس مدل زیر میهای    سیاسی شهروندان در دوره
توسعه  ویژه در جوامع متکثری مانند ایران ارائه نماید. به ،همچنین راهکارهای افزایش اعتماد سیاسی

تواند گام مهمی در افزایش اعتماد ای و همچنین استفاده از مدیران توانمند و متعهد میمتوازن و منطقه
 یساختار هایآن است که علاوه بر جنبه یاسیاعتماد س یابیروش ارز نیثرترؤم شمار آید. سیاسی به

و  یامنطقه یرهایمتغ نی( و همچنیو اجتماع ی)فرهنگ یطی)نظام، نهاد و کارگزار( به عوامل مح
 توجه نشان دهند. زین یالملل نیب
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ها مختلف دچار  متفاوت دولت یها استیس ریاست و تحت تأث الیس یا دهیاعتماد پد به دلیل اینکه
 لیتحل نیازمند هیثانو ایو  یصورت زمان مختلف به یزمان یها در دوره نیرانوسان و تحول خواهد شد و بناب

 تنوعهمچنین . ردیمورد توجه و جستار قرار گ دیبا یمرز یدر همه حال، خصوصاً در نواح و است یابیو ارز
 و یسراسر یهالیتحل یدر اجرا یانسان دیو شا یو عدم وجود امکانات مال جیو تنوع نتا یپژوهش یکارها

 نیشیتر از مطالعات پ مناسب یریگ بهره یبرا لیفراتحل ،متفاوت(های    )اقوام و فرهنگی تنوع جوامع آمار
 .افتیضرورت خواهد ی مناسب استگذاریهدف س اب جینتا عیو تجم
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